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APRESENTACAO

Entre 10 e 12 de marco de 2015, num esfor¢o concentrado realizado em Petrépolis, com cerca de 60 participantes,
entre delegados-representantes dos servigos, laboratorios, projetos institucionais, membros do CD Icict, a Diregao
da unidade, equipes de apoio e convidados e, posteriormente, com a consolidacdo das propostas para o Plano
Quadrienal efetivada nas camaras técnicas internas, uma Plendria Extraordindria da Oficina na sede do Icict, jun-
tamente com o trabalho da comissao de relatores e coordenares dos grupos de discussao, conclui-se o Documento
Final da 52 Oficina de Gestdo e Planejamento Estratégico do Icict e a estruturagdo do Plano Quadrienal 2015- 2018
aqui apresentados.

A organizagdo e o préprio acontecimento desta 52 Oficina de Gestdo se deram com caracteristicas bem particulares,
mobilizando nosso empenho durante todo o segundo semestre de 2014, através de uma intensa preparacdo e o
envolvimento de praticamente todas as areas do Instituto, com discussdes travadas nos servicos e laboratoérios,
nas camaras técnicas internas, com a realizagdo de seminarios, o trabalho da Comissao Organizadora do evento e o
envolvimento direto do CD Icict e da Direcdo da unidade.

A 52 Oficina de Gestdo do Icict, com o tema Planejamento Estratégico 2015-2018, ocorreu logo ap6s a realizacao,
em dezembro de 2014, da Plenaria do VII Congresso Interno da Fiocruz dedicada ao Planejamento Estratégico
para esse quadriénio, a elaboragao de um Plano Quadrienal e a construcdo de mecanismos permanentes de moni-
toramento do cumprimento das metas institucionais no intersticio das plendrias dos congressos internos. Nossas
preocupacoes, andlises e recomendacdes nesta Oficina tiveram como referéncia, como nao poderia deixar de ser; as
discussdes, documentos e orientacdes aprovados no processo do VII Congresso.

Nosso Instituto, pela relevancia dos projetos de pesquisa e de comunicagdo e informagdo que desenvolve, com
equipes multiprofissionais, compostas por um ntimero expressivo de servidores, bolsistas e colaboradores de dife-
rentes vinculos, tornou-se uma unidade com gestao cada vez mais complexa, o que exige de nds um planejamento
de qualidade e efetivo. Isso requer um conhecimento adequado do nosso real desempenho, das nossas poten-
cialidades e também das nossas dificuldades, associada a uma visdo a mais informada possivel sobre a realidade
brasileira, de uma sociedade em grande mutagao, hegemonicamente urbana, com a emergéncia de significativos
contingentes da populacdo no mercado de trabalho, no acesso a renda e ao consumo, ao lado da permanéncia
de situagdes de miséria e exclusdo de direitos intoleraveis. Uma sociedade que sofreu grandes altera¢des na sua
base demogréfica, na qual cresceu expressivamente a populacdo em idade madura e idosa, com os consequentes
impactos desse cenario no mercado de trabalho, nos mecanismos e custos da seguridade social e da assisténcia a
saude, com a prevaléncia crescente das doencas cronico-degenerativas, que demandam tratamentos intensivos e
com uso de tecnologias cada vez mais caras e sofisticadas.

Procuramos nesta 52 Oficina aperfeicoar nossa abordagem metodolégica do planejamento, alinhando-o com os
Eixos Estratégicos concernentes a Missao da Fiocruz e as deliberagdes do VII Congresso Interno e ao mesmo tempo
definindo a nossa Visao e os objetivos estratégicos, enquadrados em grandes temas por drea e que devem resultar,
necessariamente, em objetivos especificos a eles relacionados, expressando resultados, produtos e estabelecendo
uma matriz de responsabilidades.

Tratamos, portanto, nesta 52 Oficina Interna do Icict, dedicada ao planejamento estratégico de médio prazo, tornar
mais nitido o foco sobre a execu¢do da nossa missao, objetivos e metas voltados para construir e alcancar resultados
no campo da informacdo, comunicagao e satide, inovacdo, desenvolvimento e inclusdo social, através do adequado
desenvolvimento institucional, gestdo e desempenho das nossas linhas de pesquisa e dos programas institucionais,
das atividades de ensino, da boa qualificagdo do nosso programa de pds-graduacio e das a¢des diretas de nossas bi-
bliotecas, dos nossos servigos de comunicagdo, informagao e tecnologia, como o Multimeios, o CTIC, a VideoSatde,
a coordenacdo da Rede de Bibliotecas da Fiocruz e da Gestdo e Preservacdo de Acervos.

Umberto Trigueiros
Diretor do Icict
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1.ACOES DO QUADRIENIO 2011-2014

Informacao, Comunicacao e Saude, Inovacao,
Desenvolvimento e Inclusao Social

O Icict completou 25 anos em abril de 2011, mesmo més em que foi realizada a 42 Oficina de Gestdo
do Instituto. Com base nas discussdes e recomenda¢des daquela oficina, acdes e estratégias foram
acordadas para a elaboracao do Plano Quadrienal 2011-2014. No ambito do planejamento estratégico
deste periodo, importantes a¢des foram implementadas, com avaliacdo das atividades consolidadas
no Relatério de Atividades 2011-2012 e 2013-2014, publicados em formato impresso e digital em
2012 e 2014, respectivamente; e a discussdo do Manual Organizacional, aprovado em Assembleia Geral
realizada em agosto de 2013, ap6s intenso processo de trabalho e discussdo com todos os setores da
unidade. Esse documento consolidou a definicdo da missdo do Instituto, assegurando que as atividades
do Icict deveriam ser orientadas para a articulagdo das 4dreas de Desenvolvimento Institucional,
Pesquisa, Ensino, Desenvolvimento Tecnolégico, e de Informacao e Comunicacdo em Saude, visando a
integracdo interna e externa a Fiocruz.

Uma grande mudanga para o periodo foi a realizacdo do Concurso Fiocruz de 2010, que possibilitou
a entrada de 34 novos servidores entre pesquisadores, analistas, tecnologistas e técnicos. Foi ainda
realizado o Concurso Fiocruz 2014, através do qual o Icict recebeu 18 novos profissionais.

Consolidando o processo democratico e participativo de gestdo da instituicdo, ocorreram a elei¢do para
a Direcdo da Unidade para o quadriénio 2013-2017, reelegendo Umberto Trigueiros, e duas elei¢des
para chefes de servicos e laboratérios para os biénios 2011-2013 e 2013-2015, sendo que, neste tltimo
processo, houve eleicdo para a chefia do Centro de Tecnologia de Informacao e Comunicac¢ao, conforme
mudangas aprovadas no Manual Organizacional.

Em nivel federal, entrava em vigéncia a Lei de Acesso a Informacdo (Lei n?® 12.572, de 18/11/2011,
regulamentada pelo Decreto n? 7.724, de 16/05/2012), que passou a reconhecer a informag¢do sob
a guarda do Estado como um bem publico, estabelecendo como norma a sua divulgacdo em carater
permanente e da forma mais acessivel possivel, salvo em caso de confidencialidade. A Lei de Acesso a
Informacao veio, assim, fortalecer a transparéncia publica e a vigilancia critica da populag¢do sobre os
governos e as instituicdes governamentais, ampliando o controle social.

Por sua vez, com agenda de trabalho intensa e extremamente mobilizadora, o ano de 2012 exigiu da
Fiocruz e do Icict, particularmente, grande dedicacdo a tarefas desafiadoras, dentre as quais se destacou
a realizacdo de duas Plendarias Extraordinarias do VI Congresso Interno, em maio e em agosto de
2012, respectivamente, em busca do aprimoramento da gestao institucional, de medidas incrementais
para a melhor qualificacdo da governanca da instituicdo e da estrutura da Fundacao Oswaldo Cruz
no cumprimento da sua missdo como agéncia estratégica de Estado para a C&T em saude e para o
SUS. Além disso, nos mobilizamos intensamente para o desenvolvimento e a estruturacdo do novo
Portal Fiocruz, com a adog¢do da plataforma livre Drupal, que ampliou a acessibilidade e a usabilidade
em atenc¢do as normas da nova Lei de Acesso a Informacao; realizamos diversas a¢des no campo da
cooperacdo internacional, com Mocambique, Angola e outros paises de lingua oficial portuguesa, e o
Haiti; organizamos, em conjunto com a Associa¢do Nacional de Pesquisa e P6s-Graduagdo em Ciéncia da
Informacao (ANCIB), o XIII Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacao (XIII ENANCIB),
com o tema A informagdo na Sociedade em Rede para a Inovagdo e o Desenvolvimento Humano.

Com o objetivo de fortalecer o processo democratico e dar subsidio a tomada de decisdo da Direcao,
foram criadas em 2013 as camaras técnicas internas de Ensino e Pesquisa, Informag¢do e Comunicacao,
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Gestdo; e Tecnologia da Informacgdo. A partir de 2013, em pleno funcionamento, as camaras técnicas
passaram a atuar como espac¢os de fomento a articulacdo e integragdo entre os servigos, os laboratérios
e as instancias de direcdo, bem como entre as atividades de ensino, pesquisa, desenvolvimento e gestdo.
No mesmo ano foi criado o Grupo de Saide do Trabalhador.

Ainda em 2013, comemoraram-se os 20 anos da existéncia do programa de ensino do Icict e 0o 25°
aniversario da criacdo da VideoSaude - Distribuidora da Fiocruz, sendo nesse ano langado o 2°¢
edital para obras inéditas do Programa Institucional Selo Fiocruz Video, com aporte financeiro de R$
650.000,00, com inscricdo de 46 projetos, 5 dos quais selecionados. Ambos ndo apenas representam a
propria histéria do Icict, mas também contam com reconhecimento dos parceiros do SUS.

Nesse ano ainda, um marco importante foi a formulagio e institucionalizacdo da Politica de Acesso
Aberto da Fiocruz, com a organizagdo de um grupo de trabalho constituido a partir de iniciativas
da VPEIC, do Icict e de outras unidades, mobilizando também a Camara Técnica de Informacao e
Comunicacdo e, finalmente, com deliberagdo do Conselho Deliberativo da Fiocruz. Esta iniciativa veio
fortalecer o Repositério Institucional da Fiocruz, o Arca, instituido sob a coordenacdo do Icict em 2011
e que em 2014, ap6s a formalizacdo da Politica de Acesso Aberto ao Conhecimento da Fiocruz e das
suas instancias de governanca e operagdo, passou a exigir, inicialmente, o depésito de artigos, teses
e dissertagdes de pesquisadores, estudantes e profissionais da Fiocruz. O Arca disponibiliza cerca de
6.665 obras (numeros de dezembro de 2014), o que representa um crescimento de 26% em relacido ao
ano anterior.

Entre os Programas Institucionais do Icict destacamos ainda: a participacdo ativa do Proqualis na
elaboracdo da Portaria do Ministério da Saude (Pt/MS n? 539, de 1/4/2013) que criou o Programa
Nacional de Segurancga do Paciente; o langamento, no ano de 2014, do novo sistema de gerenciamento
para o Banco de Imagens, com a disponibilizacdo de cerca de 3.000 imagens; o ingresso, no ano de 2011,
do ReBEC na Rede de Plataformas Internacionais de Registro de Ensaios Clinicos (OMS); a atuagdo do
Instituto na coordenag¢do do sistema de informacdo que retine os dados cadastrais e producdo dos
211 Bancos de Leite Humano da rede brasileira, de mais de 160 mil litros/ano, atendendo a mais
de 175 mil recém-nascidos; e, na coordenag¢ido do Sinitox — Sistema Nacional de Informagdes Téxico-
Farmacoldgicas, que atua na coleta, compilagdo, andlise e divulgacdo dos casos de intoxicacdo e
envenenamento registrados nos 35 Centros de Informacgdo e Assisténcia Toxicoldgicas localizados em
19 estados.

No fomento a pesquisa, o Icict conta com um programa interno com incentivo financeiro aos projetos, o
Programa de Indugdo a Pesquisa e Desenvolvimento Tecnoldgico (PIPDT) que langou neste quadriénio
2 editais: 2011 com selecdo de 6 projetos e investimento de R$ 114.500,00; 2014 com selecdo de
outros 6 projetos e investimento de R$ 132.000,00. Artigos publicados no quadriénio: 324.

No campo do ensino este quadriénio foi marcado pelas defesas de teses e dissertagdes das primeiras
turmas do PPGICS, foram ao todo 58 defesas a consolida¢do deste Programa de Pds-graduacdo em
Informacdo e Comunicacdo em Saude (PPGICS) foi o alcance da nota 5 na avaliagdo trienal da Capes, no
ano de 2013. No quadriénio, entre os cursos de atualizacdo, extensao, especializagdo e cursos stricto
sensu, estiveram matriculados 1.819 alunos.

Na informagdo e comunicag¢do o Icict procurou ter uma participacdo ativa na aprovagido recente do
projeto de Lei que instituiu o Marco Civil da Internet no Brasil, cuja tramitacdo comegou em 2011
na Camara dos Deputados, enfrentando grandes dificuldades politicas, em virtude nao sé da sua
complexidade, mas principalmente por contrariar interesses das operadoras de telecomunicagoes.
Foi um importante passo para a regulacdo das obrigacdes dos provedores de servicos de internet
pelo Estado e sociedade brasileiros. O estabelecimento do Marco Civil da Internet, muito embora nao
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tenha alcan¢ado todas as normativas e instrumentos de regulagdo previstos no projeto original, é uma
legislacdo avancgada, colocando o Brasil na posi¢do de um dos paises pioneiros na estruturacdo de um
instrumento legal, uma verdadeira carta afirmativa e declaratéria de defesa dos direitos dos usudrios
da rede.

O Icict compde de forma marcante o perfil da Fiocruz como agéncia estratégica de Estado para a sadde.
E isso se da pela nossa responsabilidade na condugdo de pesquisas, projetos de formacgdo e programas
de informagao - considerados fundamentais pelo Ministério da Satude - MS, pelo governo brasileiro e
por organismos internacionais -, tais como: a Pesquisa Nacional de Satde; a Pesquisa Nacional Sobre
o Uso de Crack; o projeto Caminhos do Cuidado, de capacitacdo de técnicos e agentes de saude para
atendimento a dependentes quimicos em todo o pais; a participacdo em investigacdes, atividades de
formacao e na construcgdo de instrumentos e politicas de informacdo. Além disso, o Icict esta envolvido
em varias iniciativas no campo da informac¢do e comunicagdo em saude, como: REBEC; PROQUALIS;
Rede Ibero-americana de Informacido em Bancos de Leite Humano; Observatério do Clima e aplicativos
de geoprocessamento de dados e informag¢des em satide; PROADESS; SISAP; SINITOX; Observatorio
Saude na Midia; Bibliotecas Virtuais de Saude - BVS (o Instituto gerencia o contetido e da suporte
fisico e metodolégico a 14 BVS); producao e distribuicdo audiovisual em satide com um acervo de mais
de 8.000 titulos e cerca de 13.000 copias ofertadas no periodo; desenvolvimento e gerenciamento do
portal Pense SUS, em parceria com ABRASCO, CEBES e Conselho Nacional de Satude, que reflete e debate
as grandes questdes que impactam a consolidacio e o avango do Sistema Unico de Satide; o Projeto
Saude Amanh3, que, através de diferentes instrumentos, como portal, pesquisas, analises, publicag¢des,
realiza um esfor¢co de prospeccdo do cendrio de longo prazo da saude dos brasileiros, levando em
conta o cruzamento de fatores demograficos, epidemioldgicos, sociais, econdmicos e politicos; além
disso, o constante requerimento para o desenvolvimento de sites, aplicativos e ferramentas de TIC, é
um exemplo.

No ultimo quadriénio, o Icict adotou politicas e orientagdes que levaram a ampliacdo e a normatizacao
do uso de aplicativos de redes sociais, como Facebook e Twitter. Isso se deu, principalmente, através
da ASCOM (em estreita colaboragdo com servigos e laboratérios), que promoveu a¢des de capacitacdo
para o uso adequado e eficaz desses aplicativos, ao mesmo tempo em que definiu normas regulatérias
para o seu uso institucional. O uso extensivo e adequado das redes sociais teve efeitos positivos na
comunicacgdo institucional, na relacdo com os usuarios e no trabalho de assessoria de imprensa.

Temos pela frente muitas questdes que nos desafiam a encontrar respostas e solugdes adequadas. Se o
Icict quer garantir a exceléncia do PPGICS e manter a nota 5 no préximo triénio, que cuidados e medidas
precisam ser adotados? Para aprofundar a aplicacdo da Politica de Acesso Aberto ao Conhecimento da
Fiocruz e alargar a disseminac¢do da informac¢do em saide, como devemos proceder? Como acelerar
o processo de digitalizacdo dos acervos audiovisuais e bibliograficos? Como conduzir com qualidade
e presteza a integracdo dos sistemas das bibliotecas da Fiocruz, construindo um vasto e qualificado
complexo de informacdo integrado com repositérios, BVS, Portal, bancos de dados, etc.? Como ampliar
aindexacdo da revista cientifica RECIIS? Como construir maior expertise em tecnologias da informacao
e comunicacdo, no uso de softwares livres, de novos aplicativos e ferramentas e no conhecimento de
sistemas complexos de informag¢do? O que deve ser feito para melhor definirmos nossas prioridades
de pesquisa? Que passos devem ser dados para o aperfeicoamento da politica de capacitacdo? Como
qualificar os processos de trabalho e alocar mais profissionais, considerando as limitagdes de espaco
fisico e de orcamento? Essas e muitas outras perguntas estdo colocadas e tensionam a capacidade de
o Instituto se planejar para obter os resultados esperados para o cumprimento de sua missao. Nessa
expectativa é que o esforgo coletivo da 52 Oficina procurou construir as respostas adequadas para
essas indagacoes, através da andlise, da reflexdo e do debate, possibilitando assim a formulag¢do de
propostas para o aperfeicoamento do nosso projeto institucional para o quadriénio 2015/2018.
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2. METODOLOGIA

0 processo para formulagdo do planejamento estratégico do Icict no quadriénio 2015/2018 teve inicio em
mar¢o de 2014, com a nomeacgdo da Comissao Organizadora da Oficina de Gestdo, que iniciou a mobilizagao
dos profissionais do Instituto nas etapas previstas para a constru¢do do plano.

Andlise do Plano Quadrienal do Icict 2011/2014, realizada pelas Camaras Técnicas (Gestao,
Ensino e Pesquisa, Informag¢do e Comunicagio) - margo a julho/2014;

Discussdo do Estatuto e do Documento de Referéncia do Plano Quadrienal da Fiocruz, e
participacdo dos delegados do Icict no VII Congresso Interno da Fiocruz - julho a agosto e
dezembro/2014 e novembro/2015;

Realizagdo de sete encontros com todas as dreas e setores do Icict para andlise de ambiente
(interno: pontos fortes e pontos fracos; e externo: oportunidades e ameacas) - setembro/2014;

Realizagdo de trés seminarios para discussdo dos rumos da informag¢do, comunicagdo e saude,
questdes prospectivas que deverdo pautar o Icict nos préoximos anos:

“Acesso a informacao cientifica em satide” (30 de setembro) - Maria Cristina Guimaraes,
pesquisadora e coordenadora do Laboratério de Informagao Cientifica e Tecnoldgica em Saude
(LICTS/Icict); Jhessica Reia, pesquisadora do Centro de Tecnologia e Sociedade da Fundagao
Getulio Vargas (CTS/FGT); e Claudia Medina Coeli, pesquisadora do Instituto de Estudos de
Saude Coletiva da Universidade Federal do Rio de Janeiro (IESC/UFR]).

“Desafios para a comunicacdo na saude” (1° de outubro) - Inesita Soares de Araujo,
pesquisadora do Laboratdrio de Comunica¢ao em Satide (Laces/Icict) e professora do Programa
de Pés-graduacdo em Informagdo e Comunicagdo em Saude (PPGICS/Icict); Carolina Ribeiro,
chefe de gabinete da Diretoria de Produ¢do da TV Brasil/EBC; Thiago Petra, coordenador da
Comunidade de Praticas do Departamento de Aten¢do Basica do Ministério da Saude.
“Analise de cenario” (8 de outubro) - Adir Glusing, vice-diretora de Desenvolvimento
Institucional do Icict; Jacques Sochaczewski, chefe do Servigco de Planejamento; Ingrid Jann,
analista do Servico de Planejamento do Icict;

Discussao, pelas Camaras Técnicas e pela Oficina de Ensino do Icict, da Visdo de Futuro e dos
temas que serdo trabalhados nos eixos - outubro e novembro/2014;

Discussao, pelos Delegados do Icict, do Documento de Referéncia com as alterag¢des realizadas
no VII Congresso Interno da Fiocruz e participacdo dos Delegados do Icict na plenaria do VII
Congresso Interno da Fiocruz, dezembro/2014 e novembro/2015;

Realizagdo da 52 Oficina de Gestdo: Planejamento Estratégico do Icict - margo/2015;

Desdobramentos da 52 Oficina de Gestdo: Planejamento Estratégico do Icict

1) Reunido dos delegados em plenaria extraordinariano ICICT e discussdo nas camaras técnicas;
2) Elaboragao do Plano Quadrienal 2015-2018;

Aprovacao do Plano Quadrienal - Assembleia realizada em 6 de novembro de 2015.
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QUADRO 1 - MAPA ESTRATEGICO FIOCRUZ - 2022

FIOCRUZ

Ser instituigdo publica e estratégica de saude, reconhecida pela sociedade brasileira e outros paises por sua
L. capacidade de colocar a ciéncia, a tecnologia, a inovagdo, a educagao e a produgdo tecnoldgica de servigos e
Visao insumos estratégicos para a promogdo da saude da populagdo, a reducdo das desilgualdades e iniquidades sociais,
a consolidagdo e o fortalecimento do SUS, a elaboragado e o aperfeicoamento de politicas publicas de saude.

Promocdo e melhorias das Fortalecimento da sustentabilidade

Sociedade condigOes de vida e saude da politica, técnica e econémica do
populagdo Sus

Processos Atengéo, Promogéo,
Vigilancias,
7 . Geragdo de Conhecimentos
ESt rategICOS e Formagdo para o SUS

Recursos Gestdo Gestdo Gestdo da Captago, Gestdo
. da Informagdo do Cooperagdo e da
basais e Conhecimento Trabalho Financiamento Qualidade
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QUADRO 2 - MAPA ESTRATEGICO - ICICT - 2015/2018

ICICT
MISSAO
Participar da formulagdo, implementagdo e avaliagdo de politicas VISAO
et publlca.ls, desenvolver estrat‘egla.s e executar. ago-es de informagéo e Ser referéncia no campo que articula comunicacdo,
> comunicagdo no campo da ciéncia, tecnologia e |noval(;ao em saude, informacio e saude
e Visao objetivando atender as demandas sociais do Sistema Unico de Saude
(SUS) e de outros 6rgdos governamentais.
Promogdo e melhoria das Fortalecimento da sustentabilidade
ndi¢d Vi liti acni noémi
Resultados para cond c:eslgeaoda da politica, téc csaui econdmica do
. u . .
a Sociedade populag
Ensino e Pesquisa Gestdo e Desenvolvimento institucional Informacgdo e Comunicagdo
Processos e Articular as atividades de gestdo da pesquisa,
.. ensino e servigos nos campos da comunicagdo,
ObjetIVOS informagédo e saude, visando o
2 - desenvolvimento institucional e o
Estratégicos atendimento as demandas da sociedade.
Planejamento Gestdo de Administraca Infraestrutura de TIC Gestdo de Projetos || Gestdo por Processos|| Cooperagdo Técnica
1. Estrutura 1. Captagdo de quadros 1. Espago Fisico 1. Plano Diretor 1. Gestdo de 1. Modelagem 1.Cooperagdo
organizacional e estratégicos 2. Processo de deTIC Projetos de processos nacional
atribuigbes dos 2. Capacitagdo Compras de trabalho 2.Cooperacdo
Recursos setores profissional 3. Gestéo internacional
PEEEE Zb:;’:r'r"ap‘?::h‘ie 3. Satde do Trabalhador Orgamentdria
Institucional 4. Avaliagdo de
Desempenho Individual
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QUADRO 3 PRINCIPIOS ORIENTADORES 2015 / 2018

FIOCRUZ

MISSAO
Produzir, disseminar e compartilhar conhecimentos e tecnologias voltados para o fortalecimento e a consolidagdo do Sistema Unico de

Saude (SUS) e que contribuam para a promogdo da saude e da qualidade de vida da populagdo brasileira, para a redugdo das
desigualdades sociais e para a dindmica nacional de inovagdo, tendo a defesa do direito a satde e da cidadania ampla como valores

VALORES E PRINCIPIOS

VISAO COMPROMISSO INSTITUCIONAL COM O CARATER PUBLICO E ESTATAL
Serinstituigdo publica e estratégica de saude, reconhecida pela sociedade Etica e transparéncia
brasileira e de outros paises por sua capacidade de colocar a ciéncia, a Cooperagdo e integragéo

) i . . N L. i Diversidade étnica, de género e sociocultural
tecnologia, a inovagdo, a educacdo e a produgdo tecnolégica de servigos e Valorizagio dos trabalhadores, alunos e colaboradores
insumos estratégicos para a promogdo da satude da populagdo, a redugdo Qualidade e exceléncia
Compromisso socioambiental
N X o o ) Democracia participativa
do SUS, aelaboragdo e o aperfeicoamento de politicas publicas de sadde. Democratizacdo do conhecimento
Ciéncia e inovagdo como base do desenvolvimento socioeconémico e da
promogao da saude
Redugdo das iniquidades
Compromisso com as principais metas de transformacao social do
Estado brasileiro
Educagdo como processo emancipatorio

Ser institui¢do de referéncia na promocgao, vigilancias, informagdo e comunicagao em satde, formagdo
de quadros profissionais para o SUS, geracdo de conh que contribuam para a formulagdo de

das desigualdades e iniquidades sociais, a consolidagdo e o fortalecimento

politicas publicas de saude e modelos de ¢do integral, em especial nos pos da satde da
mulher, da crianga e do adol da infi logia e da ¢do primdria a saude.
Ser instituicdo de referéncia na geragdo, difusdo e partilh do conh em CT&l e
saude, na pesquisa, no d lvii nai ¢do, na ed 40, na formagdo de profissionais, na
informagdo e icagdo orientadaa cidad as idades sanitarias e ao perfil

pidemiolégico da populagdo brasileira e ao fortalecimento do SUS.
Ser instituicdo de referéncia no desenvolvimento cientifico l6gico e nos pr formativos,

inovando na compreensao da saude e de seus determinantes e contribuindo para poliiticas
intersetoriais, na perspectiva da sustentabilidade socioambiental.

ICICT

MISSAO
Participar da formulagdo, implementagdo e avaliagdo de politicas

publicas, desenvolver estratégias e executar agbes de informagdo e
comunicagdo no campo da ciéncia, tecnologia e inovagdo em saude,
objetivando atender as demandas sociais do Sistema Unico de Saude

(SUS) e de outros 6rgdos governamentais.

Ensino e Pesquisa Gestdo e Desenvolvimento institucional Informagédo e Comunicagdo

VISAO
Ser referéncia no campo que articula comunicagéo,
informacdo e saude

Articular as atividades de gestdo da pesquisa,
ensino e servigos nos campos da comunicagdo,
informagdo e saude, visando o
desenvolvimento institucional e o
atendimento as demandas da sociedade.
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3.PRINCiPIOS ORIENTADORES

Missao da Fiocruz

“Produzir, disseminar e compartilhar conhecimentos e tecnologias voltados para o fortalecimento
e a consolidagdo do Sistema Unico de Satde (SUS) e que contribuam para a promogéo da satide
e da qualidade de vida da populacgio brasileira, para a redugio das desigualdades sociais e para
a dindmica nacional de inovacédo, tendo a defesa do direito a saide e da cidadania ampla como
valores centrais”.

Visao da Fiocruz

“Ser instituicdo publica e estratégica de saude, reconhecida pela sociedade brasileira e de outros
paises por sua capacidade de colocar a ciéncia, a tecnologia, a inovagdo, a educagdo e a producgao
tecnologica de servigos e insumos estratégicos para a promoc¢ao da saide da populagdo, areducao
das desigualdades e iniquidades sociais, a consolidagdo e o fortalecimento do SUS, a elaboracgdo e
o aperfeicoamento de politicas publicas de saude”.

A Missdo, a Visdo e os Valores foram discutidos e aprovados no VI Congresso Interno da Fiocruz,
realizado em 2010, e ratificados no VII Congresso Interno, em 2014.

Valores e Principios Fiocruz

Compromisso institucional com o carater publico e estatal: A Fiocruz é uma organizac¢do publica
e estatal a servico das necessidades da populacido brasileira no enfrentamento dos desafios
nacionais nos campos dasaude, daciénciaetecnologiaedainovagdo. Busca garantiraintegralidade
institucional e a gestdo democratica submetida ao controle social, para a otimizagao e eficacia da
utilizacdo dos recursos publicos.

Etica e transparéncia: O compromisso com a ética e a transparéncia é orientador das acdes da
Fiocruz e de suas relagdes com a sociedade.

Cooperacgdo e integracdo: A Fiocruz busca maximizar a colaboracdo e a promoc¢io de sinergias
entre equipes, areas e unidades, assegurando a integracdo de acdes e decisdes, e construindo
redes de cooperacdo e parcerias em niveis nacional e internacional.

Diversidade étnica, de género e sociocultural: A Fiocruz valoriza a diversidade nas rela¢gdes com
pessoas e instituicdes, e a diversidade de agdes e compromissos com os multiplos temas e saberes
que constroem a saude. Garante os principios do respeito as diferencas, da nido discriminacgéo e
da igualdade social.

Valorizacdo dos trabalhadores, alunos e colaboradores: As pessoas sdo o diferencial da Fiocruz,
que se apoia nas competéncias, desempenho, desenvolvimento, comprometimento e bem-estar
para a busca da exceléncia institucional em diversas dimensdes, pautando agdes com a sociedade
com base no respeito aos direitos de cidadania.
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Qualidade e exceléncia: A Fiocruz busca continuamente melhores resultados, com respeito aos
recursos publicos investidos e com gestdo responsavel.

Compromisso socioambiental: A Fiocruz tem compromisso socioambiental, utilizando mecanismos
efetivos de controle de seus atos e assumindo permanente desenvolvimento organizacional, assim
como continuada mudang¢a de postura para o maior valor socioambiental.

Democracia participativa: A Fiocruz tem compromisso inabaldvel com o respeito a democracia,
valorizandoinstanciasrepresentativas e permanentes de consultae participacdo dostrabalhadores
e da sociedade.

Democratizacdo do conhecimento: A Fiocruz tem o compromisso com a democratizacdo do
conhecimento e considera o acesso publico a informag¢do um valor estratégico para reforgar as
relacdes entre ciéncia, saide e sociedade.

Ciéncia e inovagdo como base do desenvolvimento socioecondémico e da promoc¢do da saude: A
Fiocruz busca, continuamente, a qualidade e a exceléncia nas pesquisas e a apropriacdo dos seus
resultados pela sociedade, com a perspectiva de contribuir para o desenvolvimento sustentavel e
areducdo das desigualdades e iniquidades no Brasil.

Reducdo dasiniquidades: A politica da Fiocruz tem como foco aredugao das profundas iniquidades
nas condi¢des de vida e de saide existentes no Brasil, visando contribuir para a formag¢ao de uma
nacdo mais justa e igualitaria.

Compromisso com as principais metas de transformagdo social do Estado brasileiro: A Fiocruz
considera essencial o alinhamento das suas atividades e metas as necessidades reais, de médio
e longo prazo, de desenvolvimento social da populagdo, com reducdo das desigualdades e
iniquidades sociais.

Educagao como processo emancipatoério: A Fiocruz considera a educagdo uma dimensao essencial
para a cidadania e o pleno exercicio democratico, incluindo a reducdo das desigualdades e
iniquidades sociais.

20 | Plano Quadrienal Icict 2015 | 2018



AN ICICT

Missao do Icict

“Participar da formulacdo, implementacdo e avaliacdo de politicas publicas, desenvolver
estratégias e executar a¢des de informagdo e comunicacdo no campo da ciéncia, tecnologia e
inovacdo em satde, objetivando atender as demandas sociais do Sistema Unico de Satde (SUS) e
de outros 6rgdos governamentais”.

Esta formulacdo da missdo do ICICT foi proposta na 42 Oficina de Gestdo, realizada em abril de 2011,

e ratificada em Assembleia Geral dos servidores do Instituto, que aprovou o Relatorio de Sintese
daquela oficina.

Visao do Icict

“Ser referéncia no campo que articula comunicagao, informacgao e saude”.

Esta formulagdo da visdo do ICICT foi proposta na 52 Oficina de Gestdo - Planejamento Estratégico,
realizada em margo de 2015.

4.ANALISE DE AMBIENTE

Nesta etapa buscou-se identificar dentro do Instituto quais atividades ou processos de trabalho eram
considerados pelos profissionais como pontos fortes da Unidade e quais ainda necessitam de investimentos
e aperfeicoamentos.

Foi utilizada como metodologia a Analise SWOT, que consiste no levantamento dos pontos fortes e pontos
fracos entre as atividades exercidas na Unidade que podem ser controladas pelos dirigentes e profissionais,
e algumas ameacas e oportunidades descritas em acdes que estdo fora do controle de gerenciamento
pela Unidade. Para este levantamento foram realizadas oficinas em sete momentos com os profissionais
divididos nas seguintes areas e servicos: Comunicacdo; Informagio; Centro de Tecnologia de Informacio
e Comunicacdo; VideoSaude; Ensino e Pesquisa; Gestdo; e, Multimeios. Nestes encontros participaram 95
profissionais do Icict.

As oficinas de analise de cenarios trabalharam com o minimo direcionamento necessario por parte dos
coordenadores, centraram-se no levantamento das informagdes necessarias. As caracteristicas tematicas de
cada grupo levaram a resultados diferentes, porém alguns pontos destacaram-se por aparecerem na maior
parte desses grupos.
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QUADRO 4 ESTRUTURA DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO ICICT - 2015/2018

ICICT

MISSAO

Participar da formulagdo, implementagdo e avaliagdo de politicas
publicas, desenvolver estratégias e executar acdes de informacdo e
comunicagdo no campo da ciéncia, tecnologia e inovagdo em saude,

objetivando atender as demandas sociais do Sistema Unico de Saude
(SUS) e de outros drgdos governamentais.

VISAO

Ser referéncia no campo que articula comunicagdo,
informacdo e saude

TEMAS TRABALHADOS

Ensino

Politica de Ensino do Icict:
1.Ensino como area estratégica
do Icict;

Politica de Pesquisa do Icict:
1. Construgdo de uma agenda institucional
que explicite as prioridades de atuagdo e as
estratégias;

2. Gestdo e desenvolvimento da pesquisa

3. Fomento ao desenvolvimento de pesquisas
pelos profissionais do ICICT;

4. Integracdo Pesquisa - Ensino - Servigos;

5. Divulgacdo e disseminagdo dos produtos da
pesquisa.

Informagdo e Comunicagdo

Politica de Informagdo e Comunicagdo:

Modernizagdo das Bibliotecas;
Editoria Cientifica

Acesso aberto ao conhecimento
Politica de Comunicagao;

Politicas Publicas de Informagdo e
Comunicagdo;

7. Politica de TIC.

CRUIRERWEIDEES

Preservacdo e disseminagdo de acervos;

Planejamento

Gestdo de Pessoas

Administragdo

Infraestrutura de TIC

Gestdo de Projetos

Gestdo por Processos

Eixos de trabalho PQ da Fiocruz

Cooperagao Técnica

1. Estrutura
organizacional e

1. Captagdo de quadros
estratégicos

1. Espago Fisico
2. Processo de

1. Plano Diretor
de TIC

1. Gestdo de
Projetos

atribuicdes dos 2. Capacitagio Compras
Setéris profissional 3. Gestdo
2 Avaliaggo de | 5 s5de do Trabalhador Orgamentaria
Desempenho liacso d
Institucional 4. Avaliagdo de

Desempenho Individual

1. Modelagem
de processos
de trabalho

1.Cooperacgao
nacional

2.Cooperagdo

internacional
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5.ESTRUTURA DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO DO ICICT

Este trabalho de planejamento estratégico foi estruturado com vistas a descrever a visao, os temas, objetivos
estratégicos e especificos, monitoramento e avaliagdo, com responsaveis e prazos definidos, bem como os
resultados a serem alcangados nos préximos 4 anos tendo por base as a¢des realizadas nos ultimos anos,
as avalia¢des dos objetivos tracados no Plano Quadrienal do Icict - 2011/2014, os principios orientadores
propostos para o trabalho da Fiocruz/Instituto e as analises de ambiente realizadas pelas areas e servigos
(Quadro 3).

Assim, os processos internos, que demandam ag¢des estratégicas para o proximo quadriénio, foram descritos
em suas areas de atuacdo, a saber: “Ensino”, “Pesquisa”, “Informag¢io e Comunicacdo” e “Desenvolvimento
Institucional”.

Em cada uma destas areas foram vinculadas as a¢des cujo produto ou objetivo de trabalho estejam relaciona-
dos as atividades finalisticas do Instituto e aos eixos definidos no Documento de Referéncia do VII Congresso
Interno da Fiocruz, contribuindo para o alcance dos resultados previstos nos eixos, sendo estes:

6.1 - Atencao, Promocio, Vigilancias, Geracao de Conhecimentos e Formacao para o SUS

Visdo: Ser instituicio de referéncia na promocio, vigilancias, informaciao e comunicacio em
saude, formacao de quadros profissionais para o SUS, geracido de conhecimentos que contribuam
para a formulacio de politicas pablicas de satide e modelos de atencao integral, em especial nos
campos da satide da mulher, da crianca e do adolescente, da infectologia e da aten¢do primaria
a saude.

6.2 - Ciéncia, Tecnologia, Satide e Sociedade

Visdo: Ser instituicio de referéncia na geracio, difusdao e compartilhamento do conhecomento
em CT&I e satide, na pesquisa, no desenvolvimento, na inovacao, na educacio, na formacao de
profissionais, na informacao e comunicacao orientadaa cidadania, as necessidades sanitarias e
ao perfil epidemioldgico da populacio brasileira e ao fortalecimento do SUS.

6.4 - Saude e Sustentabilidade Socioambiental

Visdo: Ser instituicio de referéncia no desenvolvimento cientifico-tecnolégico e nos processos
formativos, inovando na compreensido da saude e de seus determinantes e contribuindo para
poliiticas intersetoriais, na perspectiva da sustentabilidade socioambiental.

Reafirmamos que o trabalho de planejamento tem como referéncia, os resultados para a sociedade, ou seja,
quais sdo resultados que o Icict espera oferecer a sociedade com os objetivos de trabalho propostos e que
serdo o foco do Instituto nos préximos anos, descritos no nosso Plano Quadrienal e no Documento do VII
Congresso Interno.

Dentro dos eixos descritos para o PQ da Fiocruz e os resultados para a sociedade aos quais o Icict contribui
com suas agoes, Sao:

Eixo 6.1:

. Qualificar e ampliar a formacdo de trabalhadores em saude para CT&I e para o SUS.

e  Contribuir para o fomento e a ampliacdo do debate publico sobre a politica nacional de saude,
disseminando a perspectiva dos determinantes sociais e ambientais de saude e fortalecendo
o controle social.
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Eixo0 6.2:

¢ Ampliar a base nacional de ciéncia e tecnologia visando atender as necessidades de saude da
populacdo e o fortalecimento do SUS.
e Ampliar a base nacional de ciéncia e tecnologia para a prospec¢do de ameacas e riscos futuros
a saude.
. Contribuir para a reducdo das desigualdades regionais em Ciéncia e Tecnologia.
. Reduzir vulnerabilidades decorrentes da dependéncia tecnolégica na area de satde.
. Garantir acesso abertoao conhecimento produzido pela Fiocruz e contribuir para politicas ptblicas
de acesso aberto ao conhecimento cientifico e cultural nacional e internacionalmente, ampliando
o didlogo permanente com a populacdo, fortalecendo o controle social e o exercicio da cidadania.
. Democratizar a comunicac¢do, promover o debate publico e o acesso a informac¢do em satde para
os cidaddos.
¢ Ampliar o acesso ao acervo cultural e cientifico da Fiocruz.
. Formular e fortalecer politicas e agdes de informacdo e comunicagido em saide, divulgacio cientifica
e populariza¢do da ciéncia que promovam o debate publico sobre saide e CT&I, com vistas ao
empoderamento da populagao.
. Contribuir para a consolidagio de politicas voltadas para o desenvolvimento e uso preferencial
de sistemas e aplicativos construidos em softwares livres, como forma de estimular a apropria¢do
e o desenvolvimento de novas tecnologias e a inovacao, fortalecer a soberania nacional e ampliar a
democratizacgdo e inclusdo social nos campos da informacgio e comunicagio.

Eixo 6.4:

. Contribuir para a mitigacao dos impactos gerados pela matriz produtiva nacional, por meio do de
senvolvimento de solu¢des sustentaveis para os problemas de saide-trabalho-ambiente.

e  Fortalecer as Vigilancias (Ambiental, Ecossistémica, Epidemioldgica, Sanitaria e de Saude do
Trabalhador) no SUS, no ambito da gestdo da saude nos territérios e nas regides de satude.

. Contribuir para a redugao de vulnerabilidades relacionadas a interface satide-ambiente.

. Contribuir para a consolidacao da Agenda Global de Sustentabilidade e para o alcance das metas
brasileiras para a conservac¢do da biodiversidade.

e Ampliar a compreensdo e apoiar os mecanismos de organizacao e conhecimento da sociedade no
que se refere a saude, as vulnerabilidades socioambientais e a sustentabilidade.

° Fortalecer as politicas publicas referentes a saide, ambiente, biodiversidade e sustentabilidade,
com énfase no SUS.

. Fortalecer as a¢des regulatérias em satude relacionadas ao controle do uso de agrotéxicos no pais.

Definido este recorte, em cada drea de atuacdo foram descritos temas de trabalho para a Oficina
de Planejamento Estratégico (Quadro 5), propostos pelas andlises e discussdes internas, incluin-
do as Camaras Técnicas de Ensino e Pesquisa; Comunicacdo e Informacao; e, Gestdo. Para cada
tema, ao longo do documento, estd descrito, de forma sintética, a analise da situagcdo em que se
encontram.
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Temas trabalhados por area de atuacao:

Ensino
Politica de Ensino do Icict
1. Ensino como area estratégica do Icict - defini¢do de uma politica de financiamento do Ensino.
Pesquisa
Politica de Pesquisa do Icict
1. Construgdo de uma agenda institucional que explicite as prioridades de atuagdo e as estratégias;
2. Gestdo e desenvolvimento da pesquisa;
3. Fomento ao desenvolvimento de pesquisas pelos profissionais do ICICT;
4. Integracdo Pesquisa - Ensino - Servicos;
5. Divulgacdo e disseminagdo dos produtos da pesquisa.

Comunicagao e Informagao

Politica de Informacio e Comunicacio

1.

N O U W

Preservacio e disseminagdo de acervos;
Modernizagdo das Bibliotecas;

Editoria Cientifica;

Acesso aberto ao conhecimento;

Politica de Comunicacio;

Politicas Publicas de Informagao e Comunicagao;
Politica de TIC.

Desenvolvimento Institucional

1. Planejamento

1. Estrutura organizacional e atribui¢cdes dos setores;
2. Avaliacdo de Desempenho Institucional.

2. Gestao de Pessoas

1. Captagdo de quadros estratégicos;

2. Capacitagdo profissional;

3. Saude do Trabalhador;

4. Avaliagdo de Desempenho Individual.

3. Administragdo
1. Espaco Fisico;
2. Processo de Compras;
3. Gestdo Orgamentaria.

4. Infraestrutura de TIC
1. Plano Diretor de TIC.

5. Gestdo de Projetos
1. Gestdo de Projetos.

6. Gestdo por Processos
1. Modelagem de processos de trabalho.

7. Cooperacido Técnica
1.Cooperacdo nacional;
2.Cooperacgdo internacional.
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Com base nestas andlises que serviram de subsidio as discussdes da 52 Oficina de Gestdo: Planejamento
Estratégico do Icict, e entendendo a necessaria articulagio e integragdo de a¢des, optou-se por definir um tinico
objetivo estratégico por area de atuacio:

1) Ensino e Pesquisa: “Garantir a sustentabilidade e ampliar a capacidade do Icict para a realizacdo das
atividades de ensino e pesquisa contemplando a articulagio entre as areas da pesquisa, do ensino e dos
servicos da Unidade”.

2) Informacdo e Comunicagio: “Assegurar os direitos a comunicagio e a informagdo como estratégicos
para a consolidacdo do direito a satude”.

3) Desenvolvimento Institucional: “Articular as atividades de gestao da pesquisa, ensino e servicos nos
campos da comunicacdo, informacio e saude, visando desenvolvimento institucional e o atendimento as
demandas da sociedade”.

Outra questio é o monitoramento e avaliacdo das acoes previstas neste planejamento estratégico e que
deverio ser analisados de acordo com os responsaveis e prazos previstos nas planilhas de cada uma das
trés areas (QUADROS 6, 8, 10, e 12).
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QUADRO 5 MAPA REPRESENTATIVO - AREA - ENSINO DO ICICT 2015 / 2018

Resultados para
a Sociedade

Processos
Internos

ICICT

Ser referéncia no campo que articula comunicagdo, informacgdo e satide

(PQ Fiocruz 15/18) Eixo 6.1 - Ateng¢do, Promocéo, Vigilancias, Geragdo de Conhecimentos e Formag&o para o SUS:
Ser institui¢do de referéncia na promogéo, vigilancias, informagdo e comunicagdo em saude, formagdo de quadros profissionais para o SUS, geracdo de
conhecimentos que contribuam para a formulagdo de politicas publicas de satide e modelos de atengdo integral, em especial nos campos da saide da
mulher, da crianga e do adolescente, da infectologia e da atengdo primaria a saude.

Qualificar e ampliar a formago de trabalhadores em Contribuir para o fomento e a ampliagdo do debate publico sobre a politica
nacional de saude, disseminando a perspectiva dos determinantes sociais e

salde para CT&I e para o SUS ambientais de satde e fortalecendo o controle social.

Objetivo Estratégico: Garantir a sustentabilidade e ampliar a capacidade do ICICT para a realizagdo das atividades de
ensino e pesquisa contemplando a articulagdo entre as dreas da pesquisa, do ensino e dos servigos da Unidade

Ampliaracapacidadei lad

no Ensino e Pesquisa da Unidade para responder a vocagdo institucional de atuar como referéncianacional

Definir mecanismos estdveis de financiamento para o ensino

Elaborar o projeto Politico-Pedagégico do Instituto

Articular os laboratdrios e servigos com as atividades de ensino do Icict

PRTp did

Identificar as necessidades de capacitacdo de profissionais da Ui

que p ser pelo ensino

1 lizac3o)

Articular lato-sensu (qualificacdo profi e at ¢ao) e stricto

Seguir as politicas de acesso aberto nas atividades de ensino

Mapear a publicag3o cientifica produzid: balh

a partir de tr de conclusdo de curso, dissertacoes e teses em periddicos de acesso aberto

Estimular os estudos sobre acesso aberto
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6.ANALISE DE SITUACAO
6.1 AREA - ENSINO

Politica de Ensino

Atualmente, a area de ensino no Icict oferece cursos de doutorado, mestrado, especializacio, atualizacdo e
qualificacdo profissional, com tematicas das areas da Comunicacgdo e Informagao Cientifica e Tecnolégica em
Saudde e suas interfaces. O Programa de Pds-Graduagao em Informagdo e Comunicacdo em Saude (PPGICS),
até o final de 2014, titulou 47 mestres e 12 doutores e mantém 4 turmas de doutorado (30 alunos), 2 turmas
de mestrado (20 alunos). E um programa com caracteristica singular no cenario da pés-graduacéo brasileira,
por unir as Ciéncias da Comunicac¢do, da Informacgdo e da Satide, em uma proposta interdisciplinar. Por esta
perspectiva, esta vinculado a area interdisciplinar de avaliacdo da Capes, tendo iniciado sua primeira turma
em 2009, com nota 4 (bom) pela Capes, e foi contemplado, na tltima avaliacdo trienal (2010-2013) com a
nota 5 (muito bom).

O Icict também oferece dois cursos de especializagdo (p6s-graduacdo lato sensu). O curso de Especializagdo
em Informacgdo Cientifica e Tecnolégica em Satide qualifica e contribui para o aprimoramento do desempenho
de profissionais que atuam na produgcao, organizac¢do, andlise e disponibilizacdo deste tipo de informacgdo. O
curso de Especializacdo em Comunicagdo e Satide aborda temas associados ao planejamento, ao desenvol-
vimento e a avaliacdo de politicas e praticas institucionais de comunicacdo no campo da saude, qualificando
recursos humanos para fortalecer e aprimorar o Sistema Unico de Satide (SUS). Até 2014, a unidade titulou
535 especialistas.

Além dos cursos de stricto e lato sensu, a Unidade também oferece mais de uma dezena de cursos de curta
duracido, nas modalidades aperfeicoamento, atualizagio e qualificacdo profissional, que tém como objetivo
atualizar e ampliar conhecimentos, habilidades ou técnicas em diferentes areas. Nessas modalidades, os
numeros sdo ainda mais expressivos, tendo sido certificados 1.819 alunos.

A area de ensino tem sido apontada pelo Icict como estratégica para a Unidade, por possibilitar tanto a dis-
seminacdo dos conhecimentos produzidos por nossa area de pesquisa quanto o reconhecimento da unidade
como produtora de conhecimento, especialmente pela presenca de um programa de po6s-graduacdo stricto
sensu. O reconhecimento presente no discurso, entretanto, ainda carece de agdes mais concretas que intensi-
fiquem a valorizagdo da area de Ensino na vida institucional da unidade. Essa valorizacdo deve se refletir ndo
apenas na missao do Instituto, mas também em suas diferentes instancias de gestdo, em uma maior articula-
¢do entre o ensino e outras areas do Icict, e, especialmente, em uma politica de financiamento que garanta a
manutencao das atividades realizadas com qualidade, levando em conta que as atividades sdo dindmicas e as
necessidades especificas da drea muitas vezes carecem de autonomia e processos mais céleres.

0 ensino no Icict também precisa se alinhar com as diretrizes mais amplas da Fiocruz, apresentadas a comu-
nidade académica pela VPEIC em 2014 e que serdo debatidas e lapidadas em 2015. Além disso, também sera
necessario o alinhamento a Politica de Acesso Aberto, na qual a drea do ensino, o Instituto e a prépria Fiocruz
reafirmam o compromisso com a democratizacdo do conhecimento.

1-Ensino como area estratégica do ICICT

0 aprimoramento das atividades educacionais no ambito do ICICT requer a provisdo de condi¢bes que
atendam as demandas de espaco fisico, recursos humanos e financeiros. O aumento do nimero de alunos
nos diversos cursos oferecidos pela unidade depende da disponibilidade de area fisica para atividades de
docéncia (salas de aula, sala para reunido/orientacio, secretaria académica, espaco de convivio dos alunos),
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equipamentos (data show, computadores, cadeiras, moveis, internet) e profissionais capacitados para ativi-
dades de gestdo académica. Para tal, é necessaria a definicdo de uma politica de financiamento do Ensino do
ICICT que garanta uma infraestrutura compativel com as propostas educativas da unidade, que possibilite
a participagdo de docentes e discentes em eventos académicos, a contratacdo de pessoal técnico-adminis-
trativo para gestdo dos cursos e a substituicdo de equipamentos. Assim, é imprescindivel o incremento de
acoes proativas para o financiamento do ensino do ICICT, garantindo sua sustentabilidade orgamentaria, ndo
s6 através do planejamento de orcamentos da unidade, mas buscando também interagir com programas de
apoio da CAPES, CNPQ, FAPs, MS; propondo uma politica Fiocruz de apoio, fortalecimento e financiamento
do ensino para toda a instituicdo, através de destinacdes orcamentarias, fundos Fiocruz e Icict, editais inter-
nos e outras iniciativas.

A interacdo dos nossos laboratoérios e do PPGICS em maior medida e também dos cursos de especializagio
orientados para fortalecer estudos e projetos articulados com nossas prioridades de pesquisa, deve estar no
centro das nossas preocupacgdes e uma meta sempre presente. A articulacdo do ensino com a pesquisa pode
ser alcancada também com a inserc¢ao dos alunos dos cursos de lato e strictu sensu nos projetos de pesquisa
da unidade, na editoria cientifica da RECIIS e atuando como professores auxiliares nas disciplinas dos cursos
de atualizagdo, aperfeicoamento, qualificagdo e especializagdo do ICICT. A participacdo dos discentes pode
ser contabilizada, de acordo com os regulamentos dos cursos, como declaragdo de estagio docente ou crédito
académico.

0 ensino e as areas de informagao, comunicagdo e desenvolvimento tecnolégico da unidade devem buscar
de forma permanente a constru¢do de um processo sinérgico em que os servi¢os sejam capazes de abstrair e
refletir sobre suas praticas e também combinar agdes, projetos e produtos oriundos dos estudos realizados
na area de ensino.

A participagdo e discussdo nos féruns institucionais de ensino da VPEIC/FIOCRUZ e em eventos para discus-
sdo dos rumos do ensino na institui¢ao possibilita que os processos desempenhados pela Gestao Académica
do ICICT estejam alinhados as praticas recomendadas pela FIOCRUZ ao mesmo tempo que permite que o
ICICT contribua para o aprimoramento desses processos. Dentre os aspectos assinalados pelos participan-
tes da reunido da Camara Técnica de Ensino da Fiocruz, nos dias 16 e 17 de julho de 2014 destaca-se a
necessidade de reconhecer que diferentes estratégias pedagdgicas adotadas pelas unidades, que refletem
projetos singulares que configuram um projeto institucional plural, mas o reconhecimento dessa diversi-
dade ndo deve perder de vista a necessidade de se discutir um projeto politico pedagégico da Fiocruz que
leve em conta as diretrizes e responsabilidades institucionais. Dentre as propostas apresentadas estdo a
identificacdo das disciplinas do stricto sensu que poderao ser oferecidas a todos os alunos matriculados nos
diversos programas de po6s-graduacgdo da Fiocruz e a promogao dos meios para efetivar a mobilidade entre
os programas; a estruturacdo e funcionamento do Campus Virtual da Fiocruz, ambiente para compartilha-
mento de informacgdes e recursos educacionais (cursos/aulas virtuais; recursos educacionais abertos; infor-
macdes sobre ensino; comunicagdo e tecnologias educacionais) que visem facilitar o processo de integracdo
das unidades; a integracdo strictu e lato sensu; avaliacdo dos programas de ensino e o duplo papel da Fiocruz
que desenvolve recursos humanos altamente qualificados para o sistema de ciéncia e tecnologia e para o SUS
(nas areas de atengao, gestao e vigilancia em saude).

A oferta de cursos de especializacdo tematicos na area de repositdrios institucionais (ICTS), o uso de refe-
réncias bibliograficas de acesso livre e o emprego de tecnologias de software livre para gestdo de cursos
e interacdo docente-discente sdo algumas das estratégias utilizadas pelo Ensino para apoiar a politica de
acesso aberto a informagdo e comunicagao.
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QUADRO 6 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - AREA - ENSINO NO ICICT - 2015/2018

Objetivo Estratégico: Garantir a sustentabilidade e ampliar a capacidade do ICICT para a realizagdo das atividades de ensino e
pesquisa contemplando a articulagao entre as areas da pesquisa, do ensino e dos servigos da Unidade.

Objetivos especificos Resultados Esperados
(estratégias) (Aonde a estratégia deve levar) Produtos Responsavel

Ampliacdo de parcerias/convénios
nacionais e internacionais.
1- Convénios formalizados;

Ampliar a capacidade 2- Projeto arquiteténico do
instalada no Ensino e ensino executado; N
Pesquisa da Unidade 5 ; 5 3- Manual organizacional do Direcao
ra responder a Adgguacao da |nFr.aestrutur§ as erino: (VDPEDT 2015
PEITE EEpeme atividades do ensino/pesquisa. o EISE R VDDI 2018
vocacao institucional de 4- Equipe técnica adequada as )
atuar como referéncia necessidades das atividades do
nacional. ensino e pesquisa.

Adequacao dos perfis/atribuicoes da
equipe técnica.

1- Definicao do percentual da
taxa dos projetos (Fundo Icict)
para a gestao do ensino;

Parcerias sustentaveis para
demandas de cursos solicitados por
instituicoes publicas.

2- Estudo sobre a necessidade

or¢amentdria do Ensino, Direcao
especialmente PPGICS; (VDPEDT i
. 16
Ensino 3- Orcamento do PPGICS VDDI)
como area compativel com as necessidades
estratégica Definir mecanismos das atividades do programa;
do Icict. _ estaveisde Participagdo na formulagdo da 4- Normativa definindo cobranca
financiamento para o politica de ensino, no ambito da de taxas: inscri¢ao e 22 via de
ensino. Fiocruz, de apoio, fortalecimento documentos académicos.
e financiamento para toda a
instituicdo, que contemple também
destinagdes orcamentérias, fundo
Fiocruz, editais internos e outras

iniciativas que atendam as areas da Direcao
informacdo e comunicagao. 1- Representaco do Icict nas (VDPEDT 2015
instancias da Fiocruz. VDDI) 2018

Direcao

1- Projeto Politico-Pedagdgico (VDPEDT)
. estruturado; ~
E}qborar 0 p(OJgto Aprimoramento e qualificagdo da 2- Estudo de egressos para Gestdo do
Politico-Pedagégico do rea d ino da Unidad 1 < ; Ensino 2017
Instituto area de ensino da Unidade. mapeamento da inser¢do social /
. e Coordenadores
profissional. e —
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Objetivos especificos

(estratégias)

Articular os laboratérios
€ servigos com as
atividades de ensino.

Ensino
como area
estratégica

do Icict.

Articular lato-sensu,
qualificacao profissional
e atualizacdo com
stricto-sensu.

Seguir as politicas
de acesso aberto nas
atividades de ensino.

Mapear a producao
cientifica produzida a
partir de trabalhos de

conclusdo de curso,

dissertacoes e teses
em periodicos de
acesso aberto.

Resultados Esperados

(Aonde a estratégia deve

levar)

Aproximacao dos
servicos e laboratérios
do Icict como
campos de estudo e
investigacdo aos alunos
de seus cursos.

Integracdo de novos
pesquisadores nas
atividades de ensino
do Icict.

Fortalecimento do
papel do Centro de
Estudos do Icict como
instancia de articulacdo
entre ensino, pesquisa
e servico.

1- Aumento do nimero
de egressos do lato e
atualizacdo no stricto

sensu.

Divulgacao da Politica
de Acesso Aberto a
partir do processo
seletivo dos cursos.

Avaliagao da producao
cientifica discente/
docente para a definicao
de uma politica de
incentivo de publicacdo
em Acesso Aberto.

Produtos

1- Alunos inseridos nos grupos
de pesquisa;

2- TCC (monografias/
dissertacoes /teses)
relacionados as pesquisas dos
Laboratorios;

3- Disciplinas eletivas
relacionadas aos projetos de
pesquisa;

4- Compatibilizacao das linhas
de pesquisa entre ensino e
pesquisa.

1- Ampla divulgacdo das normas

para credenciamento de cursos

de curta duracéo (atualizagdo e
qualificacdo profissional);

2- Apresentacdo das atividades
de ensino no processo de
ambientacdo na unidade;

3- Oferta de curso de curta
duracdo (atualizacdo) organizado
pelos Laboratoérios e Servigos
(proposta interdisciplinar).

1- Eventos promovidos e/ou
apoiados pelo CElcict em parceria
com os Lab., Ensino e Servicos;
2- Aumento da participacdo dos
alunos nos eventos promovidos
pelo CElcict.

Disciplina ofertada por alunos
bolsistas do strito senso

1- Incluir nas Chamadas Publicas
item sobre a Politica de Acesso
Aberto (carater mandatorio para
TCC, teses e dissertacgoes).

1- Estudo sobre a producdo
discente/docente em acesso
aberto, que contemple os critérios
da CAPES (qualis).

Responsavel

Coordenadores de
Curso
Chefias dos
Laboratérios e
Servicos

Direcao
(VDPEDT)
Gestdo do Ensino
Coordenadores de
Curso

Direcao
(VDPEDT) CElcict
Chefias
Gestdo do Ensino
Coordenador do
Curso

Gestdo do Ensino
Coordenacdo do
PPGICS

Gestdo Académica
Coordenadores de
Curso

Assessoria de

Pesquisa e Gestdo do

Ensino
Coordenacdo do
PPGICS
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QUADRO 7 MAPA REPRESENTATIVO - AREA - PESQUISA DO ICICT 2015 / 2018

Resultados para
a Sociedade

Processos
Internos

ICICT

Ser referéncia no campo que articula comunicagdo, informagdo e sadde

Ampliar a base nacional de ciéncia e tecnologia visando atender as Ampliar a compreensdo e apoiar os mecanismos de organizagéo e
conhecimento da sociedade no que se refere a satde, as vulnerabilidades

necessidades de satde da populagdo e o fortalecimento do SUS. centais e 3 o

Objetivo Estratégico: Garantir a sustentabilidade e ampliar a capacidade do ICICT para a realizagdo das atividades de
ensino e pesquisa contemplando a articulagdo entre as dreas da pesquisa, do ensino e dos servigos da Unidade

Construir uma agenda estratégica em compatibilidade com as linhas
de pesquisa existentes

Integrar os laboratdrios e servigos com as atividades de
pesquisa do ICICT

Redefinir a missdo e atribuigdes da Assessoria de Pesquisa

_ Redefinigalissaoleatiiblicoesidalassessorialdelgesquisa

Avaliar a pertinéncia da criagdo de um Escritério de Projetos do Icict

Fortalecer o PIPDT, aumentando o percentual de recurso
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6.2 AREA - PESQUISA

Politica de Pesquisa do Icict

A discussao de uma politica de pesquisa para o Instituto vem ao encontro da reafirmacdo de sua identi-
dade enquanto institui¢do atuante na produc¢do de conhecimentos, que tem na pesquisa o seu principal
mecanismo de desenvolvimento cientifico e tecnolégico a servigo da populacdo. Esta elaboracao reflete
o amadurecimento do Icict na constru¢do de uma agenda institucional que explicite as prioridades de
atuacdo e as estratégias necessarias para o desenvolvimento adequado das pesquisas, considerando o
atual quadro de profissionais dedicados a esta atividade, os recursos existentes e as potencialidades
futuras.

O Icict possui em sua estrutura organizacional trés Laboratérios cujas atribuicdes descritas em sua
missao incluem o desenvolvimento de atividades de pesquisa, ensino, monitoramento e andlise de
informacgdes de interesse da sociedade e para a formulac¢do de politicas publicas. Atualmente, o ICICT
conta com uma equipe composta por 37 pesquisadores. Deste total, 4 ingressaram no concurso de
2014, além de outros profissionais lotados nos Servicos e Centro, que participam e desenvolvem pro-
jetos de pesquisa e de desenvolvimento tecnoldgico. Muitos deles tém destaque no cenario nacional
e internacional por sua atuacdo nos campos da informacdo, comunicacdo e saude, cujo destaque e
senioridade propiciam a discussdo sobre a formagdo de novos quadros para pesquisa.

Na area da pesquisa estdo relacionadas 39 linhas de pesquisa contidas em 10 grupos conforme de-
finidos no credenciamento realizado em outubro/2014. Anualmente, estio em andamento entre os
profissionais do Icict cerca de 60 projetos de pesquisa, com uma média de giro de 20 projetos iniciados
e 20 finalizados/ano (anexo - demonstrativo de grupos e linhas de pesquisa).

Com relacao aos projetos, ndo ha no Instituto um setor com atribuicao especifica de apoiar os pes-
quisadores na elaboracdo, encaminhamento, implantacdo, acompanhamento e prestacao de contas de
projetos. Essa tarefa vem sendo desenvolvida pelos assistentes dos projetos, Assessoria de Pesquisa
e Servico de Administracdo. Entretanto as atribuicdes e os fluxos carecem de aperfeicoamento. Outra
discussdo permanente estd na captacao de recursos para pesquisa e desenvolvimento tecnolégico, e a
busca constante de fontes alternativas de financiamento. A Assessoria de Pesquisa realiza o levanta-
mento e divulgacdo de oportunidades de financiamento conforme editais junto as agéncias publicas de
fomento, além de oferecer auxilios a alguns projetos, seja nos encaminhamentos para concorrer aos
recursos e/ou nas prestacdes de contas.

Como incentivo ao desenvolvimento de pesquisas entre os profissionais do Instituto destaca-se o
Programa de Inducdo a Pesquisa e Desenvolvimento Tecnolégico (PIPDT), que financia projetos no
Instituto e que desde 2003 ja contemplou mais de 30 projetos, com um investimento de cerca de 600
mil reais.

Os resultados das pesquisas desenvolvidas sdo divulgados por meio da producao cientifica (cerca de 80
artigos por ano em revistas indexadas, uma média anual de 25 capitulos de livros e 9 livros no tltimo
quadriénio, que constam do Relatdrio de Atividades, disponivel em formato impresso e digital) ou pela
apresentacdo dos trabalhos em eventos cientificos nacionais e internacionais; ha ainda a divulgacao,
pela midia, de alguns produtos. E importante a estruturacgdo de diretriz de promocéo do Instituto junto
aos pesquisadores que possibilite maior divulgacao dos produtos de pesquisa do Icict.

Considerando a exposicdo acima, sdo itens a serem trabalhados: Constru¢do de uma agenda
Institucional que explicite as prioridades de atuacgdo e as estratégias; Gestdo e desenvolvimento da
pesquisa; Fomento ao desenvolvimento de pesquisas pelos profissionais do Icict; Integracdo Pesquisa
- Ensino - Servigos; Divulgacdo/disseminacao dos produtos da pesquisa.
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1-Construcao de uma agenda institucional que explicite as prioridades de atuacdo e as estratégias
de trabalho

A definicao das prioridades para o apoio as pesquisas na area de informagdo e comunicacdo em sadde re-
quer o mapeamento da situagdo da pesquisa e a prospecgdo de novas areas de atuacdo por meio de estudos
especificos que orientem as agdes institucionais para a construgdo da agenda estratégica de pesquisa.

2-Gestao e desenvolvimento da pesquisa

A definicdo da agenda institucional deve ser complementada com estudo prospectivo sobre aposentadorias
que identifique as lacunas nas competéncias técnicas da unidade e, consequentemente, as necessidades de
quadros profissionais, a identificacdo de processos de captacdo de quadros estratégicos, o apoio a progra-
mas de formacgdo de novos pesquisadores e a definicdo de perfis técnicos para futuros concursos publicos
da Fiocruz.

0 sucesso dos projetos de pesquisa depende, em certa medida, da organizagao de processos que facilitem
a concorréncia e a gestdo dos projetos de pesquisa na unidade, tais como o apoio aos pesquisadores na
elaboragio, encaminhamento, implanta¢ido, acompanhamento e prestacdo de contas de projetos; a busca de
fontes de financiamento para captagdo de recursos para pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico.

3-Fomento ao desenvolvimento de pesquisas pelo Icict

0 fomento esta diretamente vinculado a defini¢cdo de prioridades de pesquisa. Outras estratégias de apoio a
pesquisa institucional sdo o fortalecimento do PIPDT e sua possivel conversdo em edital tematico e o apoio
aos pesquisadores, laboratdrios e servigcos para a captagdo de recursos de fomento a pesquisa e desenvolvi-
mento tecnolégico em editais da Fiocruz, do Ministério da Saude, OPAS, OMS, outros ministérios e organis-
mos governamentais e agéncias de fomento.

4-Integracao Pesquisa - Ensino - Servicos

A participacdo dos pesquisadores do ICICT em atividades de docéncia e orientagdo de alunos no lato e
stricto sensu e o alinhamento dos servigos e laboratérios do ICICT como campos de estudo e investigagdo
aos alunos de seus cursos possibilitam a articulacdo entre as agdes de pesquisa da unidade e seus alunos,
complementando a formacdo discente e divulgando as investigagdes em curso no ICICT.

A formalizacdo e a ampliacdo dos projetos de cooperacdo com o Ministério da Saude, OPAS, OMS, outros
ministérios e organismos governamentais.

5-Divulgacdo / disseminac¢ao dos produtos da pesquisa
Dentre as agdes para o incremento da divulgacdo e disseminacdo dos produtos da pesquisa estdo o apoio

a publicacdo de artigos cientificos em periddicos indexados de acesso aberto, a participacdo em eventos
cientificos nacionais e internacionais e a integracdo com o ensino.
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QUADRO 8 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - AREA - PESQUISA NO ICICT - 2015/2018

Objetivo Estratégico: Garantir a sustentabilidade e ampliar a capacidade do ICICT para a realizagdo das atividades de ensino e

pesquisa contemplando a articulagdo entre as areas da pesquisa, do ensino e dos servi¢os da Unidade.

SEs (estratégias) (Aonde a estratégia deve levar) Produtos Responsével
. Projetos de Pesquisa em o
Construcdo de uma e consonancia com a Agenda 1d FeEmEn es(tiraft.e‘g(;ca.l o
agenda institucional 5 r?g: rué;:tma. 5 Institucional. ez_pES(t]udlsa ebllmaa' Direcdo
que explicite genda estrategic [-studosobrea (VDPEDT) 1°sem.
ioridades em compatibilidade pertinéncia de editais Chefias dos 2016
as prioric com as linhas de N L . do PIPDT tematicos; ori
de atuagaq eas pesquisa existentes. Definicao de critérios para alocacao 3- Linhas de pesquisas Laboratérios
estratégias. de recursos. compatibilizadas.
Estudo sobre a necessidade de um
Nucleo de Apoio a Pesquisa. Direcdo
desenvolvimento da e atribuicoes da Mapeamento dos processos de atualizado: Cheflas'd.os 2016
pesquisa. AS;::S?J?saade gestdo de projetos e gestao da 2- Fluxos de trabalho Laboratoérios
quisa. pesquisa. AeFnicEs SEPLAN
Atendimento das demandas dos SGT
projetos de pesquisa e programas
institucionais.
Fomento ao Fortalecer o PIPDT, Direcao
desenvolvimento de aumentando o Estudo sobre a necessidade de um 1- Projetos de Pesquisa (VDPEDT, 2017
isas do Icict percentual de Nucleo de Apoio a Pesquisa. Desenvolvidos. VDD,
pesquisas do Icict. recurso. VDCl
Envolvimento dos servigos desde o 1. Normativa sobre
inicio nos projetos que demandem o fluxo entre os X ~
tarefas/atividades /consultoria dos Laboratérios e Servicos Direcao
Integrar os ¢
laboragtc')rios . mesmos. 2. Mapeamento dos (VDPEDT,
Integracao - Fluxos e responsabilidades processos de trabalho VDDI, 2015
. . servicos com as L ; < .
Pesquisa — Servicos. L definidas dos servicos em relacdo relacionados aos VDCI) 2018
atividades de e " i . d X
S d B 30s projetos de pesquisa. projetos de pesquisa que SEPLAN
Ampliacdo de projetos transversais envolvam servicos. Chefias
que envolvam servicos e 3. Projetos transversais
laboratérios. realizados.
Divulgacdo/ . . Artigos, relatérios de pesquisa N o
" A A o J = Direcao
disseminacdo Qlllr)harla T al notas técnicas, matérias ! Ampllaga(zldo escopo s 2015
dos produtos da olitica Instituciona jornalisticas depositadas no e aumento do nimero (VDPEDT, 2018
de Acesso Aberto. de depdsitos. VDCl), ASCOM

pesquisa.

Objetivos especificos

Resultados Esperados

ARCA.

Estimular os estudos sobre acesso aberto (avaliar a insercdo entre os objetivos da area da

Ensino como area estratégica do Icict

Construcdo de uma agenda institucional

que explicite as prioridades de atuagdo e as

estratégias.

Fomento ao desenvolvimento de pesquisas

do Icict.

Informacdo e Comunicacgao).

Ver agenda estratégica do governo federal: MS e MCTI.

Avaliar a pertinéncia da criacdo de um Escritério de Projetos do Icict (ja contemplado na érea de

Desenvolvimento Institucional).
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QUADRO 9 MAPA REPRESENTATIVO - AREA - INFORMACAO E COMUNICAGAO DO ICICT 2015 / 2018

Visdao

Resultados para
a Sociedade

Processos
Internos

ICICT

Ser referéncia no campo que articula comunicagdo, informagéo e satide

do

(PQ Fiocruz 15/18) Eixo 6.2 - Ciéncia, Tecnologla Saude e Soc|edade Ser institui¢do de referéncia na geragdo, difusdo e compartil
issi is, na informagdo e comunicagdo orientadaa

na forma;ao de pr

da a ileira e ao fortaleci do SUS.

em CT&I e sadde, na pesquisa, no d nai na
cidadania, as necessidades sanitérias e ao perFI

Contribuir para a consolidagdo de

Democratizar a comunicagao,
promover o debate publico e o
acesso a informagdo em satde

Garantir acesso aberto ao
conhecimento produzido pela
Fiocruz e contribuir para

Formular e fortalecer politicas

politicas voltadas para o
desenvolvimento e uso preferencial
de sistemas e aplicativos construidos
em softwares livres, como forma de

estimular a apropriagdo e o

e agdes de I&C em saude,
divulgacdo cientifica e
popularizagdo da ciéncia que

politicas publicas de acesso
aberto ao conhecimento
cientifico e cultural nacional e

para os cidaddos, e ampliar o
acesso ao acervo cultural e
cientifico da Fiocruz.

internacionalmente.

promovam o debate publico
sobre satde e CT&I, com vistas

desenvolvimento de novas
tecnologias e a inovagdo, fortalecer
a soberania nacional e ampliar a
democratizagdo e incluséo social nos
campos da informagdo

ao empoderamento da
populagdo.

Objetivo Estratégico: Assegurar os direitos a comunicag&o e a informagdo como estratégicos para a consolidagdo do direito a satde.

Preservagdo e disseminagdo de acervos

Acesso Aberto ao Conhecimento

Consolldar o papel estratégico do modelo BVS e Lilacs de acesso a mformacéo
red

Elaborar a politica de preservagdo fisica e digital do Icict que contemple todos os
géneros e tipologias de acervo da unidade, articulada com a politica da Fiocruz;

quitativo na atuag3o da cooperagdo e do trabalho em

Promover agdes de difusio que contribuam para o reconhecimento dos acervos

Capacitar os setores da Unidade para indexagéo e digitalizago de obras

como referéncia nacional para o campo da satde coletiva;

nao raras e especiais;

Mapear o passivo de teses, dissertagdes para disponibilizar em acesso aberto;

Digitalizar obras nao raras e especiais;

Mapear o passivo de artigos produzidos pelo Icict para disponibilizar em
acesso aberto;

Atualizar a infraestrutura tecnolgica para a preservagdo dos acervos;

Ampliar adiscussdo sobre ireito autoral  propriedade ntelectual para o
ompartilhamento dos acervos e produtos do Icict;

Desenvolvimento de novas colegBes especiais;

da busca nos sistemas

(Direito Autoral)

Contribuir/instituir uma Politica de c
dos acervos e produtos do Icict para promog@o da Politica de Acesso Aberto da Fiocruz

Di izagdo do acervo

i e
de informagao;

Fortalecer a estrutura para o do repositério institucional;

Realizar inventario fisico das coleges;

Promover agBes de Advocacy;

Realizar diagnéstico da seguranga dos acervos do Instituto;

Promover ages que garantam a disseminagio dos acervos.

Preservagdo e disseminagdo de acervos

Promover politica integrada das bibliotecas, visando atender suas
demandas informacionais;

Formagao de recursos humanos para participagdo na Politica de Acesso Aberto da
Fiocruz;

Ampliar articulagéo dos setores que atuam na drea da informag&o no lcict;

Promover a acessibilidade nos produtos elaborados pelo cict;

Preservar os periddicos da Fiocruz em repositorio Fiocruz;

Incrementar o desenvolvimento de colecdes digitais, |nclusw(e dos repositérios
REA).

Otimizar o espao fisico e repensar a estrutura das bibliotecas do Icict;

institucional e de recursos educacionais abertos

Realizagao de diagndstico de avaliagdo dos acervos, produtos e servicos ofertados
por meio de estudo de usuarios e outros instrumentos;

Articular as relagBes entre os profissionais de TIC e profissionais de informagao
que atuam no desenvolvimento de produtos e servigos das bibliotecas;

Elaborar a Politica de Desenvolvimento de Colecdes para as bibliotecas da Rede;

Fiocruz, visando

Promover agdes de 30 das bibli coma
atender suas demandas;

Ampliar a interagao das bibliotecas junto ao ensino e pesquisa do ICICT;

Atualizago periddica do parque tecnoldgico das bibliotecas do Instituto;

Promover um estudo de uso dos periédicos cientificos assinados pela Fiocruz
correlacionando gestdo e impacto na produgao cientifica;

Implementar um estudo de experiéncia (benchmarking) de instituiges nacionais e
internacionais para subsidiar o modelo de gestao das bibliotecas;

Promover ages que garantam a capacitago dos usudrios, buscando alavancar a
produgdo cientifica e inovagao;

Editoria Cientifica

Integrar a editoria cientifica com ensino, pesquisa e outros setores da unidade;

Definir politica editorial para Editoria Cientifica;

Consolidar a Reciis ampliando a visibilidade & produgao cientifica da area, ampliando a
indexagao nas bases de dados relevantes e presenca na web;

Institucionalizar a Editoria Cientifica na estrutura da Unidade;

Articular em conjunto com Ensino e Pesquisa a disponibilizagéo de materiais em
diferentes suportes para dar apoio o ensino e a pesquisa nas areas de informagao,
comunicagio e satide.

Politica de Comunicagao

da Politica de C da Fiocruz;

Participar da

‘Ampliar o diélogo entre as areas que produtos de
e grupos de estudos de pesquisa que tém a comunicag3o como objeto de estudo;

Elaborar a Politica de Comunicagzo Institucional do Icict;

Estimular atividades culturais, cientificas e sociais no espago das bibliotecas.

Fortalecer o exercicio do direito & comunicagao, pelas instancias de controle social do SUS,
com a ampliag3o do debate publico sobre as politicas de saude.

Politica de TICs

Politicas Publicas de Informagdo e Comunicagédo

Criagdo de uma Politica de Tecnologia da Informag3o e Comunicagao.

Atuar na formulagéo e na defesa de politicas publicas que afirmem o direito ao acesso

livre & bem como a dos meios de
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6.3 AREA - INFORMACAO E COMUNICACAO

Abordamos aqui os temas sugeridos pelos membros da Camara Técnica de Informacdo e Comunicagao, a
partir das experiéncias especificas dos setores e das questoes centrais que foram debatidas durante o ultimo
ano, assim como foi realizado nas areas de Ensino, Pesquisa e Desenvolvimento Institucional. Os temas, co-
muns a mais de um setor ou area de atuacio, foram organizados de forma a apresentar um conjunto de ideias
e de desafios para a unidade. Procuramos aborda-los a partir de questdes estratégicas, explorando a articu-
lacdo dos diferentes setores envolvidos, tentando superar uma visdo fragmentada sobre eles. A proposta é
refletir sobre nossas acoes tendo como referéncia a afirmacio dos direitos a comunicacdo e a informacao
como estratégicos para o fortalecimento do SUS e a efetivagio do direito a saude.

Temas abordados: Preservacdo e Disseminacdo de Acervos, Modernizacdo das Bibliotecas, Editoria Cientifica,
Acesso aberto ao Conhecimento, Politica de Comunicagido, Politica Publica de Comunica¢do e Informacao,
Politica de Tecnologia de Informacgdo e Comunicagio - TIC.

1. Preservacao e disseminacao de acervos

A Preservacdo de Acervos Bibliograficos Impressos tem a missdo de implementar recursos locais quanto
as técnicas e materiais para preservar e conservar a integridade fisica e garantir o acesso ao acervo biblio-
grafico impresso das bibliotecas integrantes da Rede de Bibliotecas da FIOCRUZ, inclusive as regionais. Esta
atividade tornou-se referéncia tanto interna quanto externamente; com isso, recebemos expressiva deman-
da de diversos departamentos para orientagdo e parcerias quanto a preservac¢do de seus acervos, o que nos
coloca em didlogo constante com as principais unidades da Fiocruz e demais institui¢des publicas de ensino
e saude no Brasil.

Um dos grandes problemas enfrentados pelas Bibliotecas é o crescente estado de deterioragdo de suas cole-
¢Oes, pois os acervos sao basicamente constituidos por materiais organicos com tempo de vida util, portanto,
finitos. Quando os profissionais bibliotecarios lidam com obras retrospectivas impressas, ou seja, obras
consideradas raras ou especiais, que ndo estdo disponiveis eletronicamente e cujo acesso se da somente
através do original, em suporte de papel e na maioria de baixa qualidade, a questdo torna-se mais complexa
e é um grande desafio salvaguardar estas colecdes.

A preservagdo dos acervos bibliograficos em papel é de extrema relevancia tanto pelo valor histérico quanto
para dar condi¢des de execucdo da digitalizacdo e assim promover a disseminagdo da informacdo através do
acesso remoto, evitando o manuseio do original.
Para ampliar a capacidade de preservacdo e de seguranca das obras impressas e adiar a perda natural defi-
nitiva sdo necessarios:
. Investimento para a aquisicdo de materiais e equipamentos de baixo custo que ndo podem ser lici-
tados, o que tem dificultado significativamente a execucdo das atividades.
. Formulagdo de uma politica especifica de preservagao de acervos bibliograficos impressos com pla-
nos e acoes estratégicas em consonancia com a Politica de Preservagdo dos Acervos da Fiocruz, destacan-
do as diretrizes de conservagdo preventiva, restauragdo, gerenciamento de riscos, plano de emergéncia e
de seguranca.

Em 2010, o Multimeios elaborou seu primeiro projeto direcionado a preservagao de acervo bibliografico: o
projeto de digitalizacdo de obras raras da Biblioteca de Manguinhos, com apoio do Programa de Inducdo a
Pesquisa e Desenvolvimento Tecnolégico do Icict (PIPDT/Icict), que foi lancado em 2011.

No inicio do projeto, foram disponibilizadas 12 obras online (produc¢oées produzidas desde 1684), entre elas
a Tese de Doutoramento de Oswaldo Cruz (1893), dando inicio as atividades do Laboratério de Digitalizacdao
de Obras Raras (Lab Digital).
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A preocupagio em preservar informacdes nos leva a pensar em solugdes que possam minimizar os riscos
aos quais estd exposta a obra rara. Deste modo, encontram-se em fase de testes sistemas e ferramentas
dinamicas com busca indexada para a organizacdo e disponibilizacdo do acervo digitalizado. Hoje, o Lab
Digital conta com um acervo de 39 livros online e mais 100 digitalizados.

Desafios:
. Com a ampliacdo do escopo do projeto inicial, aumentou a necessidade de equipamento, de pessoas
qualificadas para a execu¢do e manutencao das atividades desenvolvidas.
. Enfrentar e resguardar-se em relacdo a politica de licenciamento, dos direitos legais de difusdo da
obra digitalizada, pois algumas obras ja consideradas raras ainda ndo podem ser disponibilizadas para
acesso publico.

E importante citar também o pioneirismo nessa expertise dentro da Fiocruz, onde parcerias com unidades
internas e 6rgaos externos estdo sendo construidas, ampliando a responsabilidade e as expectativas sobre o
laboratdrio. Um bom exemplo é a participagdo do laboratério no projeto de digitalizagdo de acervo bibliogra-
fico da Fiocruz, patrocinado pelo BNDES, e a participagdo da equipe na formula¢do do Plano de Preservacao
Digital da Fiocruz (PPD).

0 PPD compreende a¢des destinadas a manter a integridade e a acessibilidade dos acervos digitais ao longo
do tempo com todas as suas caracteristicas: fisicas, l6gicas e conceituais. Visa também orientar a instituicao
para a constituicao de infraestrutura fisica e ldgica para armazenamento de documentos e de um sistema
informatizado e integrado de gestao dos acervos.

Acervo de imagem

Em 2005, foi criado pelo Multimeios o Banco de Imagens da Fiocruz, com um acervo diversificado e organi-
zado em diferentes galerias, atendendo a crescente necessidade de insumos visuais para pesquisa, ensino,
comunicagao e informacgdo em sadde. Hoje em sua terceira geracao, adquiriu uma nova estrutura; uma nova
identidade visual; plataforma tecnolégica mais eficiente, com base indexada, facilitando a recuperacao da
informacgdo. O Multimeios pretende também formar parcerias visando ampliar a diversificacdo do acervo,
criando galerias tematicas em saude.

Acervo audiovisual

Com mais de 8.000 titulos de materiais audiovisuais que foram incorporados através de doagdes de terceiros
(produtores) ou produgio prépria, este acervo constitui-se de copias e matrizes que sio disponibilizados
por suas diversas modalidades de distribuigdo. Muitos destes produtos sdo relatos histéricos da satde pu-
blica brasileira e necessitam de condig¢des técnicas ideais para sua manutengio e longevidade.

Podemos encontrar os documentos audiovisuais em diversos formatos: VHS, SVHS, U-matic, Betacam,
MiniDV, DVCAM e o DVD, que traduzem a pluralidade de vozes que utilizam a imagem em movimento como
veiculo de disseminacdo de informacgio, opinido, questionamentos ou discussdes. Historicamente, as linhas
entre o novo e o velho sdo tdo ténues que em 24 horas podemos relatar equipamentos ou tecnologias que
estdo ultrapassados. Com a expansao e a facilidade das estratégias de veiculagio, o avanco das tecnologias de
informacdo e comunicagao e a instantaneidade do acesso, os acervos de imagem em movimento tornaram-se
espacos de guarda e manuseio de suportes mais frageis, caros e de dificil manutencio.

Ha reconhecimento da importancia de investimento em acoes de preservacdo, e varias instituicdes publicas
e privadas estabelecem programas de preservacdo de documentos como iniciativas de enriquecimento da
memoria social brasileira. A VideoSatde vem implementando recursos tecnolégicos, incorporando mecanis-
mos de preservacdo que garantem a integridade de seu acervo.
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A rapida obsolescéncia dos equipamentos e a necessidade de aprimorar os suportes implicam na
constante renovac¢do dos procedimentos técnicos implantados nos espagos de armazenamento, nas
politicas de agdo e no investimento de recursos. Ou seja, ndo basta adotar medidas de conservagdo
preventiva, mas adotar estratégias de preservacdo que incluam a conservacgao e a restauragdo. A pre-
servagdo requer um tratamento minucioso e uma qualificacdo especifica de profissionais que lidam
diretamente com estes materiais. A permanente mutagao das tecnologias de imagem em movimento,
principalmente a digital, provoca adaptagdes continuas dos servigcos e programas. Porém, os principios
centrais do mundo analégico servem de base para o universo digital.

Nesse sentido, é urgente a digitalizacdo do acervo na perspectiva de assegurar sua preservacdo, ga-
rantindo sua atualizacdo do formato analdgico para o digital, melhorando substancialmente a sua
operacionaliza¢do, ampliando assim o acesso dos usudrios. A digitalizacdo visa, no mesmo patamar
de importancia, a preservacdo e a ampliacdo da disseminac¢do do acervo audiovisual na internet. Essa
estratégia estd articulada ao projeto de incremento da politica de acesso aberto a produgdo cientifi-
ca, alargando-a para além do que hoje estd definido como mandatério (o depodsito de teses, disser-
tacdes, artigos e capitulos de livros), estendendo-a a outros formatos e modalidades da difusdo da
ciéncia, da tecnologia, da informac¢do e comunicacdo em satde e dos campos de interesse cultural e
didatico-educacional.

Assim, com o inicio dos testes para a digitalizacdo desse acervo, comegamos a estudar possibilidades
de salvar as informagdes contidas nos suportes imagéticos com melhor qualidade de imagem e audio,
de forma que nao alterassemos o conteudo. O processo constitui-se da captura do material e da conver-
sdo do analégico para dados, seguida de uma andlise minuciosa para determinar quais filtros devem
ser utilizados na restauragao, através de linguagem de programacdo. Foi escolhido entdo, dentre os
videos armazenados em formatos obsoletos, a conferéncia “Democracia é Satde”, de Sergio Arouca,
durante a 82 Conferéncia Nacional de Saude, que ja apresentava cores esmaecidas e som com ruidos.
O resultado foi bastante positivo, melhorando significativamente a qualidade do material restaurado.

A realizagdo desses projetos trara contribui¢des significativas para a area do audiovisual, pois visa
prolongar o tempo de vida util de titulos que relatam processos decisdrios e histéricos que tiveram
participagdo na evolucao e no desenvolvimento da satide publica brasileira (Exemplos: VIII Conferéncia
Nacional de Satude, Massacre de Manguinhos e Congressos Internos).

Para o Icict, os beneficios gerados estardo relacionados aos estudos que podem ser desenvolvidos no
ambito da gestdo da informacao cientifica e tecnolégica em saude, além de proporcionar acesso aos
materiais pelas vias ja existentes dos projetos de comunicagio. Para a VideoSaude, os pontos positivos
estardo associados as melhorias nas condi¢des de guarda e acondicionamento do seu acervo, bem
como a otimizagdo dos seus servigos enquanto agente disseminador da informacdo especializada em
saude publica.

Temos como foco a busca de solu¢des para a implementagao de um servigco de digitalizacdo e de recu-
peracdo técnica de audiovisuais que resgate o passado, tdo presente na construcdo do futuro da saide
publica.

2. Modernizacdo das bibliotecas

As acgdes propostas a seguir vao ao encontro do que foi proposto no Plano Quadrienal anterior sobre
o modelo de biblioteca (s) que a instituicao estd projetando para o futuro, repensando suas atividades
e funcdes, espacos fisicos e cole¢des, procurando adaptar-se as demandas emergentes e atuar como
centros de informacgdo dinamicos e atuantes no mundo presencial e virtual, com base nas necessidades
dos usuarios, de forma ética e socialmente responsavel.
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Apesar de reconhecida como agdo estratégica para a construcdao do conhecimento em sadde e fortalecimento
do Sistema Unico de Satde, a modernizac¢do das bibliotecas da Fiocruz é, ainda, uma questdo em busca de
equacionamento que, ha longo tempo, vem preocupando os profissionais de informacao, pesquisadores, ges-
tores e usudrios dos servicos. As dificuldades a serem identificadas e enfrentadas nesse terreno podem ser
compreendidas quando se pensa no momento atual, no conjunto de variaveis que devem ser consideradas
- inovacdo e tecnologia, atores, estrutura e processos - para garantir o acesso livre a informacao.

Neste contexto, a influéncia da tecnologia é cada vez maior e vem interferindo na forma de se adquirir ou
ter acesso a informacgdo. Por outro lado, as bibliotecas e os centros de documentagdo em sua maioria ndo
tém conseguido avan¢ar na mesma propor¢io, e isto é preocupante, uma vez que seu papel é garantir a
democratizacdo do conhecimento. Dentre as justificativas para o esvaziamento das bibliotecas, destacam-se:
novos desafios do presente, reconstrucao cultural, as rdpidas mudancas sociais, os meios de comunicacio de
massa, os atrativos midiaticos, a concep¢ao das bibliotecas de maneira tradicional e a definigdo como espa-
¢os obsoletos. Por outro lado, cabe assinalar que é crescente o aumento na geracdo e fluxo de informacoes
emergentes do mundo digital, que exige novas propostas de organiza¢do da informacdo e profissionais da
informacdo com perfis, habilidades e competéncias para gerir os ciclos informacionais da produgdo técni-
co-cientifica e outros servicos informacionais. Destaca-se ainda, como um dos eixos centrais, estabelecer a
conexdo entre o usuario e a informacdo, com agilidade e precisdo na busca e recuperagao da informacao, e
assim oferecer produtos e servicos de melhor qualidade e contribuir para seu uso eficaz.

Torna-se urgente ampliar o elenco de proposi¢des e alternativas que merecem ser debatidas e refletidas
entre os atores sociais sobre 0 momento presente e os cenarios de futuro que conduzam a reinvencao das
bibliotecas. Considerando que muitas podem ser as leituras e variadas as alternativas, importantes para a
renovacdo das bibliotecas, propomos outra leitura que, ao mesmo tempo, caminhe na contramao das culpa-
bilizagdes e permita-nos uma andlise e gere, portanto itinerarios de reinven¢ao que possam tira-las de um
certo lugar de invisibilidade e ressignificagao.

Partindo desta andlise, as bibliotecas coordenadas pelo Icict devem manter suas colecdes com vistas a
atender as necessidades dos usudrios, como uma fonte de informagao altamente especializada, em vez de
servirem de um simples centro de respostas aos leitores das bibliotecas. Além disso, a relevancia da mo-
dernizacdo das bibliotecas do Icict esta ancorada em promover atividades que estimulem agdes culturais,
cientificas e sociais com objetivo de organizar um espago ludico para promover a difusdo e popularizagio
cientifica e tecnoldgica em saude, possibilitando o “encontro” entre pesquisadores, profissionais e publico
geral. Essa modernizagdo compreende a revitalizacdo do atendimento, do acervo, dos espagos fisicos, dos
sistemas e a inclusdo de atividades educacionais e culturais, sempre priorizando o acolhimento do usuario.
Dessa forma, pretende-se criar um ambiente inovador e colaborativo de ensino, promovendo, difundindo e
divulgando a ciéncia e tecnologia em nossa instituigao. No que se refere a gestao dos acervos bibliograficos,
ndo ha duvida de que logramos avangos na aquisi¢ao e disponibilizacdo principalmente de periddicos em
formato eletronico, no acesso a revistas cientificas e outras publicacdes em formato digital disponibilizados
pela Capes e Scielo, bem como na redugio de custos das assinaturas de cole¢des com os distribuidores e edi-
tores. Entretanto, os valores de aquisicdo de periédicos e livros, apesar das distensdes que vém ocorrendo,
continuam sendo ditados pela ldgica de um mercado altamente cartelizado, significando pregos elevados,
de alto impacto no orcamento da Fiocruz/Icict e em geral para as instituicdes de ensino, pesquisa e C&T
dos paises em desenvolvimento. Precisamos aperfeicoar e qualificar permanentemente nossa atuagao nesta
area, junto com a Rede de Bibliotecas da Fiocruz, para que possamos acompanhar com as melhores metodo-
logias, de forma criteriosa e a mais precisa possivel o uso efetivo das publica¢des por pesquisadores e alunos,
buscando sempre a exceléncia na oferta da informacao, aliada a racionalizacio e redu¢do de custos.

Bibliotecas Virtuais em Satude - BVS

As bibliotecas virtuais tematicas em saide (BVS) tém como objetivo proporcionar a pesquisadores, especia-
listas, docentes, estudantes, gestores e administradores o acesso a informacdo especializada, disponivel na
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Internet, assim como integrar dados e informacgdes considerados relevantes para a pesquisa em saude.

As BVS e a Rede de Bibliotecas da Fiocruz participam do trabalho cooperativo através da inclusdo de in-
formagdes na Base de Dados Lilacs, base de dados internacional sobre a produ¢do do conhecimento em
Ciéncias da Sauide da América Latina e do Caribe, uma das mais importantes fontes de informacgao da area,
coordenada pela Bireme (Centro Latino-Americano e do Caribe de Informacdo em Saude).

A Fiocruz, através do Icict, coordena e é responsavel pelo desenvolvimento de 14 dreas tematicas na sua
instancia institucional (BVS Fiocruz). Outra importante atividade é desempenhada pela Biblioteca de Saude
Publica (ESNP), que responde pela secretaria executiva da BVS Saude Publica, que congrega importantes
instituicoes da area.

O Programa de Apoio as BVS, edital de fomento langado em 2014 pela Vice-Presidéncia de Ensino, Informagao
e Comunicagdo (VPEIC), formulado em parceria com o Icict, tem como objetivo fortalecer o trabalho colabo-
rativo como estratégia de informagdo e comunicagao, disponibilizando recursos para o desenvolvimento das
BVS e do trabalho cooperativo, e o trabalho em rede do qual as bibliotecas, centros e unidades de informacao
fazem parte.

3. Editoria cientifica

A Reciis, nosso principal projeto nesta area, ganhou pela primeira vez um edital de fomento da FAPER].
Esta conquista garantiu a sustentabilidade da revista no dltimo ano, permitindo um maior investimento na
melhoria dos processos, na qualificagdo da revista e na ampliacdo de sua indexagdo. Esses objetivos devem
estar conectados as demais prioridades e diretrizes do Icict, buscando a consolidagdo da Reciis como uma
revista cientifica de acesso aberto, que articula os campos da comunicacido, da informacio e da saude. A
revista deve também estar articulada as estratégias de atuacdo dos laboratdrios de pesquisa, do ensino e dos
projetos das areas de informagdo e comunicagdo - sem que isso se traduza em endogenia -, potencializando
nossas relacdes externas, parcerias com grupos de pesquisa e institui¢oes, dando visibilidade a produgao
cientifica do nosso campo.

4. Acesso Aberto ao Conhecimento

O tema ganhou destaque na Fundagcdo em 2014, com a aprovacao no Conselho Deliberativo da Politica de
Acesso Aberto ao Conhecimento da Fiocruz, apds um processo de construcao de consenso entre a presidén-
cia e as unidades - com a realiza¢do de consulta publica.

Neste processo, tivemos algumas conquistas institucionais importantes, como o reconhecimento do Arca
como repositério institucional da Fiocruz e da expertise do Icict na coordenagdo deste projeto, em parceria
com a Vice-presidéncia de Ensino, Informagdo e Comunicagdo (VPEIC). Langado em 2011, o Arca surgiu como
projeto de pesquisa e de desenvolvimento tecnoldgico no Laboratério de Informacao Cientifica e Tecnolégica
em Saude (Licts/Icict), com o objetivo de reunir, preservar e dar visibilidade a produgao técnico-cientifica
da instituicao.

Com a aprovacgao da politica, as atividades da area de informagdo ganharam novos contornos, projetando
perspectivas positivas para os projetos que visam ampliar o acesso a informagio na Fiocruz. E um momento
oportuno para valorizar e qualificar o trabalho das bibliotecas - e de seus profissionais -, que se consolida-
ram ao longo dos anos como unidades de informacdo indispensaveis ao desenvolvimento da Fiocruz.

A aprovacdo da politica coloca, portanto, a informacgao no centro da pauta da Fiocruz. Por sua determinacao
as unidades estdo instalando Nucleos de Acesso Aberto ao Conhecimento (NAAC), que tém a missado de co-
ordenar o fluxo operacional de depoésito de artigos, teses e disserta¢des produzidos por seus pesquisadores
e alunos.

Outra questdo importante é a sustentabilidade da politica, e em especial do Repositério Institucional. Para
que a politica se concretize é necessario, além do apoio permanente da presidéncia e das direcdes das uni-
dades, que sejam destinados recursos humanos, financeiros e tecnolégicos capazes de garantir as atividades
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e o desenvolvimento permanente do Arca. E, embora a politica esteja centrada neste momento no Arca,
ndo podemos esquecer de outros projetos importantes de acesso aberto, como o Repositério Brasileiro de
Ensaios Clinicos (ReBEC), que passam por problemas semelhantes.
Desta forma, o momento atual deve ser pautado pela consolidagdo da Politica de Acesso Aberto da Fiocruz,
o que inclui: 1) ampliar e consolidar a equipe do Arca; 2) implementar os Nucleos de Acesso Aberto ao
Conhecimento (NAAC) nas unidades; 3) formular estratégias para ampliar o povoamento do repositério; 4)
aumentar a adesdo dos pesquisadores através de depdsito voluntario.
Devemos também refletir sobre as formas de ampliar a politica, avan¢ar na construgdo de uma cultura de
producao de informagao em acesso aberto e ampliar o acesso ao acervo tecnolégico, cultural e didatico-edu-
cacional da Fiocruz.
Compreendendo o acesso aberto como um projeto politico-cultural prioritario da nossa unidade é neces-
sario que cada setor do Icict reflita e defina como integrar e articular os nossos projetos e processos a uma
politica ampla de acesso aberto que afirme a informagao como direito humano.
Neste cendrio, o Icict tem inimeros desafios, entre eles:
e  Ampliar a articulacdo dos setores que trabalham com a informacgao, - principalmente bibliotecas
fisicas, Gestdo de acervos, Coordenagio da rede de bibliotecas, CTIC Informacgao (BVS e Arca);
. Repensar a atuagdo das unidades de informacgao para fortalecer e ampliar o fluxo de informacio
aos cidadaos e nos processos de formagdo dos profissionais que atuam no campo da saude;
. Formular e participar de projetos de expansio do acesso aberto na satde;
. Contribuir para que a Fiocruz se torne instituicio modelo em projetos de acesso aberto;
. Ser vanguarda na amplia¢do do escopo da politica de acesso aberto da Fiocruz;
. Incrementar a politica, ampliando o acesso aberto a producdo cientifica (mandatdria), tecnologica,
cultural e didatico-educacional da Fiocruz;
e  Apoiar o desenvolvimento de repositérios tematicos e dar suporte aos existentes;
. Compartilhar os diversos acervos da Fundagdo: obras raras, imagens, audiovisual, produgdo jorna
listica e cultural;
. Definir uma politica de direito autoral para o compartilhamento dos acervos e dos produtos do Icict;
. Criar um GT para definir politica de preservacao digital em consondncia com o trabalho que ja esta
se desenvolvendo na Fiocruz;
. Capacitar profissionais de TIC e bibliotecarios para as novas demandas;
¢ Ampliar nossa capacidade tecnologica - infraestrutura (software e hardware) e suporte (recursos
humanos) - para fortalecer e os projetos existentes e o desenvolvimento de novos;
. Promover agdes de advocacy: semindrios e campanhas de divulgacdo para sensibilizar os pesquisa
dores e ampliar a adesdo a politica de acesso aberto;
. Desenvolver projetos de acesso aberto articulados ao ensino do Icict;
e Articular, sempre que possivel, o desenvolvimento de projetos com a pesquisa.

5. Politica de Comunicagao

O Instituto apresenta uma série de questionamentos sobre seu papel na Fiocruz, o papel de cada um de seus
setores na interlocucdo com os demais, no ambito interno, e o papel do Instituto como um todo diante dos
desafios da comunicagdo institucional. Internamente, nota-se a caréncia de uma estratégia de gestdo que
aproxime os setores que atuam com comunica¢do, com defini¢do clara de papéis e de limites de atuagio.

Desde a tltima Oficina de Gestdo, entretanto, é certo afirmar que a propria execugio dos objetivos especificos
propostos no documento ensejou nao apenas novas agdes e parcerias intersetoriais produtivas, mas também
trouxe a tona um proficuo e fértil debate sobre as arestas e os gargalos decorrentes da auséncia de interlo-
cucido interna e também de diretrizes para a atuacgdo do Icict. A partir de entdo, passou-se a questionar qual
o papel do Instituto no cendario interno e externo, principalmente de seus setores que atuam diretamente
no campo da comunicacdo institucional e para o SUS - Secdo de Comunicacdo e Desenvolvimento do CTIC,
VideoSaude, Multimeios e Ascom.
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E essencial ‘arrumar a casa’, distribuir tarefas, definir papéis, estabelecer diretrizes e prioridades, mensurar
recursos e pactuar processos de trabalho, a fim de que os processos internos do Instituto, primeiramente,
e também a sua relagdo com seus parceiros externos, incluindo ai as demais unidades da Fiocruz, sejam
produtivos e bem-sucedidos, evitando situa¢des de frustragdo quanto a real capacidade de atendimento das
demandas e desafios colocados ao Icict e a seus setores.

Dessa forma, é importante o debate sobre os seguintes pontos:

e Elaborar a Politica de Comunicagao do Icict, tendo sempre como referéncia os postulados da politica
de acesso aberto e o entendimento da comunicagdo como espaco democratico e de interagdo cons
tante com a informacgdo, o ensino e a pesquisa, procurando alcangar internamente relagdes de
sinergia e colaboracgdo entre a Ascom, Multimeios, CTIC e VideoSaude, respeitados o planejamento,
a programacao de trabalho e as atribui¢oes de cada setor e externamente estreitando a atuagao em
rede, principalmente da Ascom com a CCS/Fiocruz e com as assessorias de comunica¢do das demais
unidades.

e Ampliar o didlogo entre as dreas que desenvolvem produtos de comunicagdo e laboratérios e ntcle
os de pesquisa que tém a comunicag¢do como objeto de estudo.

. Estabelecer a contribuicdo de cada setor da Comunicagdo no momento da definicdo de projetos
prioritarios da unidade.

. Definir atribuicdes e responsabilidades de cada setor que lida diretamente com produtos de
comunicacao.

O Icict e a Comunicacio Institucional da Fiocruz

A nova versao do Portal Fiocruz, que entrou no ar em maio de 2012, buscou aprofundar a missao institucio-
nal de democratizacdo da comunicacio e prestacio de servigo a populagdo. A partir da analise das demandas
do publico, por meio do canal de relacionamento com o cidaddo (Fale Conosco), buscou-se uma arquitetura
que permitisse o acesso rapido aos contetudos, por diferentes caminhos.

A pagina de servigos a populacdo permite ao cidaddo ter uma visao geral de todos os servicos oferecidos pela
Fiocruz. Sua construgao resultou de um minucioso levantamento feito pela equipe de jornalistas, articulado
a criacdo dos designers e ao trabalho dos programadores. Seguindo a mesma linha, foi lancada pouco tempo
depois a pagina de servigos aos profissionais de saude.

0 aprimoramento da busca possibilitou a recuperacio de informagdes pelo visitante com filtros por trés
tipos de servigos: atendimento a populacao, laboratérios de referéncia e servigos a profissionais. Além disso,
o layout da nova versao do Portal passou a oferecer mais recursos para garantir visibilidade a diversos con-
teudos sobre servicos: a area de destaques editoriais, a direita das paginas; e o carrossel de banners. Dois
dos modulos editoriais passaram a ser usados de forma fixa: sdo a Agenda Fiocruz e a relacdo de cursos com
inscrigoes abertas. Ambos registram, permanentemente, um volume alto de acessos.

Passada a fase do lancamento, novas areas de contetidos foram introduzidas. A area do Selo Fiocruz Video
passou a ofertar, além do seu catdlogo, informagdes gerais e os editais langados. Em 2014, a Editora Fiocruz
integrou-se totalmente ao Portal, abrindo mao de seu sitio anterior. O catalogo de livros e varias informacgdes
foram incorporados, permitindo ao usudrio saber como comprar ou onde encontrar os livros.

Vale mencionar mais trés acées de destaque: primeiramente, a criagdo da area sobre o Concurso Fiocruz
2014, para onde convergiram links de vérios sitios da Fundacdo. Essa area ofereceu um combinado de
noticias, informagdes e links tuteis. A segunda acdo foi a realizagdo da nova area “Acesso Aberto Fiocruz”,
com informacoes sobre a politica adotada pela Fundagdo, o Repositério Arca, direitos autorais, perguntas
frequentes etc. A equipe do CTIC integrou ainda um grupo de trabalho sobre a “Carta de Servicos ao Cidaddo”
que teve como resultado uma revisdo de contetido do Portal com esse foco.
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Desde o langamento do novo Portal, a andlise das métricas do produto identificou assuntos de grande inte-
resse do usudrio. Partindo-se dessas informacgdes, foram produzidos varios contetidos jornalisticos sobre
temas especificos. Alguns exemplos sdo matérias e especiais sobre esporotricose, biosseguranc¢a, convénios
e intercambios para estudantes estrangeiros etc.

A Fiocruz, através de um trabalho conjunto entre o Icict, VPEIC e VPGDI, vem trabalhando no desenvolvimen-
to de um Portal Corporativo (Intranet) com o objetivo de: ser o ponto central de acesso a toda informacgao
produzida voltada para o publico interno; integrar e gerenciar ferramentas e sistemas de gestdo; prestar ser-
vigos e criar espagos colaborativos; sistema de gerenciamento de contetido; customizagdo e personalizacdo;
taxonomia bem implementada e ferramenta de busca.

Permanece o desafio ja apontado na 42 Oficina de Gestdo para que o Icict exerca um papel proativo na Fiocruz
para a atualizacdo da Politica de Informagao e Comunicagdo da instituigao.

Comunicacdo e Controle social

A informacao e a comunicagdo concebidas como bens publicos sdo essenciais para o exercicio da cidadania.
Este conceito traz a reflexdo a importancia da comunica¢ido e da informagao para o exercicio do controle
social, na perspectiva da participagdo popular nos processos de democratizagdo da producao, circulagio e
apropriacdo dos saberes, possibilitando o amplo acesso a informagao, a ampliacdo do debate publico e da
participacdo cidada nas politicas de saude.

Neste sentido, as conferéncias de saide vém se manifestando e aprovando resoluc¢des que reforgcam a im-
portancia e o papel da comunicagio e da informacio no fortalecimento do SUS. E possivel perceber nas re-
solugdes das conferéncias, a partir da 82 CNS, algumas tendéncias importantes, sobre as quais vale destacar:
1) a ampliacdo do acesso a informacdo sobre saude e o SUS; 2) o exercicio do direito a comunicagdo pela
sociedade, e mais especificamente pelas instancias de controle social do SUS, com a ampliacdo do debate
publico sobre as politicas de saide; 3) comunicagido e informagio associadas a democratizacdo do Sistema
Unico de Saude - acesso, transparéncia e eficiéncia.

Em 2014, lancamos o site “PenseSUS - a reflexdo fortalece essa conquista” com o objetivo de disponibilizar
diferentes contelddos sobre o SUS, e promover o debate e a reflexdo sobre a politica nacional de satide no
Brasil. Desta forma, o PenseSUS é um projeto que afirma o papel da informagdo e da comunicagido para o
controle social e o fortalecimento do SUS em didlogo com as demandas das conferéncias.

A realizacdo, em 2015, da 152 Conferéncia Nacional de Satide nos coloca o desafio de aprofundar este debate
e apresentar contribui¢des a partir do nosso campo de atuagdo, pensando estratégias e a¢cdes de informacgao
e comunicagdo que possam contribuir para o fortalecimento do SUS.

6. Politicas Publicas de Informacdo e Comunicagao

Deve ser uma postura permanente do Icict atuar na Fiocruz e na sociedade tendo como principios a defesa de
politicas publicas de informagao e comunicagdo que afirmem o direito ao acesso livre a informacao cientifica
e tecnoldgica; e a democratizacdo dos meios de comunicacdo e informagdo, avangando na construcdo de
leis e normas que permitam a regulagdo e o controle social sobre a midia, a regulacdo e controle sobre a
propaganda de medicamentos, alimentos, alcool e outras substancias que possam trazer riscos a saude da
populacdo.

Questdes como o fortalecimento das TVs publicas e dos canais da cidadania, assim como das radios comu-
nitarias, com mecanismos definidos de fomento cultural e financeiro com fundos publicos para o seu desen-
volvimento, a universalizacdo do acesso a internet em banda larga deve estar entre as nossas preocupagdes
centrais. Além disso, devemos participar ativamente de iniciativas de rearticulacdo de uma legislacdo pro-a-
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cesso aberto, que estabeleca uma politica nacional para criagdo de repositérios de acesso aberto e gratuito,
para depdsito da producdo cientifica e tecnoldgica nacional. Outro tema importante, posto em pauta recente-
mente pelo novo ministro da Cultura, é a reformulagdo da legislagao de direito autoral. Por fim, cabe destacar
ainda a regulamentac¢do do Marco Civil da Internet, que ocorreu em 2014, e é fundamental para garantir que
os principios democraticos aprovados nio sejam deturpados.

0 alcance dos objetivos dessas politicas tem uma influéncia direta no fortalecimento da democracia e da
cidadania, na garantia do direito a informagdo e a comunicacgdo, que sdo fundamentais para que seja efeti-
vamente cumprido o principio constitucional que garante a satide como dever do Estado e direito de todos.
Devemos atuar de acordo com esses principios e politicas nas areas de pesquisa, ensino, desenvolvimento
tecnolodgico, na nossa participagdo em congressos e conferéncias, bem como nas nossas atividades junto a
parceiros nacionais e internacionais.

7. Politica de Tecnologia de Informacdo e Comunicagao

0 software livre é uma opgdo estratégica do Governo Federal para reduzir custos, ampliar a concorréncia,
gerar empregos e desenvolver o conhecimento e a inteligéncia do pais na area. Para incentivar o uso do
software livre, o Estado promove a¢des voltadas para o uso de padrdes abertos, o licenciamento livre dos
softwares e a formacdo de comunidades interessadas no tema.

0 Governo Federal vem recomendando aos servigos publicos a adog¢do de solugdes tecnolédgicas de software
livre. Como parte destas recomendagdes o MPOG, através da Instrugdo Normativa 04/2008, dispde sobre o
processo de contratagdo de servigos de Tecnologia da Informacdo pela Administragao Publica Federal direta,
autarquica e fundacional. Esta instrugdo orienta a realizacdo de diferentes procedimentos para contratacdo
de solugdes de TIC, entre as etapas previstas na fase de planejamento da contratacdo a realizacao de andlise
de viabilidade de contratacdo pela consulta no Portal Software Publico de solucdes livres, que sejam simila-
res e estejam disponiveis.

Embora seja incentivador do uso do software livre, ndo ha por parte do Governo Federal uma determinacao
mais forte para adogdo destas tecnologias, cabendo as institui¢des as definicdes de seus contratos, licencas
e solu¢des com certa liberdade.

0 Icict vem adotando cada vez mais a utilizacdo de solucdes de TIC com softwares livres, sendo atualmente
um dos lideres neste movimento na Fiocruz, tendo apresentado no VII Congresso interno da Fiocruz a Carta
Compromisso em defesa da politica de acesso aberto ao conhecimento e do uso preferencial do software
livre, subscrita por 159 delegados (52,3% dos congressistas) e aprovada por unanimidade da Plenaria.
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QUADRO 10 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - AREA - INFORMACAO E COMUNICACAO NO ICICT - 2015/2018

Objetivo Estratégico: Assegurar os direitos a comunicagao e a informagdo como estratégicos para

a consolidagao do direito a saude.

Objetivos especificos Resultados Esperados
Tema (estratégias) (Aonde a estratégia deve levar) Produtos Responsavel

Gestao de Acervos, 2015/

CTIC, Bibliotecas, 2018
1- Acervo preservado; VideoSalde, -
Multimeios, Rede (acdo

de Bibliotecas continua)

Preservacao do acervo.

T, VT Multimeios,
calacitee e e S I Biblioteca de 2018
digitalizado; .
Manguinhos
» 3- Produ.to dlgl'ta.l Ml Arces
Elaborar a politica de (comporta sites, paginas, Biblioteca de 2016
reservacio fisica e bancos de dados) de Obras .
pres ¢ao Manguinhos e CTIC
digital do Icict que Raras.
contemple todos os
géneros e tipologias Gestdo de Acervos,
de acervo da unidade, Bibliotecas,
articulada e politica |nstitucionalizacdo da Politica 1- Politica de Preservacao VideoSaude, 2015/
da Fiocruz. de Preservacao. de Acervos do Icict. Multimeios, CTIC, 2018
Rede e Direcdo
(VDIC)

1- Sistema de

Preservacao e gerenciamento de

disseminacao . processos de preservacao
Incremento da infraestrutura e
de acervos -

de Tl para disponibilizar
acervos digitalizados.

Gestao de Acervos,
CTIC, Bibliotecas, 2018
VideoSaud

1- Acervos disponibilizados
on-line no Arca e/ou sites
de compartilhamento de

arquivos.

Bibliotecas, CTIC,
VideoSaude, 2018
Multimeios

1- Curso de digitalizacdo. Multimeios e Gestao 2017

Formar profissionais de Acervos
capacitados para a
digitalizagdo e indexacdo
das obras ndo raras e

Capacitar os setores da

Unidade para indexagao

e digitalizagdo de obras
Nnao raras e especiais.

Bibliotecas, Rede
2- Curso de indexacdo. de Bibliotecas, 2017

especials. VideoSaulde e CTIC
1- Levantamento da demanda -
el eherielizcsor Bibliotecas 2016
Digitalizar obras nao Digitalizacdo dos acervos ~
raras e especiais. (processo continuo). . _ Gestdo de Acervos,
2- Procedimento de operagao Bibliotecas,
padrao do processo de Laboratérios, Ensino, 2017
digitalizagdo dos acervos. CTIC, VideoSaude,
Multimeios
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Objetivos especificos

Resultados Esperados
(estratégias)

(Aonde a estratégia deve levar)

Garantia da atualizacdo
permanente da
infraestrutura tecnoldgica
para o processo de
preservacao e acesso a
informacao.

Atualizar a infraestrutura
tecnolégica para a
preservacao dos acervos.

Mapear as colecoes
especiais na Fiocruz,
construindo um plano
de acdo que garanta sua
preservagao e acesso.

Desenvolvimento de
novas colecoes especiais.

Preservagao e
disponibilizagdo o acervo de
imagem em movimento.
Efetivacdo do Projeto
de Digitalizagdo da
VideoSaude.

Digitalizacdo do acervo
audiovisual e automacdo
da busca nos sistemas de

informacao.

Preservacao e
disseminacao
de acervos
Conhecer e mapear os
acervos existentes no
Instituto.

Realizar inventario fisico
das colegoes.

Identificar as necessidades
relacionadas a seguranca
dos acervos.

Realizar diagnéstico da
seguranca dos acervos
do Instituto.

Modernizagdo dos recursos
de seguranga nos acervos.

Produtos Responsavel

2015/
1- Acervos preservados e Direcdo (VDIC, 2018
ampliacdo do acesso ainformacdo.  VDDI), CTIC (acdo
continua)
1- Colecbes especiais mapeadas; .Re_de de 2015/
Bibliotecas, 2018
: o Bibliotecas, (agdo
2- Plano de ac¢do definido. CTIC continua)
1- Acervo digitalizado e
preservado;
2- Processo de digitalizacao em L 2015/
andamento; Direcao (VDIC), 2018
VSD, (acdo
3- Acervos disponibilizados on- continua)
line através do Arca e sites de
compartilhamento de videos.
Gestdo de
Acervos,
1- Guia de orientacdo para Bibliotecas, 2015/
inventario; Rede de 2018
Bibliotecas e
VideoSaude
Gestdo de
Acervos,
L Bibliotecas, 2015/
2- Relatério situacional. Rede de 2018
Bibliotecas e
VideoSaulde
Gestdo de
Acervos,
Bibliotecas,
e Rede de 2015/
1- Relatério situacional; Bibliotecas 2106
VideoSaude,
Multimeios,
Administracdo
Gestdo de
Acervos,
Bibliotecas,
P Rede de 2015/
2- Relatério situacional. Bibliotecas 2106
VideoSaude,
Multimeios,

Administracdo
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Objetivos especificos

Resultados Esperados
(estratégias)

(Aonde a estratégia deve levar)

Produtos

Responsavel

Preservacao e
disseminacao
de acervos

Promover agoes que
garantam a disseminacao
dos acervos.

Dar visibilidade aos
acervos do Instituto para a
sociedade

Padronizar os manuais,
procedimentos e fluxos de
trabalho.

Promover politica
integrada das
bibliotecas, visando
atender suas demandas
informacionais.

Possibilitar a catalogacao
cooperativa, a gestdo de
biblioteca e otimizacdo dos
processos de trabalho.

Plano de trabalho para
modernizagao das
bibliotecas do ICICT que
possa servir como modelo
para as demais bibliotecas
da Rede.

Modernizacdo
das bibliotecas

Otimizar a recuperagao
da informacao as diversas

. fontes de informacao.
Promover politica

integrada das
bibliotecas, visando
atender suas demandas
informacionais.

Integracdo eletrénica dos
acervos das bibliotecas.

Adoc¢do de uma ferramenta
de descoberta para
bibliotecas

1- Divulgacdo dos acervos

nas diferentes midias.

2- Programas de TV
(Programa VideoSaude),
mostras (mostras
itinerantes, Mostra
Nacional de Videos em
Salde), Fiocruz Video
(estimulo a produgdo

audiovisual independente),

videotecas e outras
modalidades.

1- Manuais elaborados.

1- Sistema de gestdo de
bibliotecas implementado;

2- Aquisicdo e implantacdo
de sistema de gestdo de
bibliotecas.

1- Fontes de informacao
integradas e ampliacdo do
acesso;

2- Avaliacao dos sistemas
de descoberta para selecdo
e aquisicao do mais
adequado.

Gestdo de Acervos,
Bibliotecas, Rede

de Bibliotecas, (2‘30;(8)
VideoSatde, CTIC, &
Ascom, Laces, continua)
Multimeios
2018
VideoSaude (acdo
continua)
Bibliotecas, Gestao
de Acervos, Rede de 2018
Bibliotecas
CTIC, Administracao,
Bibliotecas, Rede de 2018
Bibliotecas
Gestdo de Acervos,
CTIC, Administracao, 2018

Bibliotecas, Rede de
Bibliotecas
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Objetivos especificos

(estratégias)

Otimizar o espaco fisico
e repensar a estrutura
das bibliotecas do Icict.

Realizagdo de
diagnéstico de avaliagdo
dos acervos, produtos
e servicos ofertados
por meio de estudo
de usuarios e outros
instrumentos.

Articular as relacoes
entre os profissionais
de TIC e profissionais de
informacao que atuam
no desenvolvimento de
produtos e servicos das
bibliotecas.

Modernizacao

das bibliotecas Elaborar a Politica

de Desenvolvimento
de Colecoes para as
bibliotecas da Rede.

Promover agoes
de integracao das
bibliotecas com a

comunidade Fiocruz,
visando atender suas
demandas.

Ampliar a interacdo das
bibliotecas junto ao
ensino e pesquisa do
Icict.

Promover um estudo
de uso dos periddicos
cientificos assinados pela
Fiocruz correlacionando
gestdo e impacto na
producao cientifica.

Resultados Esperados
(Aonde a estratégia deve levar)

Preservacao e seguranca
do acervo, atendimento ao
usudrio, reducdo de risco.

Melhorar os produtos e
servicos oferecidos pelas
bibliotecas do Instituto.

Aprimorar a qualidade
dos processos de trabalho
desenvolvido pelos atores

envolvidos.

Alinhar os acervos com as
linhas de pesquisa e ensino da
Fiocruz.

Integrar as agoes para as
areas de ensino, pesquisa e
inovacdo através de servigo

30s usudrios.

Apoiar o ensino e a pesquisa
do Icict.

Avaliar o resultado do uso
cientifico dos periédicos
pelos pesquisadores.

Produtos

1- Espaco fisico adequado;

2- Plano de trabalho para
as bibliotecas com uma
reconfiguracdo da area.

1- Diagndstico realizado.

1- Fontes de informacao
integradas e ampliacdo do acesso
ainformacao.

1- Politica implementada.

1- Produtos e servicos alinhados
a0 ensino, pesquisa e inovagao.

1- Realizagao de treinamentos,
oficinas e aulas.

1- Estudo de uso de periédicos
cientificos —aquisicao 2016 .

2- Estudo do uso de periddicos
cientificos

Responsavel

Bibliotecas,
Gestdo de
Acervos,
Administracao,
Rede de
Bibliotecas

Bibliotecas,
Rede de
Bibliotecas

Bibliotecas,
Gestdo de
Acervos, Rede
de Bibliotecas,
CTIC

Bibliotecas,
Rede de
Bibliotecas,
Gestdo de
Acervos

Bibliotecas,
Gestdo de
Acervos, Rede
de Bibliotecas

Bibliotecas,
Gestdo de
Acervos, ensino,
Pesquisa, Rede
de Bibliotecas

Gestdo de
Acervos
VDIC
VDDI
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Modernizacao
das bibliotecas

Editoria
Cientifica

Objetivos especificos

(estratégias)

Implementar um
estudo de experiéncia
(benchmarking) de
instituicées nacionais
e internacionais para
subsidiar o modelo de
gestdo das bibliotecas.

Estimular atividades
culturais, cientificas e
sociais no espaco das

bibliotecas

Promover acdes que
garantam a capacitacao
dos usuarios, buscando

alavancar a producao

cientifica e inovacao.

Integrar a editoria
cientifica com ensino,
pesquisa e outros
setores da unidade.

Definir politica editorial
para Editoria Cientifica.

Consolidar a Reciis
ampliando a visibilidade
a producao cientifica
da area, ampliando a
indexacao nas bases
de dados relevantes e
presenca na web.

Institucionalizar a
Editoria Cientifica na
estrutura da Unidade.

Articular em conjunto
com Ensino e Pesquisa
a disponibilizacdo de
materiais em diferentes
suportes para dar apoio
30 ensino e a pesquisa

nas areas de informacao,

comunicacdo e salde.

Resultados Esperados

(Aonde a estratégia deve levar)

Elaborar e implementar o
modelo adequado.

Aproximar o usuario e ampliar
o uso do espaco das bibliotecas

nas atividades da Fiocruz

Autonomia dos usuarios na
realizacdo de pesquisas.

Ampliar a formacao dos alunos

na area de editoria cientifica.

Articular as a¢des da editoria
com ensino, laboratérios e
demais areas da informacao.

Definicdo do escopo de

trabalho da editoria cientifica.

Ampliacdo da visibilidade da
Reciis.

Ampliar a presenca da Reciis
na web.

Estruturar a Editoria Cientifica

como um setor, presente
no organograma do lcict,

garantindo a sustentabilidade

de seus projetos.

Melhoria das atividades de
ensino e pesquisa.
Articulacdo entre a Editoria
Cientifica com o ensino e a
pesquisa.

Produtos

1- Modelo de gestao.

1. Exposicoes e eventos em
geral

1- Acoes de capacitacdo de
usuario.

1- Estagio de alunos
do PPGICS na editoria
cientifica.

2- Integrar a editoria com
0s cursos latu sensu.

1- Producdo de revista
secunddria.

1- Politica editorial.

1- Indexacao da Reciis em
bases relevantes, como
LILACS;

2- Ampliar a presenca da
Reciis na web redes sociais,
repositoério e demais
espacos.

1- Editoria Cientifica na
estrutura organizacional
do Icict.

1- Materiais para apoio ao
ensino e a pesquisa.

Responsavel

Bibliotecas, Rede
de Bibliotecas

Bibliotecas, Rede
de Bibliotecas
e Ascom,
Multimeios

Bibliotecas, Rede
de Bibliotecas

Editoria Cientifica,
Direcao (VDIC,
VDPEDT), PPGICS

Editoria Cientifica,
Direcdo (VDIC,
VDPEDT), Ensino

Editoria Cientifica,
Direcdo (VDIC,
VDPEDT), PPGICS,
CTIC

Editoria Cientifica,
Direcao (VDPEDT,
VDIC)

Editoria Cientifica,
CTIC

Editoria Cientifica,
Multimeios, CTIC

Editoria Cientifica,
Direcao

Editoria Cientifica,
Direcdo (VDIC,
VDPEDT), Ensino,
Laboratoérios de
Pesquisa, CTIC
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Objetivos especificos

(estratégias)

Consolidar o papel
estratégico do modelo
BVS e Lilacs de acesso a

informacao equitativo na
atuacdo da cooperagdo e
do trabalho em rede.

Acesso
Aberto ao
Conhecimento

Promover agoes de
difusao que contribuam
para o reconhecimento

dos acervos como

referéncia nacional
para o campo da satde
coletiva.

Mapear o passivo de
teses, dissertacoes para
disponibilizar em acesso

aberto.

Mapear o passivo de
artigos produzidos pelo
Icict para disponibilizar

em acesso aberto.

Resultados Esperados
(Aonde a estratégia deve levar)

Garantir o trabalho
metodoldgico e tecnoldgico
do modelo BVS e bibliotecas

da Rede através da

Cooperac¢ao Técnica.

Promocao do acesso ao
conhecimento.

Difusao dos acervos do Icict.

Dimensionamento do
acervo a ser recuperado e
disponibilizado no Arca.

Dimensionamento do
acervo a ser recuperado e
disponibilizado no Arca.

Produtos

1- Relatério analitico dos
Produtos (Sistemas de Informacdo
dos modelos BVS) e servicos
(oferecidos pelas Bibliotecas
Fisicas) dialogando com as
necessidades informacionais e de
comunica¢do em saude;

1- AgOes de promocgdo e
capacitacao pavres.

2- Plano de Trabalho para a¢oes de
curadoria dos dados nas fontes de
informacao;

3- Reuniodes e agoes conjuntas
visando o aprimoramento do
trabalho integrado das BVS's,
bibliotecas fisicas e suas areas
tematicas, fomentando o trabalho
em rede.

1- Realizagao de parcerias
internas e externas (edital,
cursos, palestras, convénios com
instituicoes afins);

2- Programas de TV (Programa
VideoSaulde), mostras (mostras
Itinerantes, Mostra Nacional de
Videos em Salde), Fiocruz Video
(estimulo a producao audiovisual
independente), Videotecas e
outras modalidades;

3- Acesso aos acervos a distancia.

1- Relatério situacional.

1- Relatério situacional.

Responsavel

CTIC,
Bibliotecas,
Rede de
Bibliotecas,
Direc¢do (VDIC)

CTIC,
Bibliotecas,
Rede de
Bibliotecas

CTIC,
Bibliotecas,
Rede de
Bibliotecas

VideoSaulde,
Direcao (VDIC) e
Multimeios, CTIC

Bibliotecas,
VideoSalde,
Multimeios, CTIC

Bibliotecas,
VideoSaude,
Multimeios, CTIC

Bibliotecas

Biblioteca de
Manguinhos,
Assessoria de
Pesquisa, Gestao
de Académica,
NIT (Naac) e
Direcgao (VDIC)
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Objetivos especificos

(estratégias)

Resultados Esperados

(Aonde a estratégia deve levar)

Produtos

Responsavel

Ampliar a discussdo
sobre direito autoral e
propriedade intelectual
para o compartilhamento
dos acervos e produtos
do Icict.

Contribuir/instituir uma
Politica Institucional
de compartilhamento
(Direito Autoral) dos
acervos e produtos do
Icict para promocgao
da Politica de Acesso
Aberto da Fiocruz.

Acesso
Aberto ao
Conhecimento

Fortalecer a estrutura
para o desenvolvimento
do repositorio
institucional.

Promover agoes de
Advocacy.

Actimulo de conhecimento
para formulacdo de politica
de compartilhamento de
acervos e produtos do Icict.

Formulagao de politica
de compartilhamento de
acervos e produtos do Icict.

Extrair informacoes para
gestdo do conhecimento.

Promover o acesso do Arca
em dispositivos moveis.

Manter os NAACs ativos nas
Unidades.

Redimensionar os recursos
humanos para atuacdo no
Arca.

Dimensionar os recursos
financeiros necessarios para
a consolidacao da Politica
de Acesso Aberto.

Formar recursos humanos
para atuagdo no Arca.

Divulgar e esclarecer as
diversas areas da instituicao
as vantagens na adogdo da
politica de acesso aberto.

1- Realizacdo de cursos,

palestras e seminarios

sobre direito autoral e
CriativeCommons.

1- Criacdo de grupos de
trabalho no Icict para a
construcao da politica

de compartilhamento de

acervos e produtos do Icict.

1- Ferramentas
automatizadas para gestao
do Arca Repositério
Institucional da Fiocruz.

1- Aplicativo para usuarios
desenvolvido (dispositivos
moveis).

1- Encontros sistematicos
dos NAACs.

1- Adequacao da equipe de
profissionais do ARCA.

1- Recursos dimensionados
anualmente para
consolidacao da Politica.

1- Plano de Capacitacao.

1- Férum/seminarios sobre
acesso aberto;

2- Campanhas de
divulgacao.

Direc¢do (VDIC),
CTIC, NIT, Ascom,
CElcict, Laces,
LICTS, Multimeios,

Bibliotecas, Redes 2016
de Bibliotecas com a
colaboracgdo de outras
equipes
Direcao (VDIC),
CTIC, NIT, Ascom,
CElcict, Laces,
LICTS, Multimeios,
Bibliotecas, Redes 2018
de Bibliotecas com a
colaboracdo de outras
equipes
CTIC 2015
CTIC 2015
2015/
CTIC 2018
2015/
CTIC, SGT 2018
Direcao (VDIC, VDDI) 2015/
! 2018
2015/
CTIC, SGT 2018
Direcao (VDIC), CTIC,
CE-lcict 2015/
2018
CTIC, Multimeios, (ag’ao
A continua)
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Objetivos especificos

(estratégias)

Formacdo de recursos
humanos para
participacao na Politica
de Acesso Aberto da
Fiocruz.

Ampliar articulacdo dos
setores que atuam na
area da informagdo no

Icict
Acesso Promover a
Aberto ao acessibilidade nos

Conhecimento produtos elaborados

pelo Icict.

Preservar os periddicos
da Fiocruz em
repositorio Fiocruz.

Incrementar o
desenvolvimento
de colegoes digitais,
inclusive dos repositérios
institucional e de
recursos educacionais
abertos (REA).

Participar da
elaboracao da Politica
de Comunicacao
Institucional da Fiocruz.

Politica de
Comunicacao

Elaborar a Politica
de Comunicagdo
Institucional do Icict.

Resultados Esperados

(Aonde a estratégia deve levar) Produtos

Maior adeséo a Politica de

Acesso Aberto. 1- Plano de Capacitacao.

1- Diretrizes para o
desenvolvimento de produtos e
servicos alinhados a Politica de

Acesso Aberto;

Alinhar produtos e servicos
desenvolvidos pelo Icict a
Politica de Acesso Aberto da

Fiocruz 2- Levantamento dos produtos
e servicos ja desenvolvidos pelo

Icict.

Ampliar o acesso observando
as normas de acessibilidade
em todos os produtos
desenvolvidos pelo Icict.

1- Produtos adequados.

1- Definigao de estratégia de
preservacao dos periddicos
Fiocruz.

Fortalecimento da politica de
acesso aberto.

1- Adequacao da ferramenta para
abrigar colecdes digitais;

Ampliar o acervo do ARCA com

novas colecdes digitais. 2- Recursos Educacionais Abertos

(REA);
3- Dados Abertos de Pesquisa.

1- Documento a ser apresentado
a VPEIC/Presidéncia com
orientacoes elaboradas em GT de
Comunicacao Digital, que respalde
a criacao coletiva, na Fiocruz,
dessa Politica de Comunicacao.

Politica de Comunicacao
Institucional da Fiocruz.

Politica de Comunicacao do
Icict.

1- Documento elaborado em GT de

Servi dutos d . . .
€rvicos e produtos de Comunicacdo do Icict.

comunicac¢ao do instituto
de acordo com a Politica de
Informacao e Comunicagao

Responsavel

Direcao (VDIC),
CTIC

Direcdo (VDIC),
CTIC

CTIC

Direcao (VDIC),
CTIC

CTIC, Editoria
Cientifica,
Direcdo (VDIC)

CTIC

CTIC

CTIC

CTIC,
Multimeios,
Laces, Ascom,
VideoSaulde,
Direcao (VDIC)

CTIC,
Multimeios,
Laces, Ascom,
VideoSaude,
Direcdo (VDIC)

2015/
2018

2016

2016

2015/
2018
(acdo

continua)

2016

2015

2015

2018

2015

2016

2018
(acao
continua)
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Objetivos especificos Resultados Esperados

(estratégias) (Aonde a estratégia deve levar) Produtos Responsavel

1- Mapeamento das atividades
/ responsabilidades e definicao

Ampliar o didlogo de fluxos de trabalho; Dire¢ao 2016
entre as areas que
desenvolvem produtos %B;Ei}lgﬂg’
de comunicagao, Desfragmentar a comunicacdo 2- Debate dos processos e Lerees ASCOI’I"] 2018
laboratérios e grupos de da unidade. fluxos da comunicacdo da Videc'>Sa(Jde ! (acdo
estudos de pesquisa que unidade; Erdine @ ! continua)
tém a comunicagdo como Pesquisa
objeto de estudo. . . q 2018
3- Planejamento em conjunto (acao
das atividades. continua
1- Avaliacdo dos produtos de
comunicacao pela sociedade,
Ampliar a relagio com as buscando amplle!rﬁ participagdo  CTIC e Direcdo
instancias de controle social SOC1a; (vDIC) 2016
do SUS através PenseSUS. )
2- Tornar o PenseSUS um projeto
que extrapole os limites do site.
1- Efetivar melhorias no Portal
Politica de Fiocruz e no Fale Conosco, de
Comunicacio modo a |r_\5taurar Fe.r‘ramentas
que ampliem esse didlogo com
o publico. Exemplo: pesquisa
Fortalecer o exercicio do de opinido no Portal Fiocruz;
direito a comunicacdo, melhorias na ferramenta do Fale
pelas instancias de Ampliar a comunicacio com Conosco;
controle social do SUS, o Usuario do SUS. CTIC 2016
com a ampliacdo do
debate publico sobre as 2- Criar estratégias para consolidar
politicas de saude. e divulgar os dados obtidos por
meio desses veiculos, de modo a
torna-los, de fato, canais de escuta
da sociedade.
Ampliacao das janelas de
ai)git;lgiasz:igs I:g?jﬂl;itggs 1- Produzir audiovisuais em alta  Direcdo (VDIC),
P definicdo, compativeis com os VideoSaude 2018

pelo Icict, garantindo a
veiculacdo dos audiovisuais
nas emissoras parceiras.

padroes de qualidade vigentes.
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Objetivos especificos
(estratégias)

Resultados Esperados
(Aonde a estratégia deve levar)

Produtos Responsavel
1- Atuacdo em debates sobre
politicas publicas de informacdo
e comunicagao (comunicagao
publica, Marco Civil da Internet
. .. direito autoral, democratizacdo N
» Atuar na formulagdoe  Desfragmentar a comunicagao da midia acesso aberto Diregdo
Politicas na defesa de politicas da unidade. softwaré livre. Canal da’ (VDIC), CTIC, 2018
Pulblicas de publicas que afirmem Ampliar a relacdo com as Cidadar:ia)‘ Multimeios, (acdo
Informacgdo e o direito ao acesso livre  instancias de controle social ! Laces, Ascom, tg
Comunicacao ainformacao, bem como do SUS através PenseSUS. VideoSaude, continua)
a democratizacao dos Ampliar a comunicacdo com ~ CElcict, Ensino e
meios de comunicacao. o usuério do SUS. 2-Incremento na producao Pesquisa
de conteldo de comunicacao
que fornecam subsidios para
fomentar o debate sobre os temas
relacionados as politicas publicas
de informacao e comunicacao.
1- Mapeamento das necessidades  Direcao (VDDI,
Incrementar o or¢camento de investimento em Tl nos setores  VDIC), CTIC 2016
para a area de TIC. da Unidade;
Atualizagdo de parques 2- Implementacéo da busca (VSEG\SEODI)
tecnolégicos da Unidade. robotizada no acervo da Lo 2018
N , VideoSaulde e
VideoSaude. CTIC
. Politica de Tecnologia ! - 1- Mapeamento de processos e Direcdo (VDIC,
Politica de TICs da Informagéo e demandas de gtendlmento fluxos de trabalho. VDDI), CTIC 2016
C L e desenvolvimento de
omunicagao. ; .
projetos na Unidade.
Implantacao da Politica de 1- Documento da Politica de SIEERE (VEUE,
. - X = VDDI), CTIC,
Tecnologia da Informacéo e Tecnologia da Informacéo e . . 2017
. I VideoSaulde e
Comunicacao. Comunicacao. s
Multimeios
- Acd 3 .. 2018
Fomento do uso de c; ggiigsédoe par:an:,ofsagdee Direcao (VDIC, (acdo
softwares livres. P §ao pare VDDI), CTIC <;
softwares livres. continua)
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ACOES/INDICACOES - INFORMACAO E COMUNICAGAO

Captacdo de recursos para preservacao dos acervos.

Manter atualizados os acervos raros e especiais, zelando por sua seguranga, Conservagao,
preservacao e divulgacao.

Elabora¢do de manual, cartilha ou folders e ministrar palestras de conscientizacdo de usuérios
sobre a preservacao do acervo.

Politica de Preservacao de Acervos do Icict - Criar GT
Divulgacao dos servicos de conservacao preventiva e preservacao realizados.
Adquirir equipamentos: servidores, storage e rede de fibra 6tica.

Preservacdo e disseminacdo de acervos

Realizar inventdrio fisico das colecoes — Criar GT.
Aprimoramento das politicas de desenvolvimento do acervo.

Acbes conjuntas com o ensino, a pesquisa, a gestdo, a assisténcia e a inova¢ao para a interagao da
Bibliotecas nas necessidades dos usudrios frente a pesquisa cientifica.

Promover acées que garantam a disseminacdo dos acervos - Realizacdo de parcerias internas e
externas (edital, cursos, palestras, convénios com institui¢des afins).

. Alinhamento das ag¢oes institucionais com as da VPEIC
Acesso Aberto ao Conhecimento . L N . o A
Associar comunicacdo e informagdo & democratizagdo do SUS - acesso, transparéncia e eficiéncia.

Acompanhamento do GT Modelagem de Processos — Gerir Comunicacdo — Ascom / CTIC / VPGDI -
Participar da elaboracao da Politica de Comunicacao Institucional da Fiocruz.

Elaborar a Politica de Comunicacao Institucional do Icict: Estabelecer fluxos, processos e
- I responsaveis, mensurando e remanejando recursos financeiros, tecnolégicos e humanos; mapear
Politica de Comunica¢ao - s - b
fluxos, processos e atores para elabora¢do de materiais institucionais, Reformulagdo da revista
Inova; Conselho Editorial e Equipe de Redagdo da Inova Icict criados.

Estabelecer a contribuicdo de cada setor da comunicagcdo no momento da definicdo de projetos
prioritarios da Unidade.

Politicas Publicas de Informacdo e L . L
L Buscar participacdo em canais publicos digitais
Comunicagao
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QUADRO 11 MAPA REPRESENTATIVO - AREA - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL DO ICICT 2015 / 2018

Visdo

Resultados para
a Sociedade

Processos
Internos

ICICT

Ser referéncia no campo que articula comunicagdo, informagdo e saude

e Formagdo para o SUS:

Geragao de C

(PQ Fiocruz 15/18) Eixo 6.1 - Atengdo, Promog&o,
Ser instituicao de referéncia na promogao, vigilancias, informacao e comunicacao em satide, formagao de quadros profissionais para o SUS, geracéo de conhecimentos que contribuam para a
formulagao de politicas publicas de satide e modelos de atencéo integral, em especial nos campos da satide da mulher, da crianca e do adolescente, da infectologia e da atengao primaria a satde.
do conh

do de referéncia na geragdo, difusdo e compar

(PQ Fiocruz 15/18) Eixo 6.2 - Ciéncia, T { Saude e Sociedade: Ser instituit
| nai na ed na formacdo de profissionais, na informagdo e comunicagdo orientadaa
cidadania, as necessidades sanitarias e ao perfll epidemioldgico da populagdo brasileira e ao fortalecimento do SUS.

em CT&lI e saude, na pesquisa, no d
- 16gico € nos

(PQ Fiocruz 15/18) Eixo 6.4 - Saude e Sustentabilidade Socioambiental: Ser instituicdo de referéncia no
processos formativos, inovando na compreensdo da saude e de seus determinantes e contribuindo para poliiticas |ntersetor|a|s, na perspectiva da

sustentabilidade socioambiental.

Fortalecimento da sustentabilidade politica, técnica e
econdmica do SUS.

Promogao e melhoria das condi¢des de vida da populagado

servigos nos campos da comunicagdo, informagdo e saude, visando o

Objetivo Estratégico: Articular as atividades de pesquisa, ensino e
desenvolvimento institucional e o atendimento as demandas da sociedade
Planejamento - Estrutura Organizacional e atribuicdes dos setores Gestdo de Pessoas - Capacitagdo Profissional
Conduzir o processo coletivo de avaliagio e atualizagio do Manual Organizacional, dentif ) . . frias e f cict:
garantindo sua disseminagio. lentificar, registrar e as e futuras ao Icict;
Realizar voltadas a0 gerencial;
"in company"

Aperfeigoar o plano de capacitagdo, incluindo o fomento a convénios,
€ a previsdo de recursos especificos;

lanej; 1to - Di

Implantar a capacitacéo continua e planejada

Fortalecer e ampliar os mecanismos de transparéncia;
Pactuar if de e individual as
atividades finalisticas do Instituto; uma politica de o 7 ionais de TIC e usudrios finais
para o uso do software livre;
D der das de pesquisa, ensino e
extensdo, que contribuam para a plena execugdo de missdo institucional Buscar novas formas de viabilizar estagios curriculares;
Aprimorar o monitoramento e avaliagio da execugdo das metas do Plano Anual Facilitar e apoiar os gestores (chefe de laboratérios e servigos) no desenvolvimento
de atividades de gest&o;
Desenvolver agdes para integrar/vincular a gestdo da informagéo, a fim de gerar Definir no CD Icict prioridades e prazos para a discussdo e aprovagdo do plano de
melhoria na qualidade da tomada de decisao; oriundo de um alinhado com os objetivos estratégicos.
Reforgar a sl da administracio para responder as demandas
S processos dos setores da unidade.
Gestdo de Pessoas - Satde do Trabalhador
Gestdo de Pessoas - Captagdo e transi¢do de quadros estratégicos
Melhorar o da satide do B

Sensibilizar os servidores para a realizagdo dos exames periédico.

Participar do esforco para padronizagdo e alinhamento de critérios para

terceirizagdo na Fiocruz;

Mapear necessidades e modelar perfis para execugio de projetos estratégicos
Gestdo de Pessoas - Satide do Trabalhador

(servigos e equipamentos) na Fioc

Promover a aproximagao da gestdo com os servigos e laboratérios.
e . Melhorar o da saude do ;
Administragdo - Espaco fisico
Acompanhar e divulgar a execugio do Plano Diretor da Fiocruz e as possibilidades
para solugBes referentes ao problema do espaco fisico;
. S D ! idual
Realizar estudo de ocupagdo com a participagao de todas as areas envolvidas, Gestdo de Pessoas - A de 108
estabelecendo prioridades;
Pactuar indicadores de e individual cor as
Investir na ampliagio do espago fisico e estudo de acessibilidade, estabelecendo atividades f'"a"stlcas do Instituto.
prioridades.
Administracdo - Processo de Compras Infraestrutura de TIC
Aperfeigoar o s'Stemaedseisig":gs"ga'gi%;ﬂof;dﬂ as demais areas Investir no desenvolvimento de sistemas de gestao integrados.
Viabilizar a participagdo do Icict na definicdo de compras de solugdes de TIC
ruz;
Gestdo de Projetos

a atender a todas as.
de.

Ampliar a o Servi
demandas de em\ssac de dlanas e passagens da Unida

Elaborar estudo sobre a implementagio de um niicleo de gestdo de projeto.

Administracdo - Gestdo Orgcamentdria
Gestdo por Processos

Aprimorar os mecanismos de acesso e capacitacdo na utilizagdo dos instrumentos
da execugdo aria;

Mapear e Modelar os Processos de Trabalho da Unidade.

Aprovar as priori de no CD Ici
demandas plunanuals, alinhados aos objetivos estratéglcos da unidade;

Alinhar a previsgo e a execugo orcamentaria com as prioridades e agdes
estratégicas estabelecidas pela Unidade;
Cooperagdo Técnica

Definir melhor comunicagdo entre a gestdo orgamentaria do Icict e os setores;
instituicdes parcerias.

Estabelecer e formalizar o fluxo das cooperagdes firmadas entre o Instituto e

Estabelecer um percentual dos projetos captados por meio da Fiotec para a criagio
do Fundo Icict (1 a 3%).
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6.3 AREA - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Nesta drea de atuacgdo estdo descritos os processos de trabalho de sustentacdo as ag¢des finalisticas do Icict
e a articulagdo com outras unidades da Fiocruz e parcerias externas, além do obrigatério atendimento as
demandas dos 6rgaos de controle: MPOG, CGU, TCU e outros. Estes processos sdo transversais, encontram-se
presentes em todos os setores do Instituto (pessoas, conhecimentos, instalagdes, equipamentos, tecnolo-
gias) e atuam de forma interdependente e inter-relacionada. Ou seja, ndo se tratam das atividades realizadas
apenas nos setores subordinados a Vice Direcdo de Desenvolvimento Institucional, embora esta responda
pela maior parte destas ac¢des. As atividades da gestdo devem ser compreendidas como um todo em seus
processos, acompanhamento e na execu¢do por todos os setores. Com o objetivo de facilitar a enorme de-
manda de gestdo: cronogramas, avaliacdo de desempenho, apuracido de indicadores e metas -, instituimos o
Calendario da Gestdo que orienta sobre prazos e atividades anuais.

Com a proposta de fortalecer os processos democraticos internos, subsidiar a Dire¢do e ampliar as discus-
sdes sobre a gestdo do Icict, em 2013 foram criadas as Camaras Técnicas de: Comunicac¢io e Informacao,
Pesquisa e Ensino, Tecnologia de Informacdo e de Gestdo, como espacos coletivos para articulacdo entre as
areas e assessoramento técnico e politico as decisdes da Dire¢do e do Conselho Deliberativo. O formato de
representacdo, que conta com todos os servicos, laboratérios e o centro, permite a discussao por area de atu-
acdo, com representantes de todos os setores. Destaca-se, ainda, a criagdo do grupo de Satide do Trabalhador,
que ndo so se articula com a Coordenacdo de Saude do Trabalhador - CST, mas também se propde a ser um
grupo de escuta e conversa dos servidores.

Estas conquistas trazem, contudo, novos desafios como os de aprimorar a articulagdo entre as diferentes
instancias e processos participativos.

Outra questao importante para o Icict é a divulgacdo de suas ac¢des, descritas no Relatério de Atividades
Bienal 2011/2012 e 2013/2014, onde constam resultados de pesquisa, ensino e prestacdo de servigos a
sociedade. A oferta de servicos é divulgada através da Carta de Servigos da Fiocruz.

Os Objetivos Corporativos e as a¢des de gestdo sdo transversais as demais areas de atuacao do Icict, defi-
nimos objetivos estratégicos de forma colegiada e isso se traduz em planos quadrienais e planos de acdo,
anuais. Tais a¢des estdo organizadas neste documento em sete temas trabalhados: Planejamento, Gestao de
Pessoas, Administracao, Infraestrutura de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, Gestao de Projetos,
Gestdo de Processos e Cooperacdo Técnica.

1. Planejamento

0 processo de Planejamento parte da definicdo estratégica dos objetivos da Fiocruz como um todo, cabendo
a cada unidade planejar sua acdo em conformidade com esses objetivos, atendendo também a outras agdes
necessarias de acordo com suas especificidades.

Na Unidade, desde 2013 o mapeamento e modelagem dos processos de trabalho constam das metas de equi-
pe do Servico de Planejamento (Seplan), encarregado pela VDDI de coordenar esta tarefa. Para isso, foram
feitas capacitagdes em Analise de Processos, e foi previsto para 2015 o inicio do mapeamento. Na Oficina de
Planejamento realizada em margo dltimo esta demanda foi explicitada por diversos servicos e laboratorios -
constata-se, no Icict, a necessidade de atualizar os fluxos de trabalho. Com isso, foi acelerado o programa de
capacitacdo de Analistas de Processos no Icict, e 0 mapeamento enquanto um projeto da Unidade estd sendo
iniciado no segundo semestre.
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Planejamento - Estrutura Organizacional e atribui¢cdes dos setores do Icict

A estrutura, atribui¢cdes e governanca do Icict estdo descritas em seu Manual Organizacional, cuja versdo
mais recente foi revisada em 2013 e aprovada pelo Conselho Deliberativo e Assembleia Geral do Instituto.
As mudangas apresentaram um redesenho de setores no organograma; a defini¢cdo da eleicdo para a Chefia
do Centro de Tecnologia de Informac¢do e Comunicagdo, nos mesmos moldes que ocorre nos Servicos e
Laboratdrios, e a alteracdo de nomes do Multimeios e da Biblioteca de Manguinhos.

Planejamento - Desempenho Institucional

0 Icict tem avangado no processo de Avaliacdo de Desempenho Institucional nos moldes propostos pela
Fiocruz, com a definicdo de Indicadores Globais e Intermediarios, em consonancia com o processo de
Avaliacao de Desempenho Individual tratado na dimensao de gestdo de pessoas.

Com relagdo a avaliacdo de desempenho, foram concluidos dois ciclos completos em 2013 e 2014 - de metas
pactuadas e apuradas. Vemos como um desafio importante a qualificacdo destas metas e sua efetiva relacdo
com as metas institucionais.

A Avaliacao de Desempenho Institucional no Icict, através da conformacao dos Indicadores, é feita de forma
colegiada, sendo nos primeiros anos (2011/12 e 2013) realizada com a pactuagdo junto aos servigos, e, em
2014, definida no ambito das Camaras Técnicas e do Conselho Deliberativo. A proposta é que os indicadores
intermediarios, que avaliam o desempenho da Unidade como um todo, sejam a expressdo das atividades de
gestdo, pesquisa, ensino e prestacdo de servigos de comunicagdo e informacao.

2. Gestdo de Pessoas
A forga de trabalho do Icict: 189 servidores, 77 terceirizados e 95 bolsistas. Dados de Julho de 2015.
Quadros estratégicos Capacitacgio profissional

Nos ultimos anos foram realizados dois concursos publicos na Fiocruz, o Icict recebeu 33 novos servidores
pelo concurso/2010 e 18 servidores pelo concurso/2014. Embora haja um significativo aumento do nimero
de servidores, este se mostra insuficiente diante do crescimento da demanda de trabalho derivada do cres-
cente desenvolvimento Institucional e diante da saida de profissionais por aposentadoria e outros motivos,
sendo necessaria a contratacdo de postos de trabalho via empresa terceirizada (77 profissionais). Este relato
justifica as negociacdes e autorizacdo para absor¢do de mais cinco servidores oriundos de excedentes do
ultimo concurso.

Considerando a experiéncia do recente concurso e a andlise continuada das necessidades do Icict, foi propos-
ta e constituida pela Dire¢do e CD uma comissdo permanente de concurso que atuara avaliando as mudancas
e as especificidades de cada concurso conforme encaminhadas pela Direh.

Uma vez que a via tnica do concurso publico vem demonstrando ser insuficiente diante do crescimento das
atividades do Instituto, fazem-se necessarias novas estratégias, como banco de talentos.

Capacitacio Profissional
A capacitagdo profissional é elemento primordial para desenvolvimento permanente das atividades realiza-

das no Icict, que articula pesquisa, ensino, comunicacdo e informacao e desenvolvimento tecnolégico, entre
outras frentes.
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Conforme determinagdo do MPOG, cabe as institui¢oes publicas a realizacdo anual de planos de capacitacdo
e relatério da execugdo. A Direh vem orientando os servigos de Gestdo do Trabalho das unidades quanto a
formulagdo de seus Planos de Capacitacdo Profissional.

Com base em levantamento da necessidade de treinamento, feito em 2013, o Icict executou, em 2014, o plano
de capacitacdo, alinhado com os objetivos estratégicos do Plano Quadrienal 2011/2014. Este documento
reuniu os registros feitos pelos setores de todas as a¢des de capacitagdo que seriam realizadas ao longo do
ano e cuja tematica estava relacionada ao campo de atuagdo dos profissionais.

0 grande numero de capacitagdes realizadas ndo previstas no plano original (67%) demonstrou a necessi-
dade de aprimoramento de seu processo, bem como de sua execugao.

Outra questdo que vem sendo trabalhada nos ultimos anos na Fundagao é a formagao de quadros da Gestao,
mais fortemente junto as chefias, com ofertas de cursos em diferentes dimensdes, com destaque para o
Programa de Desenvolvimento Gerencial coordenado pela fundagdo Dom Cabral com a participacdo de seis
gestores do Icict. Destacamos que esta iniciativa deve ser incentivada.

Saude do trabalhador

A questdo da satude do trabalhador na Fiocruz segue as diretrizes do macroprojeto “Fiocruz Saudavel”, que
tem como objeto de estudo a relagdo da satide com o processo de trabalho e a influéncia dos trabalhadores
enquanto sujeitos de sua sadde. Integra o processo de estudo das interdisciplinaridades relativas as ques-
tdes de biosseguranca, ecologia e saneamento que impactam o ambiente de atuagdo dos profissionais.

No ciclo 2011-2014 o Icict estreitou o relacionamento com o Nucleo de Satide do Trabalhador (Nust/Direh)
participando dos seguintes projetos: pesquisa sobre impactos de ruidos no ambiente de trabalho; estudos
de ergonomia em casos de readequacgdo funcional; mapeamento de fluxos e ambiente no Icict para subsidio
ao Plano Diretor Fiocruz (infraestrutura); e retorno de realizagdo de exames periodicos.

Em agosto de 2013 foram iniciados os Exames Periédicos da Fiocruz. O Icict teve a adesdo de 153 servidores;
56 servidores obtiveram seu Atestado de Saude Ocupacional - ASO, 27 servidores encerraram o processo
com pendéncias para obtencao do ASO e 70 servidores que manifestaram opg¢do para realizagdo dos exames
e ndo realizaram visita ao Nust.

No ano de 2013 foram criados as camaras técnicas e o Grupo de Satde do Trabalhador do Icict, cujo objetivo
é ser um local de “escuta e conversa” com os trabalhadores. Em novembro, aconteceu a primeira “Roda
de Conversa”, que tratou de carreira, ambiente de trabalho, desenvolvimento profissional, assédio moral
e outros temas, além de apresentar o Centro de Satide do Trabalhador ao grupo. No exercicio de 2015 ha
previsdo de novas rodas.

Avaliacao de Desempenho Individual

0 processo de ADI realizado na Fiocruz vem sendo aperfeicoado a cada ano, atualmente, é realizado de forma
online, em sistema préprio, que minimizou a burocracia do preenchimento de diversos formularios em pa-
pel. Seu historico de irregularidade de ciclos e periodos apresenta algumas deficiéncias, como demonstrado
abaixo:

. Outubro/2009 a setembro/2010 - Avaliagdo de Desempenho realizada.

. Outubro/2010 até setembro/2011 - Manutengio de Notas. Nao houve avaliacao.
. Outubro/2011 até junho/2012 - Avaliacdo de Desempenho realizada.

. Julho/2012 até junho de 2013 - Manuteng¢do de Notas. Ndo houve avaliagao.
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. Julho/2013 a junho de 2014 - Avaliacdo de Desempenho realizada.
¢ Junho a setembro de 2014 - Periodo descoberto de avaliacdo.
. Outubro/2014 a outubro/2015 - Avaliacdo em andamento.

Na ADI/2014 houve alteragdo no calculo da parte Institucional: anteriormente todas as unidades respondiam
solidariamente nos 80 pontos da GDACTSP. Nesta tiltima avaliagao este valor foi reduzido para 50 pontos e os
outros 30 ficaram diretamente ligados a execucdo e resultado de cada Unidade; os 20% restantes, referem-se
a avaliacdo de desempenho individual.

O ciclo 2014/2015 esta em andamento, compreende os periodos de outubro/2014 a outubro/2015.

3. Administracao
Espaco fisico

A insuficiéncia, inadequacdo e separacdo geografica do espaco fisico do Instituto aparecem como pontos
nevralgicos das discussoes de futuro junto a comunidade do Icict.

Dentro do Campus Manguinhos, a Fiocruz apresentou ao final do ano de 2013, através da Dirac, uma agenda
de construgao do “Plano Diretor Fiocruz Campus Manguinhos Saudavel”, que norteara a politica de desen-
volvimento urbano no campus Manguinhos e Expansao. Trata-se de um instrumento basico de gestio para
orientar a politica de desenvolvimento e de ordenamento da expansao fisico-espacial dos campi, organizan-
do o crescimento, funcionamento e atividades relativas a Fiocruz, norteando as prioridades de investimento
da Fundagao.

Para construgao do Plano Diretor foi composto um Grupo Gestor com representantes de todas as Unidades.
Ainda em 2013 foram realizadas reunides na qual se coletou contribui¢des de cada unidade para o relatério
de diagnéstico e com este material foi construido um retrato da Fundacao. Este material foi apresentado ao
CD Fiocruz e estdo em curso as etapas de discussado de propostas preliminares e consolidagao do documento.
Para este trabalho, o Grupo Gestor retne-se regularmente.

O Icict desenvolveu um documento que apresenta a atual estrutura fisica e ocupacdo dos espagos com o
diagnoéstico de que “a institucionalizacdo de programas de pesquisa, o acréscimo permanente do acervo de
livros, periédicos e de videos, além da ampliacdo das atividades do Instituto e o consequente aporte de pes-
soal nos obrigam a demonstrar a dispersao e o estrangulamento atual de espaco fisico e solicitar adequacio
imediata e ampliacdo em médio e longo prazo”. Estd em andamento a readequagdo do espaco da Biblioteca
de Manguinhos.

Além das discussdes de espaco fisico hd a necessidade de adequacio da infraestrutura, obedecendo a exigén-
cias relacionadas a saude do trabalhador e a normas de seguranca.

Processo de compras

A parcial descentralizacdo da Se¢do de Compras do ICICT em 2008 foi um avang¢o para a Unidade. Sem a
necessidade de agrupar os processos de compras com outras Unidades da Fiocruz, conseguimos reduzir o
tempo nas aquisi¢des/contratagdes.

Instituimos em 2012 o Cronograma Anual de Compras Ginico para as aquisi¢des de materiais comuns a toda
a Unidade. Com isso, reduzimos o nimero de licita¢cdes e dispensas, gerando economia e otimizando o tra-
balho da equipe de Pregoeiros. Atualmente, contamos com um sistema de compras (SIAD) que precisa ser
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melhorado para agilizar e dar mais transparéncia as aquisi¢cdes e a seu acompanhamento pelos Servigos,
Centro e Laboratdrios.

Gestao orcamentaria

O Plano Anual (PA) é compreendido como um recorte temporal (e econdmico) de um processo global e
continuo de planejamento que é realizado de forma sistematica nas unidades da Fiocruz. Representa uma
etapa mais detalhada dos planos de médio prazo do Governo Federal (Plano Plurianual - PPA) e da Fiocruz
(Plano Quadrienal da Fiocruz 2015 - 2018 - PQF), e longo prazo (Plano de Longo Prazo Fiocruz 2022 - PLP),
cujos limites sdo definidos pelo periodo de tempo (anual) e pela disponibilidade de recursos orgamentarios
e capacidade de mobilizacao de recursos.

0 Plano Plurianual (PPA) é o principal instrumento de planejamento estratégico de médio prazo do Governo
Federal, nele sdo estabelecidas as diretrizes, objetivos e metas da administracdo publica federal. O PPA
Fiocruz 2012-2015 se alinha ao PPA do Governo Federal em relagdo aos compromissos politicos assumidos
pelo governo para a drea da Sadde e da Ciéncia e Tecnologia. O alinhamento dos projetos e atividades do PA
ao PQ Fiocruz no quadriénio 2011/2014 foi realizado de forma indireta, sendo mediado pelos projetos es-
tratégicos da Unidade, os quais foram previamente alinhados ao PQ Fiocruz. Assim, os projetos e atividades
propostos foram alinhados aos projetos estratégicos da unidade descritos no PQ do Icict 2011 - 2014 e no
PQ da Fiocruz.

Para cada projeto e atividade sdo estabelecidos metas, produtos e resultados, além da estimativa de recursos
necessarios para concretiza-los. Em 2012 ocorreu uma mudanga no processo de constru¢do do PA com a im-
planta¢do de um novo sistema, o Sistema de Apoio a Gestao Estratégica (Sage). Trata-se de um sistema online
desenvolvido na Fiocruz, numa parceria entre a Diplan e a Escola Politécnica de Satide Joaquim Venancio
(EPSJV), que proporciona maior controle institucional do desenvolvimento, aprimoramento e implemen-
tacdo do sistema, reducdo de custos, agilidade do atendimento as solicitacdes e adequagdo a politica do
governo federal em relacdo ao uso de software livre.

0 Orgamento Global da Unidade é o plano elaborado para o ano, tendo em vista, no ambito da receita, a pre-
visdo de recursos financeiros de diferentes fontes (Lei Orcamentaria Anual - LOA, Fundo Fiocruz e Outras) e,
no ambito da despesa, diferentes grupos (Pessoal, Outras Despesas Correntes e Investimento). E composto
por um conjunto de recursos a serem programados e executados de formas distintas:

L Programacdo e execugdo centralizada - despesas cuja programacdo e execugdo dao-se de forma
centralizada seja pela Direh (Pessoal); Dirac (Despesas Condominiais, Obras e Reformas) e projetos do
Programa de Fomento a Pesquisa e Desenvolvimento Tecnolégico das vice-presidéncias;

IL. Programacdo e execuc¢do descentralizada - despesas cuja programacao e execuc¢ao sdo estruturadas
pelas Unidades dentro de seu Limite Or¢amentario (Operacdes e Projetos da Unidade);
I1L Programacdo centralizada e execu¢do descentralizada (parte de recursos de Fomento e outros, pro-

gramados com fonte Transferéncia Externa para a Unidade) - despesa programada pela Unidade utilizando
como fonte de receita a Transferéncia Externa.

Além da programacdo dos valores do Tesouro previstos no Or¢amento da Unido através da LOA, o Icict
realiza a programacao de outras fontes, entre as quais: o Fundo Fiocruz (composto de recursos de comple-
menta¢do a programacdo orcamentaria das unidades provenientes de a¢des orcamentarias disponiveis a
Fiocruz, através de acordos e termos de compromisso internos); e Outras fontes, como: Termos de Execucdo
Descentralizada - TED, Termos de Cooperagdo - TC/FNS/MS (descentraliza¢des e repasses de crédito do MS
para agdes especificas); as Transferéncias Federais (recursos de outros Ministérios que ndo o MS) e Fiotec
(receitas provenientes de projetos cujos recursos or¢amentarios e financeiros tenham sido destinados, atra-
vés de contratos especificos, de acordo com a legislacdo vigente, para a Fundagdo para o Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico em Saude - Fiotec).

Observa-se um expressivo crescimento nos valores programados no or¢amento do Icict nos ultimos anos,
este crescimento é devido principalmente aos recursos captados para projetos de pesquisa junto ao Fundo
Nacional de Saide (FNS/MS) e outras fontes federais. Confirma, assim, nossa capacidade e expertise na
construcdo de politicas publicas, demandados pelo Ministério da Saude.
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Houve, neste periodo, uma melhoria nas informagdes fornecidas sobre os valores captados para pes-
quisa oriundos de convénios, cooperacdo técnica e transferéncia de crédito. Nos anos de 2010 e 2011
muitos valores ndo foram informados no sistema de planejamento (SIIG), a partir de 2012, com a
implantagdo do Sage estas informagdes vém sendo disponibilizadas pelos laboratérios e servigos. Tais
acdes sdo divulgadas em nossos relatorios de atividades dos biénios 2011/2012 e 2013/2014.

4. Infraestrutura de Tecnologia de Informacao e Comunicacgao

Implantado em 2012 pela Fiocruz o Plano Diretor de Tecnologia de Informacgao (PDTI), com objetivo de
aprimorar a governanga sobre a tecnologia de informacgdo, orientando gestores quanto as estratégias
tecnoldgicas e as decisdes sobre investimentos, estabelecendo um entendimento comum da dire¢do
estratégica da TI, orientando decisdes taticas e operacionais na institui¢do. Este plano foi desenvol-
vido pela Coordenacdo de Gestdo de Tecnologia de Informacdo (CGTI/VPGDI) e por uma equipe de
profissionais de TIC das Unidades da Fiocruz, tendo por base todas as diretrizes normativas do MPOG/
Governo Federal.

O Icict, em 2011, antes da determinac¢do da Presidéncia da Fiocruz para construg¢ao do PDTI, ja havia
adotado como estratégia a construcdo de seu PDTIC. Assim, o Servigo de Planejamento (Seplan) e o
Centro de Tecnologia de Informagdo e Comunicacdo (CTIC) passaram a relacionar todos os projetos
que envolviam a aquisi¢do de Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo com o objetivo de instrumen-
talizar a Unidade para suas a¢des no campo da comunicacdo e informacdo. As necessidades de aquisi-
¢Oes descritas nos projetos foram centralizadas, as aquisi¢cdes e a distribuicdo do material passaram a
ser realizadas pelo CTIC/Icict, de acordo com as diretrizes do PDTIC/Icict e PDTI/Fiocruz.

Nao entendemos a aquisicdo de materiais de infraestrutura como algo meramente burocratico, tais con-
tratacdes e compras estdo em consonancia com o governo federal e a op¢do do Icict pelo acesso aberto
ao conhecimento e o uso preferencial de software livre, conforme descrito na Carta de Compromisso
apresentada no Congresso Interno, em 2014.

5. Gestdo de Projetos

Outro ponto de discussdo junto aos setores do Icict refere-se aos fluxos e processos de trabalho, e as
dificuldades relacionadas a celebracio e gerenciamento de contratos de financiamento de pesquisa.

O Instituto ndo tem uma area especifica com processos e ferramentas de gerenciamento de projetos
para apoio aos pesquisadores, laboratérios e demais setores do Instituto, incluindo a avaliagdo de
viabilidade de projetos em relacdo as condigdes materiais de sustentabilidade, custos e impactos no
orcamento regular. Atualmente, a Assessoria de Pesquisa oferece apoio aos pesquisadores na execugao
de projetos de pesquisa celebrados pelos Laboratdrios.

Os coordenadores de projetos geralmente tém, as custas do projeto, um assistente, e o Servico de
Administragdo da o suporte necessario a adequacao legal e exigéncias do MPOG e outros 6rgdos regula-
dores da administragdo publica. O desafio proposto é o estudo que proponha uma area ou a cooperagao
entre varias areas para a composicdo de Escritdrio de Projetos.
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6. Gestao por Processos
Mapeamento e modelagem dos processos de trabalho

O gerenciamento por processo é uma pratica de gestdo que rompe com o modelo burocratico centrado na
hierarquia e na divisdo extrema do trabalho, dando énfase aos processos de trabalho e, assim, promovendo
também a interacdo entre setores que compartilham processos, mas vém trabalhando de maneira frag-
mentada. Sua estruturacdo permite maior visibilidade das atividades e dos fluxos de trabalho, promovendo
transparéncia e responsabilizacdo, otimizacdo de recursos, e possibilitando aprendizado dos trabalhadores.

A Fiocruz, através da VPGDI, vem implementando uma metodologia de Gestdo de Processos alinhada as
diretrizes propostas pelo Ministério de Planejamento, Or¢amento e Gestao (MPOG) e em conformidade com
a Gespublica. Desde 2009, a Fiocruz tem um Manual de Gestdo de Processos com diretrizes orientadoras
para implantacdo nas Unidades.

Desde 2013 sdo realizadas capacita¢des para Analistas de Processos, com participa¢do de todas as Unidades.
Foi pactuada a utilizagdo de uma linguagem e ferramenta unicas para este trabalho.

0 Icict vem capacitando profissionais para atuar na implantacdo da Gestdo por Processos, e estes vém tra-
balhando junto a VPGDI, observando suas orientacdes. Visando a dar inicio ao mapeamento dos processos
internos, um nimero ainda maior de funcionarios do Icict esta sendo capacitado e comegando a trabalhar
em conjunto.

7. Cooperacao Técnica

A Fiocruz vem se destacando como uma das principais agéncias publicas do pais na cooperacdo técnica inter-
nacional na area da saude e C&T, através de estratégias de coordenacdo do Centro de Relagdes Internacionais
em Saude (Cris) e por iniciativas proprias das Unidades da Fiocruz. Essas a¢gdes somaram cerca de 80 con-
vénios e 180 projetos internacionais desenvolvidos nas areas de pesquisa, formagdo de recursos humanos e
cooperacdo técnica, abrangendo institui¢des de diversos paises, principalmente os de lingua portuguesa na
Africa (CPLP/Palops) e na América Latina, com énfase na América do Sul.

No ano de 2013 foi instituida na Fiocruz a Camara Técnica de Cooperagdo Internacional, com representan-
tes de todas as Unidades, objetivando consolidar uma atuagdo articulada entre as Unidades da Fundacao
na conduc¢do dos projetos e convénios. No documento do VII Congresso Interno, o Eixo 6: Saude, Estado e
Cooperacao Internacional é especifico para a cooperagio internacional, sob coordenagio do Cris.

0 Icict vem incrementando seus acordos de cooperagio internacional, a exemplo de:

. Nas ag¢des do trabalho realizado em parceria com o IFF na Rede de Bancos de Leite Humano, na
qual atua na coordenacdo do Centro de Tecnologia da Informacgao, que retune os dados cadastrais e de
producao de todo territorio nacional e no Programa Ibero-americano com mais de 20 paises;

. Na participacdo na cooperagio tripartite Brasil-Cuba-Haiti, com o apoio no ao redesenho do nicleo
de informacdo e comunicagdo do Ministério da Saide Publica e da Populacdo (MSPP); a realizacdo de cur-
sos de formacgéo profissional de atualizagdo em Comunicagio e Satde, pelo Laces; ao Desenvolvimento e
manutenc¢do da plataforma de gestdo pelo CTIC; a produgdo e langamento de video sob coordenagao do
Licts;
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. Junto aos CPLP/Palops a atuagdo deu-se com o Instituto Nacional de Satiide de Mogambique, onde o
Icict atuou na reestruturagio de seu site e na capacitagio profissional nas ferramentas de seu desenvolvi-
mento junto ao CTIC; na revitalizacdo da Revista de Ciéncias de Saide junto ao Multimeios, dos trabalhos
junto a Rede de Bibliotecas da Fiocruz e da Coordenagdo da BVS/CTIC para implantagao da BVS Saude
Materno-Infantil.

0 Icict vem se destacando na cooperagdo nacional, através de seus laboratorios e servigos - com drgaos de
fomento e de financiamento a pesquisa e a prestacao de servicos. Exemplos:

. Cooperacao Icict/IFF com as secretarias de estado de saude para a “implementa¢do de acdes de
expansao e consolida¢do da Rede Brasileira de Banco de Leite Humano”;

e  Veiculagdo de programas e videos produzidos pela VideoSaude Distribuidora da Fiocruz;

o Secretarias do Ministério da Satude: Secretaria Executiva - SE, Secretaria de Gestdo do Trabalho e da
Educacdo na Saude - SGTES, Secretaria de Vigilancia em Saude - SVS, Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e
Insumos Estratégicos - SCTIE e Secretaria de Atengdo a Sadde - SAS.

No que se refere as cooperacdes, o desafio é a analise de viabilidade dos projetos, especialmente os que,
sem estudos prévios, adquirem continuidade e tornam-se programas institucionais e estratégicos para
a populacio.
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QUADRO 12 - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - AREA - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL NO ICICT - 2015/2018

Objetivo Estratégico: Articular as atividades de gestao da pesquisa, ensino e servicos nos campos da comunicagdo, informagao

e saude, visando o desenvolvimento institucional e o atendimento as demandas da sociedade.

Resultados Esperados

Objetivos especificos
(Aonde a estratégia deve levar)

Tema (estratégias)
Planejamento Colnd.uzi:jo proFeSEO Estrutura adequada a
- Estrutura SOl L SRR realidade.

e atualizacdo do
Manual Organizacional,
garantindo sua
disseminagdo.

Organizacional
e atribuicoes

dos setores Clareza e efetividade nas

atribuicoes dos setores.

Consolidacao e qualificacao
dos instrumentos de
transparéncia da Gestao.

Fortalecer e ampliar
0s mecanismos de
transparéncia.

Pactuar indicadores
de desempenho
Institucional e individual
correlacionados as
atividades finalisticas do
Instituto.

Alinhamento entre
indicadores e atividades
finalisticas institucionais.

Desenvolver
instrumentos de
reconhecimento das
atividades de pesquisa,
ensino e extensao, que
contribuam para a plena
execucdo da missao
institucional.

Reconhecimento e estimulo
. de projetos transversais em
Planejamento diferentes areas e cargos.
Desempenho

Institucional

Aprimorar o
monitoramento e
avaliacao da execucao
das metas do Plano
Anual.

Desenvolver agoes
para integrar/vincular a
gestdo da informacao, a
fim de gerar melhoria na
qualidade da tomada de

decisdo.

Comprometimento dos
Servicos e laboratérios com
o preenchimento continuo
do SAGE com metas reais.

Sistematizacao da informacao
e conhecimentos estratégicos
para melhorar a qualidade na
tomada de decisao gerencial.

Reforcar a estrutura
da administracdo para
responder as demandas
referentes aos processos
administrativos dos
setores da unidade.

Equipe dimensionada as
necessidades do instituto.

Produtos

1- Manual Organizacional
atualizado.

Relatérios produzidos no periodo
indicado e divulgado entre os

profissionais:

1- Relatorios de Auto avaliacao

da Gestao da Fiocruz;

2- relatorios de atividades;
3- Cartas de Servicos ao Cidadao

da Fiocruz;

4- relatério analitico do PA.
1- Indicadores de desempenho

global, intermediério e
individual correlacionados
as atividades finalisticas e

apurados em
periodos equivalentes.

1- Recomendacdo da Direcdo
sobre a pactuacdo de metas
individuais;

2- Meta especifica individual
pactuada.

1- Relatério analitico do Sage;
2- Reuniodes de retorno aos
Servicos e Laboratorios.

1- Relatérios Gerenciais
produzidos disponibilizados na
intranet (com acesso aberto ou

restrito).

1- Diagndstico sobre os
processos de trabalho,
competéncias e

dimensionamento das equipes

de gestao.

Responsavel
Direcao
(vDDI) 2016
Seplan
2015
1-Anual
Direc3o Fiocruz
2 - Bienal
(VDDI) Seplan 3 - Anual
Fiocruz
4 - Anual
Direcao
(VDDI) SGT Anual
Seplan
1-Direcao
(vDDI, 1-2015
VDPEDT) 2- Anual
2- Chefias
1- Seplan
2- Chefias Ale]
Direcao
(VDDI)
CTIC 2016
Chefias
Direcao
(VDDI) 2016
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Objetivos especificos

(estratégias)

Resultados Esperados
(Aonde a estratégia deve levar)

Produtos Responsavel
Participar do esforco 1-SGT e
para padronizacgao e s L 1- Estudo realizado.
. o Critérios de terceirizacao e . ~ DIREH
alinhamento de critérios . 2- Participar das discussoes . 2016
L padronizados. . 2- Direcao
para terceirizacdao na Fiocruz
Fiocruz. (vDDI)
Mapear necessidades
e modelar perfis para 1- Estudo de aposentadorias
3 j . . i ; SGT
execugqo.de Rl Perfis e necessidades realizada . . 1-2015
estratégicos para o mapeados 2- Estudo sobre as areas Direcao 2-2017
provimento de vagas por P : estratégicas e perfis de (VDDI) ;
meio de instrumentos profissionais.
previstos pela lei.
Gestdo de -Realizaca ici .
P _ Promover a aproximagao Apropriacdo dos processos L Rga!lzagao de OFlc!nasL Direcao
€Ss0as ~ . = . Seminarios e/ou Capacitagoes 2015
= da gestdo com os servicose  de Gestdo pelos Servicos e " (vDDI),
(Gl laboratérios Laboratérios EILEINEIE hefi 2018
e transicdo : : 2- Plano de captacio Chefias
de quadros
estrategicos Realizar capacitacdes Formacao e Direcs 2015
. L - irecao
voltadas ao aperfeicoamento de novos 1- Profissionais qualificados. VDD, SGT 2018
desenvolvimento gerencial. gerentes. ( ), Permanente
Aperfeicoar o plano de Qualificacdo dos 1- Plano de capacitacdo -
capacitacdo, incluindo o profissionais; priorizado e alinhado com Direcao 2015
fomento a convénios, “in Profissionalizagdo da desenvolvimento dos projetos,  (VDDI), SGT 2018
company”e a previsdo de gestdo e de suas equipes; orcamento e calendario definido Chefias Permanente
recursos especificos. Otimizacao de recursos. do plano de capacitacao.
VDDI 2015
Implantar a capacitacdo Definicdo de estratégias de . L
continua e planejada. capacitacdo da unidade. el ehepae e, SGT 2l
Chefias Permanente
Estabelecer uma politica
ik ca.pa.cltag.ao para 0s Aumento da utilizacdo de 1- Oficina de capacitagao CTIC 2015
profissionais de TiCe software livre realizada SGT 2018
usudrios finais para o uso . .
do software livre.
Buscar novas formas -
e Ingresso r.gg.ular de 1- Estusﬂq qnalltlcq dos novos SGT 2016
. estagiarios. critérios da Fiocruz
curriculares.
Gestdo de Facilitar e apoiar os
T gestores (chefe de 1- Seminarios regulares Biicd 2015
Capacitacio laboratérios e servigos) Capacitacao dos gestores. de atualizacdo sobre VDgDI 2018
p pF' . ¢ l no desenvolvimento de procedimentos da Gestao. ( )
eI atividades de gestao.
Definir no CD Icict
prioridades e prazos
i a Direcao
para a_dlscussao € Prioridades, prazos e fluxos 1- Plano de Capacitacdo ¢ 2015
ERIOVEIELE d? plano de definidos aprovado pelo CD (vDDl), 2018
capacitacdo oriundo de um : : SGT, CD
planejamento alinhado com
os objetivos estratégicos.
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Gestdo de

Pessoas - Saude
do Trabalhador

Gestdo de
Pessoas -
Avaliacdo de
Desempenho
Individual

Administracao
Espaco fisico

Administracao
Processo de
Compras

Administracao
- Infraestrutura
deTIC

Objetivos especificos

(estratégias)

Melhorar o
monitoramento da satde
do trabalhador.

Sensibilizar os servidores
para a realizacdo dos
exames periddicos.

Pactuar indicadores
de desempenho
Institucional e individual
correlacionados as
atividades finalisticas do
Instituto.

Acompanhar e divulgar
a execucdo do Plano
Diretor da Fiocruz e

as possibilidades para
solugdes referentes ao
problema do espaco
fisico.

Realizar estudo de
ocupagao com a
participacdo de todas
as areas envolvidas,
estabelecendo
prioridades.

Investir na ampliacao do
espaco fisico e estudo
de acessibilidade,
estabelecendo
prioridades.

Aperfeicoar o sistema de

compras integrando-o as

demais areas e sistemas
da gestao.

Viabilizar a participagao
do Icict na defini¢do de
compras de solugoes
de TIC (servigos e
equipamentos) na
Fiocruz.

Ampliar a capacidade do
Servi¢o de Administragao
para atender a todas as
demandas de emissdo de
diarias e passagens da
Unidade.

Investir no
desenvolvimento de
sistemas de gestao

integrados.

Resultados Esperados
(Aonde a estratégia deve levar)

Aproximagdo do SGT e Nust.

Aumento na adesdo dos
profissionais na realiza¢do de
exames periodicos.

Alinhamento entre
indicadores e atividades
finalisticas institucionais.

Adequacdo do espaco as
atividades ja desenvolvidas
pela unidade.

Ampliacdo e adequacdo das
dreas fisicas em consonancia
com o Plano Diretor de
Obras e Plano de Ocupacdo
do Campus da Fiocruz.

Ampliacdo e adequacao das
areas fisicas em consonancia
com o Plano Diretor de
Obras e Plano de Ocupagao
do Campus da Fiocruz.

Ampliacdo e adequacao das
areas fisicas em consonancia
com o Plano Diretor de
Obras e Plano de Ocupagao
do Campus da Fiocruz.
Eficiéncia, eficacia,
efetividade, economicidade
e transparéncia das
contratagoes publicas.

Aprimorar a integracao da
Unidade com CGTI.

Atendimento otimizado para
demanda de emissao de
passagens e concessao de
diarias.

Acompanhamento e
gerenciamento de forma
integrada dos processos de
gestdo da unidade.

Produtos

1- Seminarios Realizados.

1- Campanha de mobilizacdo.

1- Indicadores de desempenho
global, intermediario e individual
correlacionados as atividades
finalisticas e apurados em
periodos equivalentes.

1- Plano Diretor da Fiocruz
divulgado
2- Espaco readequado no Icict

1- Estudo realizado e divulgado.

1- Estudo realizado e divulgado.

1- Sistema Administrativo

atualizado e integrado com todas

as areas;
2- Capacitacao dos Usudrios.

1- Otimizagdo nas contratagoes
de produtos e servicos de TIC.

1- Criacdo de uma area
especifica para emissdo de
didrias e passagens, com toda
infraestrutura necessaria para
realizacdo do servico.

1- Plano Diretor TIC atualizado
e divulgado.

Responsavel

VDDI
SGT

VDDI
SGT

Direcao (VDDI,

VDPEDT,
VDIC), SGT
Seplan

VPGDI
Direcao
(vDDI)

Direcao
(vDDI)

Direcao
(VDDI) SEAD

CTIC
SEAD

CTIC
SEAD

Direcao
(VDDI)

Direcao

(vDDI)

Seplan
SEAD
CTIC
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Objetivos especificos

(estratégias)

Resultados Esperados

(Aonde a estratégia deve levar)

Produtos

Responsavel

Administracdo
- Gestao
Orcamentdria

Gestdo de
Projetos

Gestao por
Processos

Cooperagao
Técnica

Aprimorar os mecanismos
de acesso e capacitacdo na
utilizacdo dos instrumentos

para acompanhamento da

execucdo or¢camentaria.

Aprovar as prioridades de
investimento anualmente
no CD Icict, considerando
as demandas plurianuais,
alinhados aos objetivos
estratégicos da unidade.

Alinhar a previsdo e a
execu¢do orcamentaria
com as prioridades e acoes
estratégicas estabelecidas
pela Unidade.

Definir melhor comunicacao
entre a gestdo orcamentaria
do Icict e os setores.

Estabelecer um percentual
dos projetos captados por
meio da Fiotec para a criacdo
do Fundo Icict (1 a 3%)

Elaborar estudo sobre a
implementacdo de um nucleo
de gestao de projetos

Mapear e Modelar os
Processos de Trabalho da
Unidade.

Estabelecer e formalizar
o fluxo das cooperacoes
firmadas entre o Instituto e
parcerias.

Transparéncia na utilizacao
e priorizacdo de recursos
orcamentarios

Cumprimento e coeréncia
nas prioridades aprovadas
pelo CD Icict

Compras e servicos
alinhados com as atividades
estratégicas da unidade

Integracdo e transparéncia
na utilizacdo dos recursos

Recebimento de
contrapartida pela
utilizacdo de servicos para
0s projetos executados com
recursos externos

Melhoria na captagao e
acompanhamento dos
convénios e projetos
firmados entre o Icict e
outras instituicoes.

Maior transparéncia nos
processos e fluxos de
trabalho.

Maior eficiéncia na
realizacdo das atividades.

Integracdo das areas do
Icict aos projetos inerentes
as cooperagoes técnicas e
parcerias.

Institucionaliza¢ao das
diversas parcerias de
cooperacao técnica.

1- Profissionais capacitados
em Siad;
2- Siad atualizado;
3- Prestacdo de contas
trimestral.

1- Execucgao orcamentaria
alinhada as metas e objetivos
da Unidade.

1- Prioridades definidas e
divulgadas no ambito da
unidade.

1- Prestacao de contas
divulgada periodicamente.

1- Estudo de viabilidade
técnica e juridica para criacdo
do fundo Icict.

2- Criagdo do Fundo Icict
3- Formalizacdo do fluxo pelo
GT responsavel

1- Estudo realizado sobre a
forma mais adequada de apoio
a gestao de projetos no Icict;

1- Processos Mapeados e
Modelados.

1- Mapear o processo de
formalizacdo de Cooperagoes
Técnicas;

2- Manual de procedimentos

atualizado com a Cooperacdo Assessoria de

Técnica;
3- Institucionalizacdo das
Cooperagoes existentes.

Direcao 2015
(VDDI) 2018
SEAD
Direcao 2015
(Hieiol) 2018
SEAD
Direcdo 2015
(vVDDI) 2018
Direcao 2015
(vDDI) SEAD 2018
Direcao 2015
(et 2018
SEAD
Direcao 2015
(vDDI) 2018
Permanente
%‘;SCDE’I)" 2015
2018
Seplan
Direcao
(vDDI) Seplan 2015
2018

Pesquisa

Realizar gestdes para ampliar os critérios de acesso ao Programa de Desenvolvimento Gerencial (PDG-Fiocruz).

Gestdo de
Pessoas

Gestdo de
Projetos

Administracdo
- Infraestrutura
deTIC

Desenvolver um plano de trabalho integrado para qualificacdo do quadro do Icict compatibilizado com a gestdo por processo.

Criacdo de mecanismos de inducdo para capacitacao incluindo cursos regulares do ensino e gestdo de pessoas, com SGT/
VDDI/Ensino

Captar profissionais com o perfil voltado para a gestao de projetos. Conforme identificado pelo estudo realizado.

Atualizacdo periddica do parque tecnolégico do Instituto.
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7. GLOSSARIO

Planejamento estratégico é um conceito que abrange muitas defini¢des. Uma das mais simples é a de que
significa o ato de pensar e fazer planos de uma maneira estratégica, buscando a melhor maneira de se
atingir um objetivo.

Missao: “deve declarar, sucintamente, a razio de ser da instituicdo, a finalidade de sua existéncia, revelan-
do o que ela faz e para que faz”, qual é o bem ptblico que se propde a entregar a sociedade.

Valores: Conjunto de crengas impulsionadoras de comportamentos cotidianos a serem seguidos e que
garantem ao Icict cumprir o seu papel, sua Missdo. “A percepgdo clara com relagdo aos valores é crucial, pois
sdo eles que ddo sustentacdo a filosofia da organizacdo, a qual engloba a natureza, a fun¢do e o objetivo das
acdes em que se estd envolvido”.

Exemplos: Etica, Transpareéncia, Responsabilidade, Exceléncia.

Visao (de Futuro): Também deve ser sucinta. “Visio de uma organizagio direciona os seus rumos e
descreve o futuro desejado, em um tempo predeterminado. Ela traduz como a organizacdo quer ser vista e
reconhecida, projetando as oportunidades futuras e concentrando esfor¢os na busca dessas oportunidades”.

Fonte: IBGE, Plano Estratégico 2011-2015.

Objetivos Estratégicos: descrevem os grandes alvos que o Icict almeja atingir até 2018. Esto vincu-
lados ao Plano Quadrienal da Fiocruz (e este ao Plano Plurianual).

ObjetiVOS Especificos/Estratégias: representam os principais caminhos ou trajetérias a serem
percorridos para atingir os Objetivos Estratégicos, e se constituem como estratégias de gestdo no mesmo
periodo de quatro anos.

Resultados: expressam a transformacio na realidade que os planejadores almejam atingir ao final do
prazo determinado, como fruto da acdo direta ou indireta da instituicdo. Devem ser claros e verificaveis por
qualquer pessoa. Aconselha-se, para ndo inibir a escolha de tantos resultados quantos se queira, que alguns
sejam definidos como prioritarios e sejam especialmente monitorados. Deve ser determinado qual instancia
fara esse monitoramento/acompanhamento/ avaliagio.

Produtos: sio entregas intermediarias que precisam ser feitas para que se atinja o resultado. Sdo meios,
ou marcos intermediarios, para a concretizacdo do resultado.

Fonte: Planejamento Estratégico 2011-2015 do Ministério da Saude
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ANEXO 1: GRUPOS E LINHAS DE PESQUISA

Grupo de Pesquisa | Linhas de Pesquisa Atuais

Grande

Linhas de Pesquisa Fiocruz | Area/Area

Status do

Lideres Laboratério

Predominante

Analise e disseminacdo

de sistemas de

informacdo: construcdo

de indicadores em
salde e ambiente

Epidemiologia da AIDS

Epidemiologia do
abuso de drogas
Informacdo em
Saude Geoprocessamento
e andlise espacial de
informagdes em saide
e meio ambiente

Monitoramento do
desempenho de
sistemas e servicos de
salde

Comunicagao nas
politicas publicas de
salde

Comunicagao e

Salude e midia
Salde

Novas tecnologias,
espacos e mediagoes
em salde

21.1. Informacao e satde

15.11. Monitoramento
de tendéncia e controle
de doencas endémicas,

emergentes e re-
emergentes

15.14. Epidemiologia
do uso de drogas e da Ciéncias da
violéncia Saude:

15.9. Organizagdo socio
espacial e condi¢oes de
vida de grupos sociais

Saude
Coletiva

21.5. Producdo, analise
e disseminacao de
informacoes sobre as
condicoes de vida e
salde da populagdo
brasileira; producao,
anélise e disseminacao
de informagdes sobre o
sistema e os servicos de
salde e anélise das bases
de dados do Sistema de
Saude

21.3 Comunicagao e
saude: politicas publicas
e participacao social,
distribuicdo, acesso e uso
de informacao em saude;
andlise das relagoes entre
midia e salde; gestao da
informacdo em saude

Ciéncias da
Salde;

Saude
Coletiva

22.15 Cibercultura na
Salde

Certificado

instituicao

Certificado

instituicao

SIUES Formacao

Celia
Landmann

Szwarcwald Laboratério

de
Informacao
em Salde
(LIS)

pela 1986

Claudia
Maria de
Rezende

Travassos

Inesita
Soares de
Araujo

Laboratério
de
Comunicagao
e Sadde
(LACES)

pela 2000

Katia Lerner
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Grupo de Pesquisa

Linhas de Pesquisa Atuais

Comunicacao e avaliacao
em ciéncia & salde:
perspectivas socio
técnicas e politicas

Engajamento em ciéncia

Estudos de
informacao Formulagdo da agenda
e avaliacdo de pesquisa em satde no
em ciéncia e Brasil
tecnologia e

saude Gestdo da Informacgao e

Competéncia em Satde

Acesso livre e
comunicagao na ciéncia

Informacao cientifica,
saude e ambiente

Sistemas de informacgoes
e indicadores
sobre intoxicagoes,
envenenamentos e
salde ambiental

Democratizacdo
da Informagao
Técnico-
Cientifica em
Sadde

Histéria e métricas

Mineracdo de dados e
padronizacdo

5 Granﬁe
Area/Area
Predominante

Linhas de Pesquisa Fiocruz

21.6. Producao cientifica
como instrumento de
gestdo da pesquisa;

19.11. Estratégias e
materiais educacionais em
ciéncia e saude.
Ciéncias
Sociais
Aplicadas;

18.1. Politica e gestao
da ciéncia, tecnologia e
inovacao (CT&I) em saude;

L . Ciéncia da
21.4 A~nal|se do ciclo de Informacdo
producdo, processamento,
fluxo e uso da informacao
cientifica e tecnoldgica
(ICT) no campo da saude;
utilizacdo das novas
tecnologias da informacao
e comunicagao no sistema
de satde

21.5. Producao, anélise
e disseminacao de
informacoes sobre as
condicoes de vida e
salde da populacao
brasileira; producao,
anélise e disseminacao
de informacoes sobre o
sistema e os servicos de
salde e anélise das bases
de dados do Sistema de
Salde

21.7. Gestao, preservagao
e difusdo de acervos
arquivisticos e
bibliogréficos
21.4. Andlise do ciclo de
produgdo, processamento,
fluxo e uso da informacdo
cientifica e tecnoldgica
(ICT) no campo da salde;
utilizacdo das novas
tecnologias da informacao
€ comunicagao no sistema
de satde

Ciéncias da
Salde;

Salde
Coletiva

21.11. Uso de acervos
bibliograficos e de
patentes para prospeccao
tecnolégica

Status do

Certificado
pela
instituicdo

Certificado
pela
instituicdo

Formacgao

2002

2006

Lideres

Maria
Cristina
Soares
Guimaraes

Eduardo
Vieira
Martins

Rosany
Bochner

Judith
Tiomny
Fiszon

Laboratério

Laboratoério
de
Informacao
Cientifica e
Tecnoldgica
em Salde
(LICTS)

Laboratério
de
Informacao
Cientifica e
Tecnolodgica
em Saude
(LICTS)
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Grupo de Pesquisa

Linhas de Pesquisa Atuais

Linhas de Pesquisa Fiocruz

Grande

Area/Area S

Predominante

Formagao

Lideres

Laboratério

MEANDRQOS
- Estudos
Interdisciplinares
sobre Ciéncias,
Tecnologias e
Politicas Publicas
em Salde e
Ambiente

As relagoes entre
politicas publicas,
doencas infecto-
parasitarias e mudancas
ambientais no Brasil

Biodiversidade, pesquisa
biomédica e regime
regulatério nacional e
internacional

Dinamica
contemporanea das
transformagoes de

espacos de pesquisas em
biomedicina no Brasil
e respectivo marco
regulatério

Formacao,
desenvolvimento e
institucionalizacdo da
nova disciplina cientifica
virologia ambiental na
arena da salGde publica
brasileira

Formas de conhecimento
e promogao de
experiéncias em

Educacao, Saude e
Ambiente na Educacao
Basica

Politicas publicas
de C&T, marco
regulatério, mudangas
climaticas e produgao
de conhecimentos
cientificos

Processos de
implementacdo de
politicas publicas entre
teorias abrangentes
e praticas especificas
regionalmente situadas

21.5 - Producao, analise
e disseminacdo de
informacgoes sobre as
condigbes de vida e
satde da populagao
brasileira; producao,
analise e disseminagdo
de informagdes sobre o
sistema e os servicos de
salde e analise das bases
de dados do Sistema de
Salde;

17.1 - Desenvolvimento,
Estado e Saude;

2213 -
Desenvolvimento
autossustentavel e
qualidade de vida;

14.1 - Gestdo ambiental
e saude

Ciéncias
Humanas; Certificado
pela
Sociologia instituicdo

2006

Carlos
Jose
Saldanha
Machado

Marko
Synésio
Alves
Monteiro

Laboratério
de
Informacao
Cientifica e
Tecnoldgica
em Saude
(LICTS)
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Grande
Status do Lideres Laboratério

Linhas de Pesquisa Atuais Linhas de Pesquisa Fiocruz Area/Area
Predominante Formacao

Grupo de Pesquisa

14.7. Exposicao a agentes
quimicos, fisicos e biolégicos

Contaminagdo . . . .
L P} e efeitos, inclusive patologias,
atmosférica e satde . )
associados na satde humana
e animal
14.1. Gestao

ambiental e satde;
21.5. Producdo, analise e
disseminagdo de informagdes
Gestdo de problemas sobre as condi¢bes de
socioambientais e vida e satde da populacdo
promocao da saide  brasileira; producdo, analise e
disseminagdo de informagdes

sobre o sistema e os servicos Christovam
de salde e andlise das bases  Ciéncias da .-
al;w;aecnttc;sis de dados do Sistema de Satde Saude; Certificado RS Labo(;ztorjo
claein e s Satde pelg i 2004 Sandra InFormEfgao
satde Coletiva Instituicdo de Souza em Salde
Hacon (LIS)

, 15.1. Modelagem estatistica,
Modelagem em Saude e - .
matematica e computacional

Ambiente aplicadas a satde

15.11. Monitoramento

Mudancas climéticas e de tendéncia e controle

ambientais globais de doencas endémicas,
emergentes e re-emergentes

16.3. Relacdo satide-doenca
nos processos ambientais
(ocupacionais ou ndo) que
Seguranc¢a quimica envolvam residuos quimicos
ou dejetos e rejeitos perigosos
ao meio ambiente e as
populagoes
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Grande
Status do Lideres Laboratério

Linhas de Pesquisa Atuais | Linhas de Pesquisa Fiocruz | Area/Area
Predominante Formacao

Grupo de Pesquisa

» Ciéncias da Dalia E boratério
Informacdo e Politicas para a Saude: L Romero -2
Pesquisa em el el 12 - Salde e género ' Crtfieclo Montilla iz
quis trabalhadores de nivel ) g ! . pela 2012 Informacao
Envelhecimento e satde do idoso Satde L ,
saude do Id médio e fundamental no Coletiva instituicdo Daniel em Satde
€ >aude do [doso cuidado ao idoso anie (wis)
Groisman
Anélise preditiva 21.1. Informagdo e satde;
e algoritimos para 9.9. Ban<.:os de
mineracdo de dados e de dados e Big Data;
textos; Infraestrutura, ~ COMPutacao élst“by{da:
armazenamento e 21.5. Produgao, anélise - Christovam
governanca de dados em € disseminacdo de Ciéncias da Barcellos  Laboratério
ecossistema Hadoop; |nforma§oes sol?re as Salde; Certificado de
Big Data e Saude Il Etvich e pela 2014 Marcelde  Informagao
g salde da populacao Salde L Saud
brasileira; producgéo, Coletiva instituicao Moraes e Sellek
analise e disseminacdo Pedroso (LIS)
Anélise ViSUal de dados de informagaes Sobre o)
para tomada de decisdo  sistema e os servicos de
em sadde; saude e analise das bases
de dados do Sistema de
Saude.
19.11. Estratégias e
; materiais educacionais
Jogos, Sociedade, em ciéncia e satde
Participagdo e Promogao
RIS 21.2. Educagao e Ciéncias da Inesita
comunicago em satde Sl Soaresde  Laboratério
Certificado Araljo de
Jogos e Salde 21.3. Comunicagdo e Saude pela 2014 Comunicacdo
saude: politicas publicas  Coletiva instituicdo Marcelo e Salude
e participacao social, Sim3o de (LACES)
distribuicdo, acesso WaEearae s

Métodos e Técnicas para ; -
; e uso de informagao
Jogos na Saude , -
em salde; analise das
relagoes entre midia
e salde; gestdo da
informacdo em satde
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ANEXO 2: LISTA DE PARTICIPANTES DA 52 OFICINA DE GESTAO DO ICICT

Adir Maria Rodrigues de Oliveira Glising Vice-Diretora de Desenvolvimento Institucional

Aldo Lucio Pontes Moura

Ana Maria Neves Maranhdo
Anne Ferreira dos Santos
Christovam Barcellos

Claudia Lima

Claudia Travassos

Cristiane D'Avila Lyra Almeida
Daniela Muzi

Ednalva Lira De Lucena
Elcimar Lannes

Eliane Batista Pontes

Erika da Providencia Teixeira Soares
Euclydes Arreguy

Fatima Duarte

Flavia Carvalho

Gerson Rodrigues Cortes Filho
Izamara Bastos

Jacques Sochaczewski
Jefferson da Costa Lima
Joao Aprigio

Jorge Luis Gomes Nundes
Josue Laguardia

Juliana Krapp

Luciana Danielli de Araujo
Luciana Martins

Luciana Pereira Lindenmeyer
Luis Otavio de Azevedo

Luiza Rosangela da Silva
Marcelo de Vasconcellos
Marcelo Valgas

Maria Claudia Santiago

Centro de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo
CTIC/Arca — Repositorio Institucional da Fiocruz
Biblioteca de Satde da Mulher e da Crianca
Laboratério de Informagdo em Satde
VideoSaulde/Selo Fiocruz

Laboratério de Informagdo em Satde
Assessoria de Comunicagao

VideoSatde

Representante dos Terceirizados

Servico de Administracao

VideoSaude

Servico de Administracao

CTBLH

Biblioteca de Manguinhos

Multimeios/Banco de Imagens

Videosalde (Apoio)

Laboratério de Comunicagdo em Sadde

Servico de Planejamento

Centro de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo

Centro de Tecnologia da Informacgdo — Banco de Leite Humano

Centro de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo

Vice-diretor de Pesquisa, Ensino e Desenvolvimento Tecnolégico

Centro de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo
Representante Servidores

Gestdo Académica

Servico de Gestdo do Trabalho

Laboratério de Informagdo em Sadde

Registro Brasileiro de Ensaios Clinicos

Comissao Oficina

Servico de Administracao

Biblioteca de Manguinhos
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AACICT

Maria Cristina Soares Guimaraes

Maria da Conceicdo Rodrigues Carvalho

Maria da Conceicdo Arruda

Maria de Fatima Martins Corréa
Marisa Alves de Almeida Carvalho
Marizete Zanini

Mauro Mauricio Carneiro Campello
Marilyn Bonfim

Monica Garcia

Nice Carvalho

Nisia Trindade

Patricia Ferreira

Paula Xavier

Pauliran Araujo de Freitas
Paulo Borges

Paulo Castiglioni Lara

Paulo Henrique Scrivano Garrido
Raquel Portugal

Renata Freire Cruz Rezende
Rodrigo Ferrari

Rodrigo Frota

Rodrigo Murtinho de Martinez Torres
Rosany Bochner

Sandro Da Anunciacao

Sergio Ricardo Ferreira Sindico
Sheila Borges

Tania Santos

Umberto Trigueiros Lima

Vania Guerra Da Silva

Vitor Grabois

Wilson Couto Borges

Laboratério de Informacao Cientifica e Tecnoldégica em Satde
Laboratério de Informagéo Cientifica e Tecnoldégica em Saude
Biblioteca de Saude Publica

Rede de Bibliotecas

Servico de Gestdo do Trabalho

Laboratério de Informagdo em Salde

Multimeios

Assessoria de Ensino

Gestao Acervos

Direcao (Apoio)

Vice-Presidencia/Convidada

Multimeios

Vice-Presidencia/Convidada

VideoSaude (Apoio)

Programa de Pés-Graduagao em Informagao e Comunicagdo em
Saude

VideoSalde (Apoio)

Biblioteca de Manguinhos

Multimeios (Apoio)

Ascom (Apoio)

Vice-Presidencia/Convidado

Centro de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo
Vice-Direcao de Informacdo e Comunicagao
LICTS/Sinitox

Servico de Administracdo

Biblioteca de Saude da Mulher e da Crianga
Direcao/Apoio

Comissao Oficina

Diretor

Biblioteca de Saude Publica

LIS / Proqualis

Laboratério de Comunicagao em Saude
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