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INTRODUCCION

El presente documento presenta los principdes resultados de la investigacion cuditetiva titulada
“Participacion, organizacion y significado de las redes de apoyo comunitario entre hombres y
mujeres adultas mayores. la experiencia en la zona de Aragdn en la Ddegacion Gusavo A.
Madero de la ciudad de México’. Este estudio se inscribe en un proyecto més amplio de tipo
comparativo desarrollado en Santiago de Chile y la ciudad de México, d cud fue auspiciado por
CELADE-Divisén de Poblacion de la CEPAL, Naciones Unidas y con @ gpoyo financiero de la
Cooperacion Itdiana. El objetivo principd de ambos estudios consigtio en andizar € papd de
las redes comunitarias de gpoyo en la cdidad de vida de la poblacion femenina y masculina con
60 afilosy mas.

De acuerdo con la literatura revisada € abordge sobre las redes socides de gpoyo es una
temdtica de gran complgidad tedrica, metodologica y técnica que dificilmente  puede
circunscribirse a una perspectiva de andiss Unica 0 a una sola edrategia técnico-metodol dgica.
En edtricto sentido, la complgjidad de las redes socides sdlo podria aprehenderse a traves de un
multiméodo, l0 que nos gproximaria con mayor certeza a su dinamica y sgnificado, en especid
bgo @ énfass de rescatar € papel de las redes socides y la sStuacion de la poblacion adulta
mayor. Consciente de dlo, una forma de gproximarme a la dinamica de las redes socides de tipo
comunitario, asi como a significado que representan estas redes en la vida de la poblacidon adulta
mayor fue estudiar las relaciones establecidas entre adultos mayores en torno a ciertos grupos
organizados (clubes, programas, centros, entre otros) en una comunidad determinada. Para €
caso de México la investigacion se centré en hombres y mujeres con 60 afios y més participantes
y no participantes de étos grupos en la zona de Aragén en la Ddegacion Gustavo A. Madero, en

la ciudad de México.

Con base en esta decison nos propusmos resdtar cuatro aspectos que en primera instancia nos
permitiria gproximarnos d complgo tema del pape de las redes cides en la cdidad de vida de
la poblacion adulta mayor desde una perspectiva de género. Estos cuatro temas son: la
participacion de hombres y mujeres adultos mayores en grupos comunitarios, las formas de
organizacion que se presentan, los tipos de apoyo que reciben y proveen tanto mujeres como

hombres adultos mayores'y d significado que tienen estos grupos en su calidad de vida



La idea de plantear la teméica de participacion y organizacion responde a la evidencia previa
gue muestra una gran variedad de grupos comunitarios en la ddegecion Gustavo A. Madero,
incluso por encima de otras &eas de dta concentracion de poblacion con 60 afios y més en €
Didrito Federd. Edtas organizaciones socides responden a digtintos objetivos y han mantenido
variadas edrategias organizativas que tienen implicaciones diferentes para los adultos mayores.
Egte desarrollo diferencid afecta la cdidad de vida dd adulto mayor, recrean € sgnificado de la
participacion y € sentido de pertenencia a grupos organizados como una forma de hacer evidente
la dindmica de las redes comunitarias de apoyo.

A patir de lo anterior se formularon los Sguientes objetivos generdes. 1) Andizar € papd de
las redes comunitarias de gpoyo en la cdidad de vida de la poblacion femenina y masculina
adulta mayor; 2) Contribuir d disefio de una metodologia cuditativa para eaborar politicas

publicas que incentiven la participacion de los adultos mayores en redes comunitarias de apoyo.
El desarrollo de los objetivos genera es plantea | as siguientes metas especificas:

a. Andizar la paticipacion de los adultos mayores, hombres y mujeres, en las redes

comunitarias de apoyo.

b. Dexribir la experiencia en la organizacion que e establece en las redes comunitarias de

apoyo, por parte de los adultos mayores desde una perspectiva de género.

C. ldentificar las formas de gpoyo que dan y reciben los adultos mayores en las redes

comunitarias desde una perspectiva de género.

d. Andizar los dggnificados que hombres y mujeres adultos mayores dribuyen a su

participacion en redes comunitarias de gpoyo.

e. Andizar d papd de las redes comunitarias de gpoyo en la caidad de vida de las personas
adultas mayores

f. Congruir una propuesta de metodologia de apoyo a ingtancias gubernamentdes para
fortalecer las redes de apoyo comunitarias de naturdeza autogestiva, tomando en
consideracion la perspectiva de género y € proceso de enveecimiento que se experimenta en
e ambito locd.



Con base en lo anterior, este libro presenta una breve revison sstematizada del estado dd arte
en materia de redes de apoyo socid, asi como la pertinencia de esta temética en la discuson
sobre la cdidad de vida y d enveecimiento. Posteriormente € lector encontrara € contexto
sociodemografico en d que se ubica la investigacion cuditaiva actua en € Didrito Federd; se
sefidan aspectos socides, demograficos y politicos, asi como una semblanza de la zona de

Aragon.

Una vez ubicado € espacio y tiempo de la presente investigacion se procede a informar sobre la
edrategia metodologica utilizada para € desenvolvimiento del trabgo de campo basado en
grupos de discusion, las decisiones operativas pero también la discuson epistemoldgica a cuya
reflexion se sometio la investigadora responsable.

Por dltimo, en @ capitulo quinto, se ubican los halazgos empiricos mas sobresalientes sobre la
participacion, organizecion y dgnificado de las redes de gpoyo comunitarias de hombres y
mujeres adultas mayores residentes en la zona de Aragon, en la ciudad de México. Este gpartado
contempla también los mecanismos de reciprocidad, los tipos de apoyo, asi como los factores
inhibitorios y generadores de conflicto en la formacion de redes para adultos mayores. Por
dltimo, € lector encontrard las conclusiones generdes del estudio, € anexo metodolégico y las

referencias bibliogréficas.
|. JUSTIFICACION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1. Justificacion del estudio

Las preocupaciones sobre d proximo milenio en un planeta demogréficamente envgecido han
generado consenso para estudiar las condiciones indtitucionales, culturales y socides que enfrentan
los adultos mayores para tener un nivel aceptable en su vivencia cotidiana. El paulatino incremento
en la esperanza de vida y @ aumento a ritmos acelerados de la poblacion considerada adulta mayor
han suscitado una ie de inquietudes sobre sus estilos de vida, los sstemas de proteccion socid
con que cuentan, su independencia financiera y estado de sdud. Por dlo, en conferencias

internacionales, se ha hecho mencién d termino calidad de vida (Mertens, 1994). Este concepto se

! Parte de la preocupacion se debe al conocimiento sobre | os efectos demogréficos de la transicion epidemiol dgicaque ha
ocasionado un incremento en la longevidad de la poblacidn con 60 afios y mas, misma que requerira mayor atencién
médica, institucional y familiar para mantener cierto bienestar.
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entiende como una combinacion optima de factores psicologicos, afectivos, de sud, econdmicos,
politicos, culturaes y ambientdes. Su complgidad ha despertado una serie de discusiones tedricas,
metodoldgicas y técnicas de operacion, sobre todo porque d incremento en e tiempo de existencia
no equivale a una aceptable cdidad de vida. Dicho concepto se ha evaluado a través de varios
indicadores que permiten reconocer la intervencion del gobierno como de las indituciones no

gubernamentales, lafamiliay lasociedad civil.

Sin embargo, en las Ultimas décadas, para conocer € grado de bienestar del adulto mayor se ha
puesto una mayor atencion a los mecanismos formaes e informaes de gpoyo. Entre los primeros
destacan € papd de los sstemas de seguridad social. En los segundos sobresdle € papd de las redes
socides a través dd estudio sobre los vinculos con familiares®, amigos, vecinos y compafieros de

trabgjo, entre otros. Segiin una académica canadiense € interés por |os apoyos sociaesinformales ...

..... debe estar ligado a la percepcion derivada de la experiencia cotidiana actual,
en la cual los seres humanos nos sentimos dependientes unos de otros, tanto que
sin el contacto humano, la vida de las personas no tendria significado. Esto no es
menos verdadero para los ancianos que para los individuos mas jovenes
(Chappell, 1992).

Otra académica lainoamericang, judificando € Encuentro Internacional sobre Redes Sociales

... la cultura individualista y competitiva en la que todos vivimos adn sin
proponérnoslos, a veces no nos dejan ver que hay otros que comparten con
nosotros no solo problemas comunes sino también nuestra manera de pensar y
vivir (Dabas, 1995: 15)
El énfasis reciente hacia los apoyos “informaes’ entre los adultos mayores se debe a que en la vegez
Se experimenta un deterioro economico y de la sdlud (fisca o menta), pero también porque es una
efgpa de la vida en la cud con mucho mayor probabilidad se experimenta d debilitamiento de las
redes socides a través de la pérdida de la pargja, 1os amigos y compafieros. La primera Situacion se
debe a la progresiva exclusén socid que sufre la poblacidn a partir de la acumulacion de afios de
vida, esto es evidente con d retiro temprano del mercado de trabgo y en genera por la sdida via

planes de pensidn cuyos ingresos son muy bgos (Ginn 'y Arber, 1993). En € peor de los casos con

2 Se ha mencionado que el énfasis hacia los apoyos familiares puede responder a cambio percibido sobre las
obligaciones del Estado con respecto alasociedad (United Nations, 1994).
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la acumulacion de afios también se presenta € desempleo. La segunda desventga proviene de
desgaste biolégico naturad cuando se acumulan afios, pero también cuando los hébitos de vida 'y €
contexto labord acderan este proceso (Arber y Ginn, 1993). Por dltimo, la muerte de
contemporaneos es una consecuencia del comportamiento demogréfico. La mayor probabilidad de
muerte se encuentra en esos mismos grupos de edad, por lo cud la pérdida de seres amados se
vuelve un evento frecuente (Scott y Wenger, 1996). Cada una de estas desventgjas asociadas a la
veiez son diferentes para hombres y mujeres, y se hacen mucho més evidentes en la etapa de vejez,
sobre todo por la conexion entre género y edad que subyace en las relaciones socides (Arber y
Ginn, 1996).

Todo esto genera dependencia afectiva y econdmica que se consdera responsabilidad de los
familiares y parientes, sobre todo de las hijas y la conyuge. Ellas son percibidas como la fuente de
gpoyo mas directa en édta etgpa de la vida. La produccion cientifica ad respecto evidencia la
diversgdad, riqueza y complgidad de los mecanismos que se utilizan en diferentes sociedades del
mundo (Kending et al., 1992), pero también se cuestionan la cdidad y efectividad de las redes
socides de apoyos sobre todo a centrar su poder en la familia, la cud para dgunos criticos se
percibeidedizada (Martin y Kinsdla, 1992; Poo, 1994).

La preocupacion por estudiar los apoyos sociaes de los adultos mayores se debe ubicar en dos
contextos fundamentales. Por un lado, en los paises desarrollados existe la preocupacion por la
incgpacidad edtatdl para financiar politicas y progamas dedicadas d mantenimiento fisco y
materid de la poblacion adulta mayor. La historica organizacion que asiste a la poblacion y los
recursos economicos para mantenerla —en d futuro cercano— se ven amenazados por |os cambios en
la estructura productiva® de las sociedades (McNicoll, 1987; Ogawa, 1989b; Richter, 1992; Gonnot,
1992). De ahi que sea la familia y las redes socides —provistas en la comunidad- las areas de
investigacion edtratégicamente relevantes a andizar € bienestar de ésta poblacion (Ogawa, 1989a 'y
1992; Coward y Cutler, 1991; United Nations, 1994).

3 Por ejemplo, en muchos paises de la Organizacion para la Cooperacion Econémicay el Desarrollo, los programas
social es son financiados por impuestos y contribuciones ala seguridad social pagados por lapoblacion trabgadora, pero
€l descenso en el monto de las cohortes en edad de trabajar, junto con el incremento en la poblacion vieja, ha generado
intranquilidad sobre las formas de financiamiento alos programas sociales (OECD, 1988).
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Por otro lado, en los paises en desarrollado donde € proceso de enveecimiento ha sido més répido
y reciente®, las histéricas condiciones socioeconémicas no han permitido instaurar medidas
suficientes para cubrir las necesidades de esa poblacion. En muchos paises, la escasez en los
sarvicios de saud, € poco acceso a los planes de pensidn, la exclusén del mercado labord forma
advierten la exigencia de un segmento de la poblacion envejecida que no tiene acceso a
mecanismos indituciondes para satisfacer sus necesidades y que “aparentemente’ depende de su
familia en la sobrevivencia cotidiana. Aunque hay también otras expresiones de redes socides de
gpoyo para mantener vinculos afectivos, conservar informacion estratégica en la cotidianidad, entre

otros, y en conjunto preservar cierta calidad de vida

Sin duda € cambio demografico y socioecondmico judifica la creacion de conocimiento y €
estudio sobre los apoyos informdes, pero lo cierto es que dichos gpoyos expresan una gran
complgidad en cuanto a sus componentes principaes (Véase Esquema No. 1). Esto aplica tanto
para los apoyos informaes como para los tipos de ayuda que se detectarr. Entre los
componentes de los apoyos informaes, en primer lugar, la familia destaca por ser la cdlula bésica
de la sociedad, d paradigma dd intercambio y € principa proveedor de apoyo de la poblacion
adulta mayor. Una gproximacion a esta dimenson ha sido la numerosa investigacion sobre los
hogares y especificamente sobre los arreglos de vida que tiene la poblacion en su etapa de vgez (De
Vos, 1988; Lépez e |zazola, 1993; Montes de Oca, 1996, Gomes, 1997; Salis, 1999; De Vos, 2000;
Hagkert y Guzman, 2002). Algunas investigaciones han destacado la importancia de los apoyos
intradomésticos como otra aproximacion d ambito dd apoyo familiar y los gpoyos extradomésticos
como un acercamiento a los apoyos de familiares, amigos y vecinos no residentes (Montes de Oca,
2001; DeVos, Solisy Montes de Oca, 2003).

* Desde 1950 |os paises en desarrollo han tenido un mayor volumen de poblacién adulta mayor: 106 millones contra 94
millones en los paises desarrollados, 159 millones contra 148 en 1970. En 1990, la tendencia es de 282 millones en los
E)ais&c en desarrollo contra 206 millones en los desarrollados (United Nations, 1993).

L os tipos de apoyo también es un tema que ha creado cierta controversia. En la literatura gerontolégica el apoyo
social se refiere a dos conjuntos de actividades relevantes para la independencia y para la sobrevivencia. Por un
lado, estan las actividades instrumentales de la vida diaria (AIVD) que aglutinan tareas relacionadas con €l
mantenimiento del ambiente directo donde reside el anciano. Las actividades instrumentales pueden ser: realizar
trabajos domésticos, la preparacion de alimentos, el mantenimiento del hogar, transporte, compras, transacciones
monetarias, entre otras. Las actividades bésicas de lavida diaria (ABVD), tienen impacto directo en la sobrevivencia
e incluyen actividades fisicas, actividades de cuidado personal (habilidad para caminar y movilidad personal),
comer, lavarse o bafiarse, ir a bafio. Hoy por hoy se consideran apoyos materiales y no materiales. Entre estos
ultimos se encuentran las ayudas instrumental es, emocionales y congnitivos (Guzmén, Huenchuan y Montes de Oca,
2002).
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En un segundo término se encuentra @ papd de los no familiares con quienes se tienen vinculos de
amistad, compafierismo, entre otros. Algunas investigaciones han destacado la importancia de estos
lazos y la necesidad de profundizar sobre su andisis con relacion a los adultos mayores (Scott y
Wenger, 1996; Himes y Reidy, 2000). Algunos trabgos digtinguen entre amigos intimos, amigos,
conocidos y amigos de amigos y las disancias socides horizontdes y verticdes (Lomnitz, 2001)
(Esquema No. 2). Para dgunos andidas estos vinculos entre la familiares y no familiares se
circunscribe en la temdica de redes socides, las cudes han sdo definidas por los estudiosos en

multiples formas y son en quienes nos concentraremos en |as paginas sguientes.



Esguema No. 1: Universo delos Apoyos Sociales
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Nota: Los apoyos informales pueden ser definidos como la familia, amigos, vecinos y otras redes sociaes
gue no estan constituidas por gobiernosy otras entidades institucional es establecidas. Las ONG’s pueden ser
consideradas formales o no, lo cual depende del grado de organizacién o su reconocimi ento.

Fuente: Martinez, lveris, 2002.
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Esguema No. 2: Distancias sociales
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Sn lugar a dudas la investigacion sobre redes comunitarias de gpoyo en poblacion adulta mayor
se inscribe en la discusidn tedrica dbre las redes sociales. Tema complicado en sl mismo ya que
la unidad de andiss es d colectivo de personas vinculadas entre si por amistad, empatia,
vecindad, interés, entre otros. Estas redes comunitarias pueden tener la sguiente definicidon: un
conjunto de personas que interactlan regulamente y que estan unidas por un sentido de
pertenencia e identidad socid a un teritorio definido, por un interés compartido o una
combinacion de ambos. Dentro de las redes comunitarias se reciben y proporcionan diferentes
formas de apoyo, intercambios que se redizan con cierta reciprocidad y cuya findidad colectiva

es mantener o mejorar su calidad de vida

Edta definicion s bien busca ser univoca para todas las personas independientemente de su edad
y su curso de vida, lo cierto es que para la poblacién adulta mayor las redes comunitarias de
gpoyo adquieren un dggnificado diferente en contraste con otras generaciones. La probada
vulnerabilidad que se experimenta en la elgpa de veez, la disminucion dd tamafio de las redes,
asi como € cambio generaciona en la norma de reciprocidad actud, hacen que las redes socides
de apoyo: familiares, no familiares y comunitarias (s ha destacado también la importancia de
otros vinculos de la sociedad civil con las indituciones) adquieran un pape muy importante en la
cdidad de vida de este segmento socid.

Tomando en cuenta € contexto de enveecimiento demografico en México y € estado dd arte
sobre las redes socides, la cuestion centrd condste en identificar los mecanismos de
participacion y organizacion asi como los patrones de dgnificado que los adultos mayores
aribuyen a sus redes comunitarias de apoyo en la zona de Aragdn, delegacion Gustavo A.
Madero de México, Digtrito Federd en d afio 2002.

Las diferencias reportadas en otras investigaciones sobre @ dgnificado de la participacion y
organizacion de la poblacion adulta mayor varia entre hombres y mujeres o que sugiere un
andliss con perspectiva de género (Scott y Wenger, 1996). En ese sentido desde un plano més
especifico resulta tedricamente relevante conocer, desde la perspectiva de género, los
mecanismos por los cudes la poblacion femenina y masculina con 60 afios y més llega a
partticipar en redes comunitarias de apoyo. Eto implica tomar en cuenta las condiciones

femenina y masculina que experimentaron estas generaciones nacidas en las primeras décadas
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dd dsglo XX. En este estudio se parte consderando que d dgnificado que atribuyen las mujeres
y varones adultos mayores a sus redes comunitarias de apoyo resulta un demento sugtantivo en
la construccién de su cdidad de vida

La manera de gproximarnos a las redes comunitarias de los hombres y mujeres adultas mayores
es a través de los grupos comunitarios organizados por elos mismos y que desarollan
regularmente actividedes extrafamiliares de la zona de Aragbn en la ddegacion Gustavo A.
Madero. Ademés se considera sustancid detectar a través de las personas participantes a aguellas
gue ain conociendo la poghilidad de integracion a los grupos no assen ni paticipan
regularmente. Este acercamiento permitird detectar los factores de inhibicion que experimentan
los varones y mujeres con 60 afiosy més.

Responder a edas interrogantes implica conocer los principales factores motivadores o de
inhibicion que experimentan y perciben de manera diferencid los hombres y mujeres adultas
mayores que participan en estos grupos en la zona sdeccionada. La identificacion de los factores
motivadores 0 que obstaculizan la participacion de la poblacion adulta mayor es una
problemética muy importante que trasciende € disefio de los programas socides, la dindmica de
los grupos y la iniciativa de las personas, pero que en conjunto puede afectar d bienestar de la
poblacion adulta mayor. Es posible que estos factores puedan responder a situaciones concretas,
posturas politicas diferentes frente a la organizacion, juego de persondidades, conflicto entre

lideres y participantes, por mencionar algunos.

El estudio de las redes comunitarias de gpoyo se conddera relevante porgque es una instancia
mediadora que puede potenciarse en las politicas publicas de la region latinoamericana y porque
representa una estrategia cuya gecucion es de bgo costo pero con grandes beneficios en la
cdidad de vida de la poblacion adulta mayor. En este sentido, los agpoyos informaes pueden
resultar fundamentades en economias donde la cobertura de la seguridad socid sSigue sendo
insuficiente y donde las politicas publicas orientadas hacia este sector no han llegado a ser
eicientes para diagnodicar y atender las necesdades de este segmento socid en continuo

crecimiento.

Otro aspecto que resulta muy importante en este estudio es la identificacion de diferentes formas

de apoyo que muchas veces no son tangibles por su naturdeza no materid. Algunas de estas
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manifetaciones de apoyo son de tipo informaciond, dfectivo, de compafia pero
fundamentalmente de generacién de identidad entre los adultos mayores. Situaciones que son de
dificil acceso através de metodologias cuantitativas.

A patir de dlo se pretende redizar una investigacion cuditativa que permita andizar desde la
perspectiva de género la participacion, organizacion y dgnificado de las redes comunitarias de
gpoyo hacia la poblacién adulta mayor. Con base a los resultados se pretende proponer un disefio
de edrategia en materia de politicas publicas que permita incentivar la participacion de los

adultos mayores en laformacion de redes comunitarias de apoyo.
ll.  MARCOTEORICO

Dexde la teoria socid dd intercambio las personas tienen relaciones que permiten dar, recibir,
intercambiar (con cierto grado de reciprocidad) y guardar. Segiin Homans d postulado esencid de
edta teoria es que d comportamiento socid es un intercambio de bienes materides y no materiaes
entre los que se encuentran los simbolos de aprobacion o pregtigio (Homans, 1958, citado en
Requena et al, 2002). Gouldner (1960) sefidaria que la norma de la reciprocidad no es menos
universa e importante en la cultura que € tabl dd incesto, aunque puede variar en los procesos
histéricos. De hecho este autor retomaria de Howard Becker la idea de que somos homo reciprocus,
en donde la reciprocidad es un patrén de intercambio de gratificaciones mutuas. Milroy
posteriormente menciond que las relaciones de intercambio que se establecen en una red socid
tienden a imponer derechos y obligaciones sobre sus miembros, pero que en @ fondo se sostienen
en la idea de que un mayor beneficio obtenido es sempre igua 0 mayor d coste de la operacion.
Ademés de que en las relaciones socidles basadas en € intercambio surge la nocion de obligacion y
reciprocidad, mecanismos que sostienen d tgido socid (Milroy, 1980, citado en Requena et d,
2002). Edtas postulados de la teoria del intercambio socid son la base para entender las redes
socialesy su papd en lasociedad actudl.

Las ciencias sociades han destacado las relaciones de parentesco en donde procesos de intercambio
solidario y a veces conflictivo araviesan mecanismos de ayuda. Dentro de las unidades domeésticas,
las familias en sentido amplio y las redes socides, estos mecanismos son evidentes, En cada una de
ellas los individuos se vinculan y gpoyan a veces con un sentido de intercambio, no obgtante, las

relaciones establecidas en cada una de dlas son peculiares, tienen mecanismos de reciprocidad
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diferentes, responde a tiempos especificos (diferidos o inmediatos), 10s apoyos que se proporcionan
en cada una son diferentes, asi como d grado de intimidad, afecto y confiabilidad que se establece
en |as personas.

1 Definicién deredes sociales (de apoyo)

Especificamente, € estudio sobre las redes socides comenzd con las inquietudes generadas por
los antropdlogos socides. Elizabeth Bott (1955) menciond en su celebre Familia 'y red social que
“el entorno socid inmediato de una familia urbana esti congtituido més bien por una red que por
un grupo organizado. Una red es una configuracion socid en la que agunas, no todas, las
unidades externas que la componen mantienen relaciones entre §i.”. En ese mismo momento, dla
diginguié tres acepciones a término red: como méodo de esudiar los vinculos socides
exigentes a interior de comunidades locdes y de categorias sociaes, segunda, en d estudio de
las relaciones entre Sstema y entorno, y tercera, en los estudios de los procesos socides y de
generacion de formas socides (Barnes, 1954 y 1963; Jay, 1964; Smith, 1965; Frankerberg, 1966,
entre otros, citados en Bott, 1975; Mitchel, 1969; Hirsch 1979; Tolsdorf 1976; citados en Vaux,
1988).

A pesar de que Bott concluye en su trabgjo que d termino red no es nuevo, fue hasta la década
de los setenta cuando se redizaron con mayor regularidad investigaciones y discusiones sobre las
redes socides entre la poblacion en generd. Raddliffe-Brown (1974:217) utilizd & concepto de
red diciendo “la observacion directa nos revela que éstos seres humanos, estan conectados por
una complegja red de relaciones que tienen una existencia red. Uso € término ‘edtructura socid’
para indicar esta red”. Mitchdl diria que “...d grupo especifico de edabones entre un definido
grupo de personas con la propiedad adiciona de que las caracteristicas de éstos edabones como
un todo, puede ser usado para interpretar la conducta socid de las personas involucradas’
(Mitchell, 1969; citado en Rosemberg, 1982).

Haciendo una revisidn rdpida de la génesis dd término red socid, se distinguen dos especies de
corrientes sobre € uso del concepto red socid: la anglosgona y la latinoamericana en donde
sobresdlen los trabgos redizados en México (Lomnitz, 1975 y 2001) y Argentina (Dabas, 1995 y
1998; Arias, 2002).
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En la tradicion anglosgona, Lopata (1975) definia a la red informa como un sistema de apoyo
primario integrado d dar y recibir objetos, servicios, apoyo socia y emociona considerado por
el receptor y proveedor como importantes. Cobb (1976; citado en Chappell, 1992) ubicaba a la
red socid como la ingancia mediadora por la cua se proporcionaba apoyo emociond,
informaciond y sentimenta. El primer gpoyo intentaba crer en d individuo la sensacion de
cuidedo y amor. El informaciond hacia que las personas s dntieran estimadas y vaoradas. El
gpoyo sentimental procuraba generar en d individuo un sentido de pertenencia a una red de
comunicacion y obligacion mutua.

Walker y colaboradores (1977) definieron a las redes socides como “la serie de contactos
persondes a través de los cudes d individuo mantiene su identidad social y recibe apoyo
emociond, ayuda materid, sarvicios e informacion’. Maguire (1980) se refirié a las “redes’
como “fuerzas prevertivas’ que assten a los individuos en caso de edtrés, problemas fiscos y
emocionaes. Gottlieb (1983) establecié que taes interacciones tenian beneficios emociondes y
efectos en la conducta de los individuos. Muy posteriormente se distinguié entre gpoyos sociales
y redes socides asumiendo que las interacciones socides pueden tener efectos negativos
(depresivos, mdtrato, violencia, negligencia) pero también pogtivos. Se reconocié que la
extensgon de los contactos como la estructura y composicion de bs mismos no era garantia de
apoyos.

Pearlin  (1985; citado en Chappdl, 1992), sostuvo que € concepto agpoyo social es
multidimensond & cuad se conforma por redes socides, grupos de dfiliacion e interaccion
interpersond. Las redes socides para Pearlin, refieren a toda la gente con la cud un individuo
debe tener contacto o adgun tipo de intercambio. Grupo de dfiliacion refiere solo a aguelas
relaciones socides de un individuo que lo incorpora activamente a un grupo. La interaccion
interpersond  incluye solo dfiliaciones activas que involucran relaciones de contrato e intimidad.
House y Kahn (1985; citado en Chappell, 1992), por su parte, distinguen a las redes socides de
los agpoyos socides y de la integracion socid. Para estos autores las redes sociales son
estructuras identificables a través de la densidad y homogeneidad 1o que representa una forma de
relaciones socides. Apoyo social es definido a través dd contenido funciond de las reaciones
sociades como la instrumentalidad, informacién y apoyo emocional. Interaccion social serefiere
alaexisencia o cantidad de relaciones.
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Posteriormente, en Espafia, también Requena Santos ha trabgjado las redes socides, d las define
como “un conjunto finito de actores o grupos de actores y las relaciones definidas entre élos. Es

tgido formado por las relaciones entre un conjunto de actores que estan unidos directa o
indirectamente mediante compromisos, informaciones, etc...”. Didingue tres dimensiones en la
operatividad de las redes 1) € efecto de la posicion ddl actor en la red sobre su propia conducta; 2)
La identificacion de los subgrupos en la edtructura de la red; y 3) La naturaleza de las relaciones
entre los actores. Este mismo autor asegura que € concepto de red socid es una poderosa
herramienta para € andiss socid, ya que poshilita un méodo para recoger informacion que no
destruye los vinculos exigentes entre los individuos, es conveniente como ingrumento de andiss

gue vincula los atributos de los actores con las caracteristicas de los vincul os entre esos actores y su
estructura socid (Requena Santos, et d, 2002).

Durante muchos afios la categoria “redes socides’ fue asumida como indicador de apoyo. S se
pertenecia a una red se estaba apoyado. La investigacion gerontologica desmintié que esto fuera
as y empezaron a preguntarse por la cdidad, frecuencia, efectividad y disponibilided en los
gpoyos. Pero dgo que resulté sumamente importante fue que pertenecer a una red socid no
garantizaba que @ apoyo fuera congtante ya que parecia que éste variaba en € tiempo y en d
curso de vida de los individuos. Por eso hoy en dia saber sobre la continuidad en la ayuda en la
elgpa de veez, en casos de enfermedad o0 en contextos de escasez econdmica resulta
fundamentd. Las virtudes y limitaciones observadas en las redes sociaes mostraron la necesidad
de digtinguir entre aguellas que proporcionan gpoyos. De lo que sobresde la idea de que observar
una red socid entre un grupo de personas no sgnifica que elas se perciban integradas en dicha
red.

Al respecto, Rowe y Kahn, autores de Envejecimiento exitoso (1998), definen € gpoyo socid

como la informacion que conduce d individuo a la conviccién de que pertenece a una red de

obligaciones reciprocas. Principdmente disinguen € gpoyo ‘socio-emociond’ que incluye las

experiencias de afecto, respeto y estima; y @ ‘ingrumentd’, representado por las acciones de
asstencia directa. Las caracterigticas de la red de apoyo socid, en cuanto a sus dimensiones y d

nimero de personas incluidas en dla, permanecen bastante estables a lo largo de la vida. Lo que
puede cambiar es su estructura, debido a las pérdidas sufridas durante la vejez por la muerte de
las personas cercanas, |os cambios de domicilio o lajubilacion.
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Los autores argumentan que cuanto mas extensa y diversa es la red de gpoyo socio-emociond
(jovenes, vigos, familiares, amigos), mayor es su eficacia Este gpoyo permite contar con un
confidente, encontrar una fuente de seguridad, recibir cuidados en caso de enfermedad, sentir €
afecto y respeto de otras personas y tener interlocutores en cuestiones de sdud y otros
problemas. Es de notar que la red de apoyo emociond implica acciones reciprocas, en las que tan

importante es dar como recibir (Rowey Kahn, 1998; citado en Krassoievitch, 1998).

De la invedtigacion sobre redes socides se desprendieron categorias (tiles para entender la
complgiidad de los sstemas de gpoyo. Algunos autores han planteado agunas caracteristicas de
la estructura de una red: rango, densidad, intermediacion, agrupamiento y disperson. El rango
es @ tamafio de lared, o d nimero de actores que estan vinculados con un actor. Al respecto se
ha mencionado la variabilidad dd rango de la red a través de la edad en la vgez, esto Sgnifica
gue hay un efecto de la mortdidad en la generacion de contemporaneos d anciano. Mientras mas
vigo es @ anciano menor es su red. La muerte (0 separacion) de amigos, comparieros, incluso de
la parga, contribuye a hacer més pequefia la red socid. La densidad dgnifica € grado de
interrelacion entre los miembros. La investigacion ha mostrado que las redes de escasa densdad
no son muy frecuentes y corresponden a personas que tienen una amplia participacion socid. En
ocasiones la escasa densdad imposhilita una buena coordinacion en caso de emergencia
Mientras que aguellas redes socides de dta densdad corresponden a personas cuya fuente
primaria de gpoyo es la familia y dgunos amigos. Lo ided es que la red sea de amplio rango o
tamafio, pero que también sea densa. Sgun Arias (2002), b densidad evita la sobrecarga de las
demandas y expectativas de ayuda en adgun vinculo especifico. La intermediacion es un indicador
de centraidad, se refiere a las poshbilidades de poder y control que un actor puede gercer sobre
d resto de los actores de una red. Segin Requena Santos (2002), € poder de intermediacion
disminuye cuando los actores son socidmente homogéneos y fuertemente conectados. El
agrupamiento tiene que ver con & gpifiamiento o cluser de la red. Permite diferenciar los
grupos de actores que estan fuertemente conectados de los que no lo estan. Este autor sefida que
en una misma red pueden exidir zonas més densas y zonas menos densas. La dispersion
determina la distancia espacia entre los miembros de la red (Rosenblueth, 1985; Scott y Wenger,
1996; Enriquez, 2000; Requena Santos et al, 2002, Arias, 2002, mimeo).

Otros conceptos son homogeneidad y heterogeneidad de la red, se refiere smilitud o diferencia a
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las caracteristicas econdmicas, socides, demograficas y culturdes de los miembros de la red
(edad, sexo, ingreso y roles sociales). Por otra parte, la reciprocidad sgnifica la smetria dd
intercambio o € grado en que @ apoyo es dado o recibido. El reporte sobre la reciprocidad puede
edablecarse facilmente, no obstante, agunas investigaciones han encontrado que la recepcion de
ayuda tiene menos efectos sobre la autoestima que la capacidad de ayudar. De ahi que agunos
epecidigas mencionen que la idea de ser Uil y satisfacer necesdades en los otros mejora

sustancia mente la vida de | as personas (Krassoievitch, 1998).

También se sefida que las redes socides S bien se conforma de actores también son de vinculos,
los cudes pueden ser smples 0 miltiples. Los primeros tienen determinados atributos, pero con
repecto a los vinculos es importante sefidar @ tipo de redacion (de comunicacion, de
transaccion, instrumental, sentimental, de autoridad o poder, de parentesco y descendencia®),
duracion dd vinculo, fuerza del vinculo (intensdad y frecuencia de interaccion), nive de
compromiso y contenido que se trasmite (informacion, ayuda, afecto, entre otros) (Requena
Santos et al, 2002)

En América Latina se desarrollé también una fuerte tradicion antropoldgica sobre redes socides. En
la regién se observaron una serie de edtrategias y relaciones tendientes a auxiliar a los miembros
débiles 0 agudlos que se encontraban en circunstancias desventgosas (Mmigrantes, sectores
populares, jefatura femenina, desempleados, madres solteras, entre otros). En México, la chilena
Larissa Lomnitz en su dasco Como sobreviven los marginados (1977) comenzo a identificar los
mecanismos que permiten subsigtir a 1os grupos més pobres. Su respuesta fueron “las redes de
intercambio desarrolladas por los pobladores, las que constituyen un mecanismo efectivo para suplir
la fata de seguridad econdmica que prevadece en la barriadd” (Lomnitz, 1994: 48, citado en
Enriquez, 2000).

Seglin se regidra étta fue la primera vez que este concepto reunia materid empirico sobre los
estudios urbanos lainocamericanos. En plena discusdn sobre la margindidad en la region surgia
también & concepto de edrategias de sobrevivencia de la cud existe una fuerte tradicion en la
region (Torrado, 1978 y 1981; Gonzdez de la Rocha, 1990). Es precisamente a partir de este

concepto de estrategias de donde se derivd la dimension de “las redes socides, condtituidas a partir

® Este autor sugiere agrupar en Relaciones Sentimentales, Normativas y de | ntercambio.
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del principio de reciprocidad: los recursos mas importantes de la gente pobre sempre han surgido
de su capacidad para conseguir ayuda de otras gentes a cambio de ofrecerla en retorno” (De la Pefia,
2001). Pero como sucedié con Torrado que cambio € término de estrategias de sobrevivencia
familiar (que se centraban en los grupos mas vulnerables de la sociedad) por € de edrategias
familiares de vida (que involucra d resto de la sociedad), para Lomnitz las redes sociades no sdlo
permitian identificar los vinculos horizontales de los grupos més desprotegidos, Sno posteriormente
e estudio de las redes socides también permitié ubicar los vinculos verticdes y las relaciones de
gpoyo exigentes entre grupos empresariales, comunidades cientificas y en 1o que éla denomind,

redes informales en sistemas formales (De |a Pefia, 2001).

De dguna manera la existencia de las redes evidencian que no hay igualdad de oportunidades para
todos los grupos socides y que en la blsgueda de beneficios incluso, entre los més desposeidos, las
redes se estructuran y reestructuran para conservar 0 aumentar los recursos. (De la Pefia, 2001).

Como conclusén sobre € caso mexicano, De la Pefia (2001) sefida que “en México, laley y las
garantias individudes condituyen un verdadero espacio ficticio: lo que permite a los individuos
habitar un espacio intdligible y previsble —en los negocios, en los barrios populares, en la
universidad, en la préctica profesond y, por supuesto, en la politica son las relaciones de confianza

y ledtad, incorporadas en las redes de lazos horizontales y verticaes’.

Una posicion interesante que se ha desarrollado en México ha sido la planteada por Gonzdez de la
Rocha (1999) quien ha trabgjado cuestiones de reciprocidad, estrategias y redes sociales entre los
sectores mas pobres de Guadalgjara. Su postura cuestiona € hecho de tratar de encontrar soluciones
a través de la familia y las redes ante la adversdad econdmica recurrente. Ella menciona que hay
una idea condante que regfirma d hecho de que la familia y las redes socides funjan como
amortiguadoras de las criss econdmicas, las redes socides aparecen como un refugio 0 seguro
contra & desempleo (Lomnitz, 1975; Chiarello, 1994). Lo cierto es que las redes socides se basan
en principios de reciprocidad diferencia. La reciprocidad es  mecanismo bésico en cudquier tipo
de intercambio socid. Ella permite la continuidad y la permanencia de las relaciones socides.
Gonzdez de la Rocha menciona que “reciprocar un favor, una ayuda, € apoyo recibido en un
momento dificil o en cudquier momento de la vida cotidiana es, de hecho, dgar |a puerta abierta a

larelacion; no reciprocar implicalo contrario”.
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A pesar de los multiples hallazgos sobre @ poder de las redes socides y de la organizacion familiar,
e desarrollo de la investigacion fue capaz de vidumbrar dementos que limitan éste poder. Por
gemplo, entre los sectores mas pobres en Guaddgara y ciudad de México durante las criss
econdmicas, exisia una incapacidad de intercambiar en redes de gpoyo, en e sentido la
reciprocidad se ve amenazada por contextos de crisis recurrentes que intensfican los efectos entre
los sectores mas desprotegidos. Las excesvas jornadas laboraes, la mayor participacion femening,
la pérdida del poder adquisitivo, por mencionar algunos, hace que los mecanismos tradicionaes
utilizados para reciprocar se vean invadidos por nuevas actividades que reducen d tiempo invertido
para intercambiar. El fomento de las redes requiere tiempo y una disposicion que muchas veces se

pierde ante las nuevas condiciones del mercado labora.

Gonzaez de la Rocha, retomando a Mingione (1994), argumenta que las redes socides actlan en
contextos especificos, en grupos sociaes determinados, son diferentes para hombres y mujeres
como lo ha mencionado la literatura anglosgona que recupera la perspectiva de género. En ese
sentido, se sefida que las redes discriminan a bs grupos domésticos maviles (diferentes tipos de
migracion), a los recién establecidos y a los que padecen problemas criticos. Knodd (2002) en €
Foro de ONG's en & marco de la Segunda Asamblea Mundiad sobre Envegecimiento en Madrid,
s=fido eda circunstancia entre los adultos mayores con hijos padeciendo SIDA en Talandia, la

poblacion anciana experimentaba € degjamiento de losamigosy € desprecio de lacomunidad.

En Argentina hay un interesante desarrollo también sobre las redes socides. Elina Dabas en 1993
organiz6 un Encuentro Internaciona sobre las redes socides. El texto publicado en coautoria con D.
Ngmanovich: Redes. El Lenguaje de los vinculos muestra un abanico de posibilidades de accion
comunitario y de organizacion de la sociedad civil. El encuentro fue multidisciplinario y los
participantes ddl encuentro en genera fueron profesondes de las ciencias socides que han

intervenido en comunidades, ingtituciones civiles y gubernamentaes, académicos entre otros.

Las definiciones planteadas sobre las redes socides son tan abundantes que seria imposible
resefiarlas en este espacio. Sin embargo una observacion que creo es vdiosa es justamente la que
plantea d estudio de las redes comunitarias no desde la perspectiva del individuo o la familiasno
dede la misma comunidad. Sobre d paticular Dabas relata los movimientos socides

personificados en redes comunitarias que dan solucion a demandas socides especificas. Por
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gemplo, las mujeres de diferentes barrios ddl partido de La Matanza en € conurbado de Buenos
Aires tenian necesidad de organizarse para € cuidado de sus hijos mientras sdian a trebgar y
construyeron una estrategia comunitaria parata efecto.

Las redes comunitarias desde la perspectiva del grupo tienen implicaciones diferentes que se
perciben de manera colectiva. Parte de la discuson sobre empoderamiento puede tradadarse a esta
ecaa grupa y tiene sentido cuando la congtruccion subjetiva de “haber participado”, “haber
logrado”, “haber compartido” asume un sentido que solo puede ser posible a través de la
experiencia colectiva. Dabas proporciona numerosos gemplos de redes comunitarias que dan
solucion a problemas concretos. comedores infantiles, educacion popular con las comunidades
indigenas, grupos de adcohdlicos, jubilados, desempleados, proyectos productivos. Sin duda muchos
de estos movimientos comunitarios han surgido en la region latinoamericana como efecto de las
severas criss politicas y econdmicas. Sin embargo, Dabas plantea una cuestion que sugiere mucha
reflexion: las redes comunitarias en dgunas ocasones se gestan drededor de una inditucion, sea
esta un hospital, dispensario, iglesia 0 escuela. Ta vez motivados por éstas o td vez como respuesta

alas insuficientes acciones de su parte.

No hay duda que en los paises més desarrollados donde las demandas pueden estar mas satisfechas
la idea de red comunitaria visa desde la perspectiva colectiva es adgo extrafia. De hecho, en la
literatura abunda mas la perspectiva de red socid pero no tiene la misma acepcion que red
comunitaria, la diferencia mayor es que d individuo es € centro no la comunidad. Sin embargo en
es0s paises, también surgen redes comunitarias ahi donde la marginacion se hace presente, por
gemplo, en Edados Unidos los grupos migrantes de origen guatemdteco o nicaragliense se

organizan para procurar apoyarsey lograr la ciudadania norteamericana.

Dabas (1995) menciona que las redes “transcienden los limites de las estructuras, de lo ingtituido,
para indadarse desde su unidad y diversdad, en € interior de las subjetividades, de las
organizaciones’. En este sentido, la experiencia de Dabas es que las redes no solo tienen un
componente objetivo de redizacion de una meta concreta sSno que llegan a formar parte de los
individuos por ser una experiencia que los transciende en lo subjetivo. La identidad individud y
colectiva se vinculan en cada persona y después entre personas. Esta comunion rompe con la

paradigmética forma de rdacionarnos socidmente de forma individud sin la més minima empatia

25



con los otros quienes tienen & mismo problema. En redidad la idea de trabgar en colectivo tiene un
cieto grado de subversén porque cuestiona precisamente nuestro profundo individuaismo,
supuesto implicito de las relaciones socides en d capitdismo. Sin embargo, las redes comunitarias
son bastante cordides con € sstema que le permite crecer. Las indituciones gubernamentdes, y a
veces también las no gubernamentales, no tienen capacidad para solucionar los problemas locaes
méas importantes, e hecho regularmente carecen de la capacidad para verlas. Las comunidades a
través de procesos internos de diagndstico son capaces de distinguir y discutir cudes son sus
principales necesdades. Para ello no sdlo lo evidente es importante también aquello que se percibe

y las cuestiones que tienen significados compartidos.

“La desedtructuracion de lo macro conlleva una estructuracion de [o micro”. Creo que etta es la
aseveracion més importante de Dabas puesto que se trata del reconocimiento de los actores y de su
capacidad de transformacion concreta, historica y geograficamente ubicada. Aqui hay otro
componente superior la idea de intervencion, de hacedor, de contribuyente a la transformacion de la
redidad. Este planteamiento en las redes comunitarias permite que € actor no sea un espectador
pasivo como tradicionamente se piensa d sujeto desde las ingdtituciones. La idea de actor recupera
su significado. En ese sentido Dabas, propone no solo ver lared sino operar en dla, dotarla de poder
auficiente para solucionar sus propios problemas. Ta vez es justo esta perspectiva de red
comunitaria la que més se gproxime a un sgnificado més acabado dd término sociedad civil,
porque revoluciona la creacién de conocimiento ya que en vez de pensar en unidades aidadas es
necesario pensar en red. No sdlo implica en dlo una revolucion epistemol égica sino también de tipo

ontologico porgue recuperamos @ sentido ddl ser mismo, como un ente colectivo que vive y actla

en grupo.

Volviendo d tema que nos ocupa sobre envgecimiento y redes socides, en nuestra region, existen
muy pocas investigaciones d respecto (Oddone, 1991; Enriquez, 2000; Montes de Oca, 2001; Arias,
2002). Sin embargo, mientras en otros paises —con procesos de envejecimiento més acelerados- la
investigacion sobre redes sociales y poblacion anciana se consolida, en nuestros paises comienza a
ser tomada con seriedad sobre todo bgjo la consideracion de que a través de esta area se entiende

una dimenson méas en las condiciones de vida en € adulto mayor.
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2. Papel delasredes sociales de apoyo y la calidad de vida

La investigacion sobre redes socides de gpoyo en genead llega a una conclusén de gran
relevancia: las redes socides de gpoyo son edrategias que utilizan las personas para obtener o
mantener ciertos beneficios en su cdidad de vida Aplicandose a grupos vulnerables de
discapacitados, mujeres, familias, adultos mayores, pobres, entre otros, la evidencia es
irrefutable. Pero también lo es cuando se agplica a grupos mejor ubicados en la estructura socid
(profesionistas, comunidades cientificas, hombres de negocios, entre otros). De hecho todos
edamos inmersos en multiples redes socides, muchas de dlas de apoyo efectivo. Desde €
nacimiento y durante todo @ curso de vida pasamos de unas redes a otras, estas forman parte
crucid de nuestro desarrollo (Hogan, 1993 y 1995). Muchas de estas redes caminan
paddamente a las indituciones que regulan nuestro trdnsito en la sociedad. S bien su
importancia no se puede esimar superior a la de la familia resdencid, lo cierto es que los
individuos como las familiass estan conectados a mlltiples redes socides sean en forma
individua como grupd. Jay (1964: 58; citado en Rosemberg, 1982) ha mencionado que las redes
no sdlo son formadas por individuos sno también por familias, comunidades u otros agregados

sociaes.

Las recurrentes crigs econdmicas, asi como d paulaino cambio epidemioldgico (mayor
presencia de enfermedades de larga duracion) y demogréfico, fundamentamente por € descenso
de la mortdidad y fecundidad han hecho sobresdir las redes socides que utilizan las
poblaciones. Las estimaciones demogréficas para dgunos paises de la region latinoamericana
sodtienen, a partir de incremento en la educacion entre la poblacion, d dargamiento de los
periodos intergenésicos, la pogtergacion d matrimonio y d primer embarazo, asi como la
difuson y comunicacion en sdud reproductiva y planificacion familiar, un descenso suave pero
continuo en d nimero promedio de hijos(as) por mujer en edad reproductiva (TGF) lo que
provocara a mediano plazo una reorganizacion de la estructura y dindmica de los apoyos que se
sogenian en la descendencia Sin embargo, la ascendente participacion econdmica de las
mujeres, junto a la redizacion de actividades domégticas y la crianza de los hijos, generard una
mayor insuficiencia en la procuracion de cuidados y gpoyos hacia la poblacion mayor, no tanto

por voluntad Sino por sobrecarga de tareas orientadas hacia la sobrevivencia
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En ese sentido, la conciencia sobre € ndmero de mujeres cada vez con menos hijos, o sin hijos
en su caso, ho casadas 0 nunca casadas nos hace preguntarnos sobre la existencia de otras vias de
ayuda cuya procedencia no es edrictamente la familiar. En este caso se han mencionado a las
redes de parientes, amigos, vecinos, de la comunidad o las redes establecidas a través de vinculos
inditucionales.

Algunos edudios han planteado tipologias més complgas que tienen una utilidad metodoldgica
sudantivas hacer evidentes los vinculos familiares y no familiares en la congtruccion de bienestar
entre la poblacion. S bien los hogares y las familias no son entidades estéticas, tampoco 1o son
las redes socides, esto desde la perspectiva histérica y culturd como desde la perspectiva del

curso de vida de los individuos.

Scott y Wenger (1996) han concluido que la formacion de las redes se ve influida por tres
factores. @ marimonio y las pautas de fecundidad, la historia de migraciones y la persondidad.
El primer y segundo factor dispone a las personas cercanas a uno, mientras que la personaidad
influye en la naturdeza de las relaciones con quienes nos rodean. Creo que en generd s ha
abundado sobre los primeros, pero es evidente que este Ultimo llega a ser fundamentd y puede

ser controlado por uno mismo.

Otros factores también afectan a las redes socides, esto en parte porque los supuestos implicitos
en su organizacion se ven trastocados. Un aspecto que puede resultar evidente es € de la
reciprocidad, ésta puede verse afectada por deterioro econdmico severo entre las personas, por
fdta de tiempo, por disponibilidad, por sobrecarga de actividades, por percepciones diferentes
del sentido del intercambio entre generaciones, entre muchos aspectos més. Hareven y Addams
(1999), sefidaron que parte de los patrones de reciprocidad pueden encontrarse en diversas
normas vaoraivas de la vida socid como: sentido de la responsabilidad, afecto, obligacidn
familiar, confiabilidad y compromiso con d bienestar. Ademés de que edas formas vdorativas,
actitudes y comportamientos, asi como las expectativas de recibir son procesos en continuo

cambio de generacion en generacion.

Miguel Krassoievitch (1998), por su parte, ha mencionado que es un hecho demostrado que las
personas que reciben un mayor apoyo socid en términos de conversaciones telefonicas y visitas con

amigos, familiares, vecinos y paticipacion en actividades socides, gozan de mgor sdud. El

28



impacto positivo en la salud es mayor cuando la actividad que realiza e anciano es
significativa y no se limita a una asistencia pasiva. Esta informacion es consstente con adgunos
hdlazgos en los cudes sefidan la relacion negativa entre redes socides y mortdidad (Berkman y
Syme, 1979; citado en Chappdl, 1992) o la relacion negativa entre hospitalizacion y redes sociales
(Lubben et al, 1989; citado en Chappell, 1992).

Se ha demodtrado también que los individuos que tienen relaciones solidas con familiares, amigos y
organizaciones socides viven més tiempo que los que carecen de dlas. Sn embargo, anota €
misTo autor que es necesario subrayar que la efectividad ddl gpoyo socid depende de la
Stuacion en que se proporciona, de individuo y de sus necesdades. Un gpoyo innecesario, no
deseado 0 erdneo aln cuando sea bienintencionado, puede tener efectos dafiinos, a producir

dependenciasy afectar negativamente la autoestima.
3. Redes sociales de apoyo, géner oy envejecimiento

La literatura ha distinguido diferentes tipos de redes de gpoyo hacia € adulto mayor, también ha
sefidado que estas redes son diferencides entre hombres y mujeres y que sufren modificaciones
en € curso de vida de los individuos y en las etgpas de ciclo vita de las familias. Entre las redes
de apoyo mencionadas se distinguen las redes familiares de gpoyo, las redes de no familiares
(amigos, vecinos, excompafieros de trabgjo, amigos de los amigos, conocidos, entre otros), las

redes comunitarias y aguellas redes promovidas por instancias gubernamentales.



Esquema No. 3: Mapa de Red

Amistades Familia

&N

Relaciones Relaciones de trabgo
Comunitarias 0 estudios
Relaciones con
Sd. de sdudy
agencias socides

Fuente: (Sluski, 1996:44; citado en Arias, 2002)

En la redidad edta digincion es tan sdlo anditica porque en gran medida hay una relacion entre
unas y otras. A veces personas de una red pasan a formar parte de otra y esto implica una
dinamica que muchas veces no es posible de captar a menos que sea a través dd testimonio de la
misma poblacion involucrada. Este grado de adaptabilidad de los diferentes tipos de redes puede
depender de la muerte de dgun integrante de la red o de la movilidad residencia de las personas
gue forman pate de éla. También puede depender de la forma en que se dan las relaciones
socides entre las personas, d cumplimiento de sus objetivos, la reciprocidad, cercania y
afectividad involucrada (Vaux, 1988).

3.1 Las redes familiares de apoyo. Segin la literatura y la evidencia de muchos paises, en la
base de las diferentes redes de gpoyo socid se encuentra la familia, sea esta corresdente o no.
Numerosos estudios han mencionado que d conyuge y los hijos son los principaes actores de
este tipo de red. Es precisamente por este componente por € cua la red familiar de gpoyo se ve
afectada por factores demogréficos. El descenso de la fecundidad y mortdidad generan una
reedructuracion de la red familiar, la cud sufre también severas modificaciones cuando se

generan movimientos migratorios por parte de sus miembros. Otro factor demogréfico adiciond



es @ matrimonio y las diferentes formas de disolucion que pueden generar una disminucion en la

estructuray composicion de las redes familiares de gpoyo.

Entre la poblacion adulta mayor las redes de gpoyo familiar son diferentes para hombres y
mujeres. Parte de estas variaciones tienen relacion con caracteristicas sociodemogréficas como €
estado civil de unos y otros. Wegner (1984; citado en Scott y Wenger, 1996), ha mencionado que
e marimonio tiene un efecto diferente para hombres y mujeres. Igudmente € nimero de los
hijos tiene una actuacion diferencia con respecto d padre o la madre. La mortdidad a través de
los diferencides en la esperanza de vida también tiene efectos diferentes, puesto que los hombres
ad tener una vida méas corta viven la vgez en compafiia lo que en dgunas laitudes se
complementa cuando la edad de la cdnyuge es muy inferior. Las diferencias de género muestran
gue los varones solteros o viudos tienen una red socid mas reducida que las mujeres en

cualquiera de esas categorias.

Las redes de gpoyo familiar tienen una gama de ayudas factibles de ser otorgadas (quehaceres,
domésticos, cuidado directo, confidencididad, apoyo emociond, intimidad, compafiia, consgo,
entre otros). Una de las caracteridticas de este flujo de ayudas es que se dan en forma cotidiana,
lo que representa una labor intensva en agunas ocasones. Las diferencias en las ayudas
otorgadas se genera por los niveles de proximidad establecidas, intimidad, la convivencia diaria,

el compartir espaciosy enseres dentro de los hogares, entre otros.

Td vez es importante diginguir entre las redes familiares € papd de los familiares que viven
dentro del hogar del anciano como aguellos familiares que interactuan a distancia porque residen
en hogares diferentes. Algunas investigaciones han mostrado la importancia de los apoyos
intradomésticos en contraste con los apoyos dd exterior del hogar donde reside @ adulto mayor
(Montes de Oca, 2001).

3.2 Las redes no familiares. Después de la familia, Sn lugar a dudas, las redes de los amigos,
vecinos, excompafieros de trabgjo, pueden ser fundamentdes en la provision de diferentes tipos
de ayuda. La literatura gerontolégica ha mencionado que hay un patron jerérquico de preferencia
ante € trabgo de cuidar o la blsgueda de asstencia. Las personas mayores recurrirdn primero a
la esposa, luego a los hijos adultos, después a los parientes y findmente a los amigos. Sin

embargo, aunque los amigos se encuentren en Ultimo término también hay evidencia que muestra
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gue en determinadas circundtancias pueden resultar una fuente de gpoyo fundamental. Pocas
investigaciones han andizado las circungtancias en las que los amigos actlian en los sitemas de
gpoyo, pero no hay duda de que ad hablar de redes socides, los amigos fungen como los
principales actores. Aunque €llos pueden gportar una gran diversdad de ayudas, la literatura ha
resaltado € apoyo emociona como uno de los mas importantes.

La amigad tiene dgnificados diferentes para hombres y mujeres en edad avanzada, también hay
continuidades y discontinuidades en ambas. Sus objetivos son diferentes y los efectos para cada
cud cambian también dependiendo dd lugar de resdencia. Scott y Wenger (1996) han sefialado
que “las amigtades de los hombres siguen basandose en las actividades compartidas, mientras
que las amisades de las mujeres son mas intimas e intensas y tienden a centrarse en la
conversacion y @ gpoyo mutuo” (p. 226). Se dice que hay una ventga psicoldgica entre la

poblacion femenina, pero seguramente esto responde a procesos de sociaizacion diferenciales.

Otros estudios que han profundizado en la amistad de las mujeres en edades avanzadas, han
sefidado que las mujeres adultas mayores tienen dindmicas y relaciones cercanas con SUS amigos
y mantienen amistades por grandes periodos y son capaces de formar nuevas con la edad.
(MacRae, 1996, Roberto, 1997; citados en Himes y Reidy, 2000). Las relaciones de amistad, se
dice, prolongan la independencia en la vgez a través dd gpoyo emociona. Ello parece explicarse
por la motivacion, la pérdida de tenson y @ fomento de los estados de animo saludables. Segin
otros autores, € apoyo opciona provisto por los amigos es probablemente  mas gpreciado que
e cuidado recibido obligadamente por la familia (Antonucci y Jackson, 1987; citados en Himes
y Reidy, 2000).

Pero los amigos son especiamente importantes para ciertos sectores de la poblacion, por
gemplo: las personas que nunca se casaron, quienes se encuentran lgjos de su familia, o aquellos
gue no tuvieron hijos. También los tipos de ayuda que pueden brindar los amigos son diferentes,
como se sefidd arriba predomina € apoyo emociond, pero adgunos estudios han mostrado que
las redes de amigos no actlan en todos los casos. Por gemplo, en caso de personas con
enfermedades terminaes los amigos resultan ser una parte sumamente pequeiia de sus redes (son
més probables a apoyar a un enfermo de cancer que a un enfermo con VIH o a un paciente del

corazon o0 de pulmon). En generd los amigos pueden estar més integrados a actividades de
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trangporte y tareas relacionadas con los quehaceres de hogar en contraste con € cuidado persona
(Himesy Reidy, 2000: 320).

En generd los vinculos de amistad estan establecidos por intereses comunes y actividades
compartidas. A los amigos los degimos, mientras que a los miembros de la familia grande de
interaccion, no. Los amigos comparten codigos de reciprocidad especificos. Y estos cddigos
cambian en @ curso de vida de las personas. Algunos estudios (Armstrong, 1991; citado en
Himes y Reidy, 2000) encuentran que entre las mujeres la reciprocidad viene a ser menos
importante con & paso de los afios. También encontraron que entre esta poblacion los niveles de
discapacidad y las necesdades instrumentales no necesariamente rompen con las redes de
amistad.

Sin duda muchos de estos hdlazgos remiten a que las redes de amistad diferencides entre
hombres y mujeres, pero también adquieren sgnificados diferentes dependiendo de la etapa de
vida que = experimenta. Incluso también entre sectores socioecondmicos, se dice en @ sector
popular las redes se concentran entre los familiares, mientras que en € sector medio las redes no
s0lo tienen un componente familiar Sno que se establecen por un mayor contacto con la escuda,
e trabgo, entre otros. S retomamos los términos de Lomnitz entre e sector popular los vinculos
serian mas horizontaes (N0 necesariamente iguditarias) mientras que en @ sector medio serian

horizontalesy verticaes.

Por ultimo, se han mencionado agunos factores que limitan a las redes de amigos. Al respecto se
menciona que la amistad requiere tiempo y cierta disponibilidad. Algunos factores que pueden
limitar este tipo de relaciones son las excesvas jornadas laboraes, las limitaciones econdmicas,

|lafalta de autonomia fisica, entre otras.

En generd, aunque la literatura muestra y da relevancia d pape de los amigos, o cierto es que d
grado de actuacion de éstos es limitado. También lo cierto es que de los amigos las expectativas
de actuacion estan definidas y son reducidas. Por gemplo, de un amigo no s espea la
redizacion de tareas de cuidedo persond, de higiene, se esperan otras actividades menos

relacionadas con € contacto corpord, ta vez como un gpego alaintimidad.



3.3 Las redes comunitarias. Muchas veces las redes de no familiares llegan a formar parte de la
red comunitaia. Sin embargo, van més dla y la diferencia la establecen los nivdes de
proximidad, confianza e intimidad, la intensdad de la relacion y la reciprocidad entre pares, por
mencionar agunos. Otra caracteridtica de las redes comunitarias es su territorididad y € sentido
de comunidad o pertenencia a un grupo especifico donde se comparte caracteristicas semejantes.
Es a veces la cercania geogréfica o la vecindad la que puede propiciar la formacion de redes

comunitarias.

Las redes comunitarias son diferentes para hombres y mujeres, Wenger (1996) sefida que
mientras para los hombres adultos mayores, la familia es fundamentd a través de la conyuge y
los hijos, para las mujeres en edad avanzada es méas probable tener amistades de gran confianza
en contraste con los varones de las mismas generaciones. Las diferencias de género son mas
relevantes en contextos rurades y urbanos. La investigacion antropolégica ha sefidado que las
mujeres en las aress rurdes a casarse suelen adherirse a la comunidad del esposo. Mientras que
en aress urbanas, los egposos entran en las redes familiares y comunitarias de las esposas. La
evidencia indica que los tipos de ayuda otorgados en este tipo de redes van desde la informacion,
consgo, apoyo emociond, esporadicamente apoyo econdmico en dinero o especie. No es muy

factible & gpoyo cotidiano sino contactos con menor frecuencia.

En sociedades donde existe la concepcion de tiempo de ocio, especificamente donde @ adulto
mayor ya no tiene que trabgar y cuenta con aguna edrategia de sobrevivencia econdmica, se
tiene tiempo para participar en grupos voluntarios. Scott y Wenger (1996) mencionan que por
regla gened en las zonas rurdes las mujeres tienden a paticipar més en actividades
comunitarias que los hombres. Para € caso de México, no existe evidencia que confirme esta
aseveracion, pero las organizaciones campesinas, de comuneros, jornaleros estén basicamente
cubiertas por hombres. De hecho en las Asambleas Ejiddes las mujeres hasta hace poco
defienden sus derechos como poseedoras de tierras. Sin embargo, no hay experiencias de
investigacion que prueben esto. Scott yWenger (1996) también han sefidado que en las ciudades
los hombres son quienes participan més. En México, la experiencia indica que son las mujeres
quienes participan mas. Ademés de que depende dd tipo de organizacion y de las demandas que
se edablecen en las dinamicas grupaes. Existen organizaciones politicas de adultos mayores

cuya poblacion mayoritaria son los varones, mientras que en organizaciones dedicadas a trabgo
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comunitario, promocion de la salud y actividades recredtivas, la participacion de las mujeres en
edad avanzada sobresale.

Estos mismos autores sefidan que los niveles de participacion son diferentes entre los adultos
mayores de acuerdo a su sector socioecondmico. “Tanto los hombres como las mujeres de clase
media suden participar en grupos voluntarios mixtos. Los hombres de clase trabgadora también
cuentan con una tradicion de pertenencia a grupos, aungue es probable que esto se acentlle mas
en las zonas urbanas.....Los clubes de ancianos resultan, ante todo, atractivos para las personas
de clase trabgadora y suden asgtir a sus reuniones con los amigos’. Ante esta diferenciacion en
el comportamiento por cuestiones de género afiaden que la dinamica en los clubes muchas veces
se ve dificil para los varones, sobre todo cuando hay predominancia femenina en dichas
organizeciones (Wilson, 1996). Al respecto, habria que afadir para € caso de la ciudad de
Meéxico, que en ocasones las organizaciones cumplen con ciertos fines que se entienden y
perciben como actividades de las mujeres en edad avanzada, a este tipo de organizaciones los
varones adultos mayores no paticipan. Iguamente hay organizaciones de varones con fines
politicos y de negociacion de ciertas inicidivas legdes que son percibidas por las mujeres

mayores como actividades de varones.

Una perspectiva que escapa a las reflexiones de la evidencia anglosgiona encontrada es que se
obsarva a las redes comunitarias desde la perspectiva dd individuo pero no desde la familia
como lo intentd Bott (1974) o desde las propias comunidades como lo ha hecho Dabas (1995).

También es importante diginguir que en ocasones las redes comunitarias no surgen por
autogestion directa sno por € hecho de verse integradas a ciertos programas de gobierno, la
diferencia segiin Dabas edtriba en la metodologia de intervencidon que se utiliza Esta cuestion
es variable dependiendo del coordinador del grupo y de las mismas persondidades del colectivo.
Este agpecto es muy importante porque en Latinoamérica es posible encontrar redes comunitarias
actuando por si mismas con € objetivo de gestionar ciertas demandas colectivas como aquellas
organizeciones que hacieron bgo la orientacion indtitucional (prestacion de un espacio
gubernamental, asstencia y clubes organizados a partir de cierto programa gubernamentd, entre
otros), pero también se ha llegado a observar que hay organizaciones comunitarias que han

superado a las mismas indtituciones. En conversacion con una coordinadora de programas en la



ciudad de México, la dinamica de grupo de ciertos clubes de adultos mayores ha llegado a ta
grado de autogestion que rebasan |as expectativas de los coordinadores gubernamentales.

Entonces es posible que en la redidad la relacion entre redes de amigos, vecinos y otros, junto a
las redes comunitarias y redes formadas desde los gobiernos no se distinga claramente. Mucho
de elo depende de la higtoria organizativa de los contextos especificos, asi como de la tendencia
politica presente. En México, d fomento a la organizacion desde € propio Estado ha sdo una
préctica ritua (cuyo méimo momento se encuentra en las campafias presdencides) que tiene
como escenario ciertas formas de control. El corporativismo como forma de actuar en grupo ha
sSdo auspiciado por los partidos politicos, de ahi que no sea fécil la diferenciacion entre los
grupos comunitarios puros y aguellos con influencia de gobiernos. En agunos casos cuando las
ingtituciones no cubren las demandas, por 1o generd las redes tienden a agotarse y desaparece.
En otros casos la lucha refuerza a las redes comunitarias que se revelan capaces de sobrevivir y
con unadinamicaindependiente alaingdituciond.

34 Las redes sociales y las instituciones. Millan (1994) haciendo una reflexion sobre los
recursos formaes e informaes que tiene la sociedad comenta que agunas redes sociaes tienden
a crear un puente de gpoyo con las indituciones, en especid con las gubernamentaes. Aunque
anditicamente ha sdo necesario pensar en los recursos formaes e informales, en redidad no es
posible seguir pensando con base en esta dicotomia La solidaridad como supuesto implicito en
adgunos recursos informaes como las redes socides tienen también una vinculacion directa o
indirecta con los recursos publicos. Es obvio que éstos Ultimos no pueden resolver por S mismas
las demandas socides, pero también es evidente que los recursos informaes que genera la
sociedad tampoco pueden sobrevivir aidadamente. Reconocer la interaccion entre la economia
forma e informa permitiria generar nuevas edrategias de accion que sean benéficas para las
poblaciones (Millan, 1994). Tomando en condderacion que la redidad no es dicotdmica en
materia de recursos disponibles, Millan establece varios postulados que debemos de tomar en

cuenta

a) La diversdad de las formas solidarias indica la necesdad de reconocer que las politicas
diferencides pueden ser factor de igualdad, en concreto las redes socides pueden con los

ambitos més formales generar procesos de inclusion e intercambio reciprocos.



b) Es importante tomar en cuenta que no SOlo lo publico edtatd es capaz de producir
solidaridades efectivas en la digtribucion de recursos y en la generacion de politicas de
bienestar.

Ese agumento es muy vaioso paa nuestra propuesta de invedtigacion ya que judifica la
relevanciadd estudio y andisis sobre las redes comunitarias.

S hbien la reflexion de Milldn se centra en la relacion que se establece entre las redes socides y
las ingtancias gubernamentaes, también es preciso sefidar € papd de otras indituciones como la
Iglesia que no son propiamente de la sociedad civil, pero tampoco del espacio gubernamentd. La
iglesa desde la colonia en México ha tenido un papel muy importante en la procuracion de
sarvicios especificos para ciertos segmentos de la poblacion. Puede comentarse que en México a
través de los disgpensarios médicos, pléaicas sobre la Biblia, comedores publicos, tienden a
fortalecer la interaccion socia de ciertas comunidades. De hecho, muchas veces su espacio
prestado Srve para vincular a los grupos socides, Sn embargo, su objetivo no es fortalecer redes

socides Sno agregar adeptos a sus creencias religiosss.
I11. CONTEXTO SOCIODEMOGRAFICO Y POLITICO DEL DISTRITO FEDERAL

A patir dd maco tedrico y de planteamiento ddl problema de investigacion anterior es
pertinente  metodoldgicamente ubicar € contexto sociodemografico y politico en donde se
desarollé @ estudio. Esta ubicacion espacio-tempord arroja eementos para pensar la Situacion
del adulto mayor en € plano naciona como de la entidad y de la ddlegacion o municipio donde
locdizamos la zona de Aragon en € Didrito Federd. De igud manera permite identificar los
atributos generadles de la poblacion con 60 afios y mas resdente en la ddegacion Gustavo A.
Madero y los cambios politicos e inditucionaes recientes a fin de idertificar dementos que
gpoyen la interpretacion de los resultados. Esta investigacion se inscribe como una de las
primeras desarrolladas sobre redes socides y en especial sobre redes comunitarias de gpoyo en €
Didtrito Federd.

En la discuson sobre los gpoyos informaes, las redes comunitarias de apoyo no han sdo
identificadas como una categoria de andiss en S misma, ni se han convertido en € objeto de
estudio con respecto a la poblacion adulta mayor. Si bien no se ha apreciado su andisis desde €
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punto de vida individud, mucho menos s ha redizado desde € punto de visa grupd o
colectivo. Creo que este aporte tedrico-metodologico es una de las contribuciones més relevantes
de estainvestigacion socioldgicay antropol dgica en México.

1. Semblanza histérica de la zona de Aragon

La zona San Juan de Aragon (antiguo pueblo de San Juan de Aragbn) se ubica a cuatro
kildmetros d oriente de la Basilica de Guadaupe dentro de la Delegacion Gustavo A. Madero. El
territorio delegaciona estuvo habitado por los Tepanecas’ que ocupaban d territorio a lo largo
dd borde occidental de los lagos, y que en épocas antiguas estuvieron estrechamente enlazados a
la cultura otomi, establecidos d norte del Valle de Andhuac.

Su primer gobernante histérico, después de rueve reyes miticos, fue Tezozomoc, que ascendio d
trono en 1348. Los belicosos tepanecas se enzarzaron en una lucha por la hegemonia en la que
derrotaron a chichimecas y toltecas, ayudados d principio por los aztecas de Tenochtitlan. Estos
ultimos, sin enbargo, fueron agraviados por € sucesor de Tezozémoc, Maxtla, que habia llegado
a trono en 1426, después de una guerra civil. Tenochtitlan, Tlacopan y Texcoco formaron
entonces la llamada Triple Alianza, derrotaron a los tepanecas y dieron muerte a Maxtla en 1428,
repartiéndose sus dominios. Los antiguos habitantes dd Vdle estaban divididos en tribus con
una tradicion énica migratoria particular que les aribuia un origen comin. Los tepanecas fueron
la tercera tribu en llegar d Vdle después de los Xochimilcas y Chacas. Sus principaes sedes
fueron Tacuba, Tlanepantla, Azcapotzalco, Tacubaya y Tenayuca. Pogteriormente los Tepanecas
se establecieron d norte del Valletras derrotar d pueblo Otomi.

A partir de 1713 los habitantes de la parcididad de Santiago Tlatelolco rentaron parte de sus
tierras a capitan espafiol don Blas Lopez de Aragdn, quien formd con dlas la hacienda de Santa
Ana, dedicada a actividades agricolas y ganaderas. El casco o casa principad estaba situado en lo
que hoy es la Cdzada de Guadalupe esquina con Nezahuacdyotl. Otras actividades econdmicas
de la zona eran la caza y la pesca, debido a la abundante fauna y a la cercania del lago de

" Los tepanecas eran un antiguo pueblo amerindio, perteneciente al grupo étnico nahuat!, que se instalé en el valle
de Andhuac a mediados del siglo XII. Segun la mitologia azteca, €l pueblo tepaneca era una de las siete tribus que
iniciaron la migracion desde Chicoméztoc ( ahora parte de Zacatecas). A |0s tepanecas correspondio, seguramente
por su poderio militar, una de lasmejores zonas, donde fundaron su capital: Azcapotzalco.
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Meéxico. La hacienda que daria nombre a lugar fue bautizada como Hacienda de Aragon en

recuerdo a su primer duefio don Blas L épez de Aragon.

El crecimiento poblaciond en la zona (especidmente de la Villa de Guaddupe) condujo a la
fundacion dd pueblo de San Juan de Aragdén en 1857, lo que devino en conflictos con los
habitantes de Santiago por cuestiones territorides. La controversa se soluciond en 1868, cuando
el gobierno de Maximiliano de Habsburgo adjudicd los terrenos del pueblo a sus representantes.
Sus principdes actividades econdmicas eran € cultivo dd maiz, chilacayote y cdabaza, asi

como la crianza de ganado bovino.

A principios dd dglo XX adminisraba la hacienda don Remigio Noriega, cuyos herederos
fraccionarian mas adelante sus extensos terrenos, dando lugar a mas de 60 colonias establecidas
en d costado oriente de la cazada de Guaddupe. El pueblo de Aragon desde hace tiempo fue un
referente para las peregrinaciones que hacia la poblacion de diferentes entidades hacia la Villa de
Guada upe.

Durante la presidencia de Plutarco Elias Cales (1924-1928) se otorgd a la tierra de San Juan de
Aragon la categoria de gido, procediendo a repartir la tierra entre los pobladores. El presidente
Lézaro Cadenas (1934-1940) redizd una segunda repaticion ante € crecimiento de la
poblacion, y ademés dotd d dido de infraestructura hidréulica para favorecer la practica de la

agricultura. Sin embargo, los campesinos que explotaban sus tierras eran pocos.

Antes de 1960, las actividades econOmicas més importantes eran la agricultura, la ganaderia
(ovgas y ganado bovino), y la pesca, gracias a la cercania con € lago de Texcoco. Como la tierra
ega sditrosa, € tereno no era precisamente muy fértil, lo que sn embargo propiciaba que

muchos de |os habitantes se dedicasen a producir sal y a canjearla por productos basicos.

Sendo presidente Adolfo Lopez Mateos (1958-1964) y con la intervencion directa del regente
Ernesto Uruchirtu, los terrenos del gido fueron expropiados para congruir las primeras unidades
habitacionales, a pesar de que hubo protestas en contra por parte de los habitantes.

Las demarcaciones territorides impuestas por los gobiernos tienen poco dgnificado para los

habitantes de Aragdn, que siguen definiendo sus comunidades a partir de criterios basados en su



cultura e identidad. Tomemos como gemplo este testimonio de un adulto mayor habitante de
San Juan:

Somos san juaner os, pero la del egacion hace poco nosdio a notar que San Juan de Aragon
ya esta muy diferente, porgue ya no pertenecemosa San Juan sino a una coloniay nosotros
insistimos que no... Somos de San Juan y tuvimos una pequefia discusion hace poco,
cuando hubo la el ecci6n de jefes de manzana... nos decian que nosotr os perteneciamos a
San Pedro Chico, yoinclusivelelleguéadecir alas personas no sean tontos, saben mucho
y alavez son tontos por que como vamos a pertenecer a San Pedro Chico si no conocemos
anadie alla. (Secretaria de Cultura -GDF, 2000).

En la segunda mitad del sglo XX, € proceso de urbanizacidn incorporé d pueblo de Aragon a la
ciudad, convirtiendolo en colonia En 1964 se autorizO un gran proyecto gubernamental de
vivienda a patir dd cud se condruyd un gran conjunto habitaciond formado por varios
multifamiliares y diez mil casas de dos, tres y cuatro recamaras, dando servicio a 60 000 colonos.
En esa época los principdes beneficiarios del programa de vivienda fueron trabgadores
sindicalizados de Estado (Comunicaciones y Obras Plblicas, Telégrafos y Correos, entre otros)
con sstemas de crédito muy comodos hasta por 20 afios. En genera la poblacion beneficiaria
sbia leer y escribir y en los mgores casos tenian dguna carera profesiond y técnica
Pogteriormente a las unidades habitaciondes llegaron trabgadores de empresas privadas dfiliadas
a la Confederacion de Trabgjadores de México (CTM), cuyo lider durante esos afios fue €
longevo Fidd Veazquez. La Unidad CTM Atzacuaco se inauguré en 1970 y la CTM El Risco
en 1973. La congruccion del conjunto habitaciond implico también que se inddaran escuelas,
hospitales y deportivos. La zona se caracteriza por € conocido bosgue de San Juan de Aragon,
gue abarca una superficie de 276 hectareas y cuenta con dos lagos atificiales y un zooldgico que
data de |a década de los sesenta.

San Juan de Aragdn pasd de ser un poblado de calles empedradas a formar parte de la mancha
urbana. Las tradiciones culturdes se han conservado d grado que la colonia sgue dividida en
cuatro barrios (San Juan, San Migud, Santiago y de la Ascension), y en cada barrio se festga d
santo patrono. Otras fiestas notables son la peregrinacion a la Villa de Guaddupe, a la que acude
todo @ pueblo de San Juan cada 29 de noviembre, y la representacion de la Batdla de Puebla
cada 5 de mayo, con disfraces y artefactos que smulan dicho acontecimiento histérico. San Juan
de Aragdn es uno de los pocos lugares del area metropolitana donde se festgja de esta manera la
batdladd 5 de mayo.



Una adulta mayor habitante de Aragon considera que en la actudidad se han perdido muchos
significados que traia consigo la cdebracion de 5 de mayo. Por gemplo, se ha perdido la
costumbre de que agunos participantes se disfracen de guerrilleros chinacos 0 hagan un discurso

en otomi, lo que segin laopinién de lainformante le resta seriedad e interés ala representacion.

La congtruccion de los condominios por parte de INFONAVIT trgo d pueblo gente de otras
colonias como Nezahuadcdyotl y La Canddaria, muchos de los cuaes no se han integrado a los
usos y costumbres del lugar. Los venidos de fuera con frecuencia son excluidos de la
participacion y de la organizacion de las fiestas del pueblo, debido a procesos derivados de la

construccion de laidentidad comunitaria

Las personas que vienen de otras partes son aceptadas como miembros de la comunidad s
demuestran iniciativa para paticipar en las fiestas y tradiciones. La organizecion de la fiesta de
cada barrio se lleva a cabo por medio de una mesa directiva integrada por los habitantes de dicho

barrio.

Actudmente, seglin la informacion edtadigtica dd INEGI, la zona de Aragon esta dividida en
Sete secciones, @ estrato socioecondmico es medio cuyo nivel de bienestar es 5 dentro de la
delegacion Gustavo A. Madero. La escolaridad promedio de este nivel es de 9.6 afios cuando en
el &mbito naciona es de 7.5 afios. La poblacion genera no derechohabiente es de 44.7% cuando
a nivel naciona es de 58%. La colonia Aragon es muy popular y guarda un espacio reservado en
lahistorialoca delaciudad de México.

2. Poblacion y envejecimiento en € Distrito Federal actual.

Hoy por hoy, d Didrito Federa experimenta un proceso de envegecimiento diferencia por
regiones en donde la ddegacion Gustavo A. Madero muestra una proporcion considerable de
personas con 60 afios y més. Esto se debe a que la ciudad de México ha sdo una de las
principdes zonas que comenzaron a reportar descensos dgnificativos de la fecundidad y
mortalidad (Juarez y Quilodrén, 1990; Camposortega, 1992; Luna Santos 1995). Ademas
también & Vadle de México fue receptor de flujos migratorios en las décadas poderiores a la

segunda guerra mundid lo que le proporciond a la capitd dd pais contingentes numerosos de
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trabgjadores que terminaron jubilandose en la ciudad y residiendo en su etapa de vegez (Garcia,
Murioz y Oliveira, 1988).

El Didrito Federal cuenta, segin € censo dd 2000, con una poblacién cercana a los nueve
millones de habitantes (8,605,239 personas), sendo las delegaciones mas pobladas la de
|ztapalapa (20.61%) y la Gustavo A Madero (14.36%) En d Didtrito Federd se tiene actudmente
una poblacion con 60 afios y més de aoroximadamente 730 mil personas, las cudes se
concentran en términos absolutos y relativos en las mismas delegaciones mencionadas (Véase
Mapa dd Didtrito Federd).
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Poblacion de 60 afios y mas en el Distrito Federal
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La espaanza de vida d nacimiento ded Didrito Federd, segin estimaciones para € 2000,
realizadas por CONAPO, es para las mujeres de 79.4 aios y de 75 para los varones. Una de cada
cinco mujeres con 60 afios y mas del pais habita en d Didtrito Federd y € Estado de México. En
e Didgrito Federa @ indice de masculinidad dgja més claro € impacto de este fendbmeno. Para €
2000, d indice mostraba que existen 70 hombres con 60 afios y més por cada 100 mujeres, indice
gue disminuye en los grupos de edad més avanzada, llegando a 45.4 hombres por cada 100
mujeres entre aquellos con 85 afios y mas. Ello hace evidente la presencia mayoritaria de

poblacién femenina en la ciudad de México experimentando |a etapa de veez.

En la ddegacion Gustavo A. Madero, ubicada a noroeste del Digtrito Federd, la poblacion con
60 afios y mas representa para € 2000 cerca de 114,000 personas. Lo que equivale a 15% de la
poblacién adulta mayor de la entidad. Esta deegacion tiene una gran concentrecion de la

poblacion en edad avanzada.

DISTRITO FEDERAL, 2000
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Fuente: INEGI, Censo General de Poblaciény Vivienda 2000, Resultados

3. Gobiernosy politicas sociales para adultos mayoresen e Distrito Federal

Durante los Ultimos afios se han redizado evauaciones sobre las principaes indituciones que
digtribuyen servicios a la poblacion con 60 afios y mas en la ciudad de México, agunos de dlos
con caacter federd y edatd repartidos en d territorio del Digtrito Federal (Montes de Oca,
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1995) (Véase Esguema No. 4). Segun estos catastros en la entidad en 1995 se concentraban cerca
de 650 savicios orientados ad adulto mayor por 40 ingdituciones gubernamentales y no
gubernamentales. La naturaleza de los servicios que proporcionaba a adulto mayor oscilaba
desde actividades socio-culturaes, de gpoyo a la economia, capacitacion, casas-hogar, centros de
convivencia, centros de gpoyo comunitario, deportivos, bolsas de trabgo, empleo, consultorios
médicos, cocinas econdmicas, entre otros. La mayoria de estos sarvicios carecian de
permanencia y dependian no de una ingtancia normativa sino de la propia jefatura del gobierno
edatd (Depatamento dd Didrito Federa) a través de la Secretaria de Educacion, Salud y
Desarrollo Socid del DDF.

GUSTAVO A. MADERO, 2000
ESTRUCTURA DE LA POBLACION POR GRUPOS DE EDAD POR DELEGACION
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Fuente: INEGI, Censo General de Poblacidn y Vivienda, 2000, Resultados

Para 1998, dgunas de las indtituciones que otorgaban estos servicios desaparecieron y se han
reestructurado las instancias publicas y los servicios otorgados a la poblacion adulta mayor.
Sobresden los servicios que provienen del Gobierno dd Didtrito Federa (antes DDF) a través de
la Secretaria de Desarrollo Socia, Saud, Secretaria de Gobierno, Direccion Generd de Politica
Socid, Direccion Generad de Equidad y Desarrollo, Direccion ce Promocion Deportiva, DIF-DF,
Secretarias de Desarrollo Socid de las 16 delegaciones del DF, principdmente. Asi como los
programas de las ingtituciones gubernamentales de carécter federal como las del INAPAM (antes
INSEN e INAPLEN) hoy dependiente de la SEDESOL (Secretaria de Desarrollo Socid) o de las
instancias encargadas de la seguridad socid (IMSS, ISSSTE, Pemex, entre otros).



En d ambito municipd o ddegaciond, edas mismas indituciones llegan a tener impacto. La
poblacion conoce a las indituciones federdes que han tenido una mayor presencia politica
durante prolongados periodos de tiempo. Digdinguiendo la edructura ingditucional dd Gobierno
dd Didrito Federd, es una opinidn reconocida que muchos programas y servicios socides para
aender a los adultos mayores no llegan a la poblacion objetivo por fdta de informacion
especifica. ES0 se debe a dos factores fundamentamente: la invisbilidad socid dd sector de los
adultos mayores como sujetos de politica o cud induce a que la misma pblacion no pregunte ni
demande sarvicios relacionados con dlos. Pero también la fdta de informacion se debe a los
cambios de gobierno que han creado nuevos programas aln no difundidos entre la poblacion
objetivo. La fdta de continuidad de los programas exitosos, asi como d libre abedrio de
servidor publico d diseflar un programa sin sustento red ni diagndgtico de la poblacion objetivo
son adgunos factores mencionados que provocan la carencia de informacion. Bgo esa logica los
sarvicios y programas socides orientados hacia las necesdades de las personas adultas mayores

son conocidos por un ndmero muy reducido de poblacion objetivo.

Pate de la difusén de los programas se rediza por las misgmas indituciones gubernamentaes
pero también por las mismas organizaciones de la sociedad civil que se originan en las
comunidades, los clubes y centros fomentados por las indituciones publicas o privadas. Podria
sefidarse que parte del éxito de los programas sociades orientados hacia ésta poblacion se debe d
vinculo entre las redes informaes de adultos mayores y los Sstemas formaes que procuran su
atencion. Esto funciona a través de las y los coordinadores de grupos y organizaciones sociaes
quienes fungen como gedoras de servicios para su colectivo. La posicion edratégica de
coordinador permite identificar d grupo frente a las indituciones gubernamentaes, pero también
srve de puente mediador entre la demanday 10s servicios o recursos ingtitucionales.

Junto a las indituciones gubernamentdes se observa la presencia de grupos organizados de
adultos mayores agunos de dlos nacen a iniciativa gubernamentd pero otros més surgen de
reclamo comunitario. El proceso de formacion de estas organizaciones civiles es interesante, asi
como las moativaciones y sgnificados de la participacion comunitaria de los adultos mayores.
Aln agudlas que surgieron a indancia gubernamental terminan teniendo una dindmica
auténoma, espacio e infraestructura propia. Muchos de estos grupos son registrados como clubs

diurnos y son nombrados por la misma poblacion que los funda. Sus nombres reflgan en cierta
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medida su conexion con indituciones religiosas y reflgan visones que podulan ver a la vgez
con dignidad y como una etagpa vitd de oportunidades. “Grupo Amor de Lupitd’, “Alegria de
vivir’, Club “San Cayetano”, Club “Fray Migud Salomén, Club “Senectud Dorada’, “Rayito de
Luz’, Club, “Luces dd porvenir’, “Union y amigad’, “Una experiencia més’, Club “Fe,
esperanza y amor”, son agunos nombres de organizaciones civiles que se encuentran dispersos
en d Didrito Federd y que sn lugar a dudas son un antecedente importante en nuestro estudio
sobre redes comunitarias de apoyo a adulto mayor en la zona de Aragon del Digtrito Federd.

Esgquema No. 4

I nstituciones que promueven programas Yy Servicios
dirigidosala poblacién con 60 afiosy méasen € Distrito Federal.

IMSS
uridad Social
E
I nstituciones Gubernamental es
PEMEX y otros.
D llo Social y Salud (GDF)®
sistencia Social
F-
Otras’ INSEN, hoy INAPAM

I pgtituciones de Asistencia Privada (JAP)°
Instituciones No Gubernamental sociaciones Civiles (Ong’s)
Establ ecimientos Privados

Fuente: Elaboracion propia con base en Montes de Oca, 2000, documentos oficialesy periddicos.

4. Cambiosrecientesen € contexto politico del Distrito Federal

Después dd Ultimo gobierno priista en 1997, las decciones redizadas por primera vez en €
Digrito Federd para escoger Jefe de Gobierno fue un acontecimiento politico de gran

8 Desde el 2000, la Secretaria de Desarrollo Social coordina los esfuerzos de la Secretaria de Salud que tiene a su
cargo la implementacion, supervision y vigilancia de la pension universal para los alultos mayores que tengan
cumplidos 70 aflos y méas y cuya residencia sea en el Distrito Federal. EI Gobierno del Distrito Federal otorga
medicamentos gratuitos atoda la poblacion con 60 afiosy mas.

® En esta estructura organizacional, otras instituciones gubernamentales realizan actividades en cooperacion con
todas las demés. Es el caso de la Procuraduria General de la Republica, la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal, las Comisiones de Derechos Humanos, por mencionar algunas.

10" La Junta de Asistencia Privada desde 1991 paso a formar parte de la estructura organica del Departamento del
Distrito Federal, hoy Gobierno del Distrito Federal. Se conceptualiza separado del gobierno porque en términos de
sus funciones es un drgano descentralizado que tiene como principal objetivo la supervision y apoyo a las
instituciones de asistencia privada.
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importancia. La llegada de un partido de izquierda incrementd la movilizacion socid asi como
las expectativas de cambio locd. Una vez en d gobierno Cuauhtémoc Cérdenas reorganizo la
administracion publica dividiendo la antigua Secretaria de Educacién, Salud y Desarrollo Social
en tres secretarias independientes y con politicas propias. La Secretaria de Desarrollo Socidl,
cuya titular fue Clara Jusdman, se encargd de crear por primera vez en la historia dd Didtrito
Federal un é@rea encargada de los Adultos Mayores considerando a este segmento socid como un
grupo prioritario por “la pérdida de su autonomia debido a la disminucién de sus capacidades
fiscas, mentaes y socides, 0 que conlleva a consderar una mayor dependencia de los adultos
mayores con respecto a la familia, comunidad y la sociedad en generd”. La propuesta politica
hacia este sector tenia como objetivo: “promover la reincorporacion socid de los adultos
mayores para dcanzar un desarrollo justo y equitativo y lograr @ reconocimiento de sus valores
y parimonio culturd, asi como su paticipacion y corresponsabilidad en @ desarrollo de la
politica socid” (GDF, 1998). Entre sus metas especificas en d area politica, sobresden las

relacionadas ala participacion socid:

1. Vincular a este grupo prioritario con @ resto de la sociedad y con las ingdancias de gobierno

de manera reciproca, responsable y comprometida.

2. Promover la solidaridad socid y la paticipacion ciudadana con d fin de incrementar la
corresponsabilidad de todos en atencion alos adultos mayores.

3. Fomentar laayuday € apoyo alas familias que cuidan agun adulto mayor dependiente.

4. Propiciar € aprovechamiento de la riqueza culturd de los adultos mayores para potenciar su

autovaoracion y svaguardar € patrimonio y |as tradiciones popul ares.
5. Fomentar la participacion de los adultos mayores en |os programas dirigidos a €llos.

Desde esta nueva perspectiva de gobierno en € Didlrito Federa (1998), por primera vez en esta
entidad se incorpor6 a grupo de la tercera edad en las lineas de accion del Programa de
Gobierno en Politica Socid. En paabras de Caro (2001) se establecid su atencidn sobre cuatro
bases cuditativamente diferentes @) se condderd a los adultos mayores como un grupo de
poblacion que es parte estructurd no resdud de la sociedad; b) se identificd a ésta como un
grupo de atencion prioritaria (se quitd d apdativo de grupos vulnerables). “Esto implicd que las
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acciones y recursos dribuidos a edta politica tenderian a ofrecer nuevos instrumentos
encaminados a ‘mgorar su cdidad de vida mediante € reconocimiento de sus derechos, valores
y rigueza culturd’”; c) La indrumentacion de la politica incluyd programas y acciones
practicamente en todas las &eas de gobierno. La idea de fondo fue la transversalidad en
contraposicion con las iniciatives tradiciondes que crean ingditutos aidados donde se concentran
los programas para los adultos mayores. Los programas centraron sus esfuerzos en hacer sentir a
la poblacion que los servicios y beneficios otorgados no condituian acciones aidadas sno que
debian entenderse como la concrecion de sus derechos, d) Una edrategia adiciond fue la
redizacion de foros publicos en donde no sdlo participaban sectores académicos sino también las
mismas organizaciones y personas interesadas en este sector. Los resultados de estos esfuerzos
fueron candizedos para la daboracion de la primera Ley de los Derechos de las Personas
Adultas Mayores (2000) (Caro, 2001).

Los planteamientos en materia de palitica socia llegaron a consolidarse en gran parte. Sobre la
temdica de participacion socid se disefiaron edtrategias para formar agrupaciones de adultos
mayores en cada delegacion politica denominadas generdmente como Consgos de Ancianos o
de Adultos Mayores. Las respectivas secretarias de desarrollo socid de cada delegacion fueron
las encargadas de incentivar la participacion de los adultos mayores a nivel de sus colonias y
comunidades. En ese contexto la delegacion Gustavo A Madero ha sobresdlido en la formacion
de grupos organizados de adultos mayores. Segun versiones de la Secretaria de Desarrollo Socid
dd Digtrito Federd en 1998 se tenia una presencia de 12 organizaciones de adultos mayores pero
para los primeros meses de 2002 las agrupaciones reportadas sumaron 73. El trabgo de
organizecion e intervencién de esta ddegacion politica permite suponer un incremento en la
comunicacion entre la poblacion adulta mayor, su comunidad y la instancia gubernamenta, en
este caso la delegacion politica Gustavo A. Madero, pero también un proceso de organizacion en
red muy especid. Este impetu organizativo en redidad ha superado las expectativas
gubernamentaes y ponen en la discusiéon los métodos empleados y @ éxito de los procesos de

integracion de redes sociades.

Sobre los procesos de gestacion de los grupos, la participacion y organizacion comunitaria de los
adultos mayores se tienen pocos registros y se carecen de estudios concretos en la ciudad de

Meéxico. Estos grupos generan una mayor interaccion socia d interior de las comunidades, hacen
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visbles a las redes de gpoyo comunitario, las promueven y fortalecen. A través de estos grupos
es posble ver la dindmica de las redes comunitarias y sus efectos en la cadidad de vida de la
poblacion adulta mayor. El vinculo entre los grupos de adultos mayores y las redes comunitarias
de apoyo es estrecho y tienen —de manera explicita e implicita— en unos y otros la meta de
mejorar la caidad de vida de sus miembros'y participantes.

IV. METODOLOGIA

Conocer d pape de las redes comunitarias en la cdidad de vida de la poblacion femenina y
masculina adulta mayor es un objetivo amplio y complgjo. Una edtrategia que permitié responder
a dicho planteamiento fue indagar los mecanismos de participacion, organizacion y dgnificados
gue los adultos mayores aribuyen a su integracion a redes comunitarias. La metodologia para
responder a este objetivo fue gproximarnos en una primera etapa a la dindmica establecida por
los adultos mayores hombres y mujeres que participan en actividades extrafamiliares en grupos,
clubs o centros organizados para 0 por adultos mayores. Posteriormente se contrasté este sector
de la poblacion con contemporaneos hombres y mujeres con 60 afios y mas que regularmente no
participan en estos grupos. Por dltimo, se andiz6 € discurso de proveedores de servicios

responsables de algunos programas para adultos mayores en la zona.

La poblacion estudiada eran hombres y mujeres que tenian 60 afios y més cuya residencia
habitua era en la zona de Aragdn, con un estado funciond aceptable segin su condicion de
participacion en grupos de adultos mayores. Eto suponia hombres y mujeres con 60 afios y mas
gue regularmente assten a los grupos y sus Smilares que en d Ultimo aio no lo habian hecho o

aguellos que nuncalo han hecho.

La muedra intenciondmente sdeccionada se extrgo a patir dd vinculo con los informantes
claves cuya experiencia en la zona de Aragdn y en € desarrollo de grupos de adultos mayores
permitié identificar a hombres y mujeres de diferentes grupos organizados y reconocidos por la
misma poblacion. El proceso de reclutamiento consgtié en identificar posibles adultos mayores

quienes cumplirian con determinados criterios de induson y excuson (véese Anexo



Metodologico). Se tratd de incorporar d mayor nimero posible de clubes, centros o grupos de

adultos mayores de la zona.

Por la dimenson de los objetivos generdes y especificos varias razones judtifican emplear
méodos cuditativos en primer lugar, porque la investigacion sobre redes socides y
comunitarias en egpecid no eda desarrollada 1o suficiente y no existe mucha evidencia sobre su
pape entre la poblacion adulta mayor; en segundo lugar, porque se busca andizar las
experiencias personaes y colectivas, asi como los dgnificados y percepciones que se tienen
sobre las redes comunitarias, tercero, la dimension de la calidad de vida puede ser andizada a
través de los gpoyos indrumentdes, materides y emociondes, estos Ultimos responden a una

dimensi6n eminentemente subjetiva que solo puede recuperarse a través de técnicas cuditativas.

La técnica cuditativa sdeccionada fueron los grupos de discuson que permiten mediante una
sie de normas operativas recoger informacion cuditativa que en este caso son las
conversaciones resultantes de un grupo en interaccion € cua se considera efimero pero en donde
us integrantes estan unidos por ciertos vinculos sociades previamente establecidos. Los grupos
de discuson responden a la tradicion sociologica europea que supone mas que ser solo una
técnica es también una podiura del investigador. La virtud de esta técnica es que recupera los
vinculos socides egtablecidos con anterioridad, ided para un estudio de redes comunitarias,
permite a investigador recuperar un discurso que ya exigia a través de guias de discusion
semiedtructuradas. Estas guias deben permitir orientar d investigador pero degjar que € grupo
sdeccione y de orden a los temas que consdere relevantes. Los detalles sobre los mecanismos de

captura, € software y lainterpretacion se encuentraen € Anexo Metodol Ogico.

En totd se tuvieron 33 participantes que representan a nueve grupos organizados en la zona de
Aragbn en la Gustavo A. Madero. Los grupos fueron: llusién, Nueva Iluson, Leonardo
Muriado, Las Pdomas, Jovenes por sempre, Huehuetldli, Arco iris, Aquiles Serdan y € Club
ecolégico. Dd totd de los participantes adultos mayores 19 fueron mujeres y 14 hombres. Los
adultos mayores de los grupos que regularmente participan (Grupo 1y 2) sumaron 19 y los de
los grupos que regulamente no paticipan (Grupo 3 y 4) sumaron 14. En d grupo de
proveedores de servicios s cgptd la opinidn de una inditucion a nivd federd, a nivd dd

gobierno del Didtrito Federd y anivel del municipio y deegacion Gustavo A. Madero.
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La edad de todos los invitados oscilé entre 60 y 81 afios, teniendo una media de 68 afios. Entre
las mujeres la edad media fue de 67 afios, con un vaor minimo de 60 afios y un maximo de 77.
Entre los varones invitados la edad media fue de 69.7 afios, con un vaor minimo de 60 y
maximo de 81. Entre los participantes en grupos de gpoyo comunitario para adultos mayores la
edad promedio fue de 69 afios con un vaor minimo de 60 y méximo de 81. Entre los invitados
gue regularmente no participan la edad promedio fue de 67 afios, con un vaor minimo de 60 y
maximo de 75.

Dd conjunto de participantes cad la mitad nacieron en € Didrito Federa, en su gran mayoria es
un sector socia con ciertas ventgas ya que cas todos saben leer y escribir, Stuacidn que no
reflga la condicion generd de los adultos mayores dd Didtrito Federal ni del pais. De todos los
adstentes a los grupos de discusion, la gran mayoria vive con familiares, sdlo 7 reportaron vivir
solos. Entre las mujeres la gran mayoria viven sn parga, 12 son viudas, 2 divorciadas y 1
soltera. Entre los hombres la gran mayoria estaba casado (8), sdlo 3 viudos y 3 divorciados o
separados. Entre los que participan la gran mayoria no trabgja (14), dd resto que s trabga la
gran mayoria se dedica a la venta de productos manufacturados por elos mismos y lo hacen
esporédicamente. Entre los no participantes 8 no trabgan, pero @ resto rediza eventuadmente

actividades remuneradas.

La convocatoria fue hecha a adultos mayores y en ocasiones las personas asistian aln cuando
fataban uno o dos afios para completar los sesenta.  Esto reflgia que ser adulto mayor en muchas
ocasiones no tiene que ver con una edad especifica, Sno con una condicién socid particular.
Siguiendo los criterios de incluson y excuson entre los adultos mayores que S participan la
digtribucion fue: 13 personas del grupo 60-74 y 6 personas del grupo 75 y mas. Entre los que
regularmente no participan la distribucion fue la sguiente: 12 personas entre 60 y 74 afios y solo
2 con 75 afios y més. Cabe destacar que mientras mayor es la edad de los adultos mayores parece
exidir una tendencia a participar cada vez menos en actividades grupaes dentro de la
comunidad. ESto se debe a que con la edad la gparicion de enfermedades comienza a frenar la
independencia fisca de los adultos mayores. Problemas de presion, digbetes, vista cansada,

huesos frégiles pueden presentarse como un proceso de desgaste corporal.
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Otros aspectos que también son muy importantes tienen que ver con € tiempo de viudez, € tipo
de hogar, € nimero de hijos, d tipo de participacion, d tipo de grupo d que se adscriben y la
antigliedad en la participacion. Algunos de estos datos muestran que las personas invitadas a los
grupos de discusion han pasado amplios periodos Sin pargja, ya sea porque se han segparado o
porque han enviudado. El mayor vaor en afios de viudez es de 27 afios, las mujeres reportan un

mayor tiempo de viudez que los hombres.

El principa tipo de hogar de las personas invitadas es @ ampliado, aunque sobresalen aquelos
gue sguen en una fase temprana de ciclo de vida familiar con hijos solteros, muchos de dlos
son jefes de familia con lo que siguen con responsabilidades econdmicas. Otros més han pasado
a una fase en la que los hijos se han casado y resden solo con la parga (Nido vecio). Esta
informacion resulta por demés muy importante porque la familia puede ser un factor de

inhibicion ala participacion en grupos comunitarios de adultos mayores.

El nimero de hijos también resulta sr un factor importante ya que una mayor descendencia
puede implicar un mayor nimero de compromisos familiares, Stuaciones de apoyo en las que los
adultos mayores hombres y mujeres s vean envudtos. Entre los invitados sdlo una persona
declar6 no tener hijos, mientras que € vaor maximo fue de 10 hijos. Por & periodo de
nacimiento de estas generaciones de adultos mayores era comin una dta fecundidad, sn
embargo, € promedio de hijos de los invitados fue de 5 hijos, cuando la TGF para esas épocas se
caculaba entre 7 a 9 hijos por mujer. Entre los participantes la media del nimero de hijos era de
4.4 hijos, mientras que entre |os que no participan d nlimero de hijos es ligeramente superior.

El tipo de participacion de los adultos mayores fue una variable muy importante. En este estudio
de acuerdo a lo planteado en € proyecto de investigacion presentado con anterioridad se sugirié
coptar a personas adultas mayores que participaran como minimo un afio de antigliedad en
grupos organizados de la tercera edad. Ademas de esta participacion como criterio de inclusion,
s captd que entre los adultos mayores participantes en grupos, € trabgo comunitario era una
actividad aceptada y redizada con cierta frecuencia Edta participacion ciudadana comunitaria en
Aragon e redlizaba con objetivos concretos que tuvieran relacion con los servicios publicos de
las colonias que comprende la zoma de Aragdn. En entrevisa con agunos de los vecinos se

encontré que la poblacién residente en esta zona son exburdcratas, extrabgjadores bancarios,



obreros que obtuvieron sus casas y depatamentos a través de la militancia patidista o la
participacion sindical, de lo cud se deduce que hay una fuerte cultura de participacion ciudadana

comunitaria

Los grupos organizados que fueron captados a través de los adultos mayores fueron creados a
iniciativa de la propia poblacion con apoyo en su desarrollo de la comunidad vecind, adgunas
indituciones como la iglesa, d gobierno deegaciond (municipd) o por la edructura
ingtituciond dd gobierno federd via INAPAM (antes INSEN). La impresién que tengo es que
no hay grupos organizedos de adultos mayores que no estén bgo supervision de coordinadores
de zona, trabgadores socides, funcionarios de edas indituciones. De hecho agunos adultos
mayores tienen una antigliedad de participacion de diez afios, 1o que manifieta que la cultura
politica de la poblacién es una préctica que tiene tiempo y que ha fortalecido € desarrollo de las

redes comunitarias de la zona

V. RESULTADOS DE INVESTIGACION

“nuestros llantos y nuestros gemidos no se escuchan,
porque no hay quien loslleve” (Don Pedro, 65 afios).

1. Lasredescomunitariasatravésdelagrupalidad

Las redes socides son una categoria de andliss sudantiva en la comprenséon de la sociedad
actud. Después de los individuos y sus hogares, las redes socides condituyen un érea de estudio
complgo pero fundamentd para € desarrollo socid y € megoramiento de la cdidad de vida de la
poblacion. Aunque su estudio ha sdo intermitente desde hace varias décadas ards, muy
recientemente se ha incorporado la temética de las redes sociades en encuestas sociodemogréficas
sn agotar su comprensiéon y complgidad. Como se addantd en  marco tedrico la literatura
digingue las redes familiares, no familiares y comunitarias, as como la vinculacion de las redes
socides con las indituciones, pero son precisamente estas Ultimas en donde reposa € mayor reto
tedrico-metodoldgico y la innovacion de su edtudio. Las redes comunitarias como otros
fendmenos socides son poco tangibles y observables todavia para € andista. De hecho las redes
comunitarias son tan invisbles como lo eran los hogares en las primeras etapas dd estudio sobre
la familia. Una de las formas por las cudes las redes comunitarias pueden ser asequibles es a
través de los grupos organizedos de personas en una comunidad determinada bgjo una meta

comun. Para que haya grupo debe haber interaccion sino, no hay grupdidad red. EStos grupos se
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forman a través de vinculos interpersonaes de amistad, vecindad, afinidad e interés. Ni las redes
ni los grupos existen S no es por € sentido de pertenencia que perciben sus integrantes. De
hecho debe exidir una identidad grupd, un sentido compartido junto a actividades, objetivos y
porque no en visones ded mundo. Su espacio es otorgado més que por la infraestructura
(inmueble) por la conformacion dd nimero de personas unidas por un objetivo comin muchas
veces explicito pero en otras ocasiones implicito. Los grupos organizedos son una manifestacion

de las redes comunitarias pero no las agotan ni las sobrepasan, son parte de ellas.

Conscientes de edo, en € presente estudio nos hemos abocado a andiss de las redes
comunitarias de gpoyo a través dd entendimiento de la conformacion, dinamica y
funcionamiento de los grupos organizados de adultos mayores en un espacio y tiempo
determinado: la zona de Aragbn en agosto-septiembre dedl 2002 Esta aproximacion significa
hacer visbles las redes comunitarias de adultos mayores a través de los grupos organizados de
adultos mayores. Aunque es una cercania tedrico y empirica posble, ain hay digtinciones entre
los tipos de grupos existentes en Aragén. Lo observado y manifestado por los adultos mayores es
gue los grupos pueden ser de tipo religioso, aunque la gran mayoria son grupos civiles cuyos
integrantes se relinen a patir de objetivos seculares (convivencia, interés politico, actividades

recredtivas, trabgjo comunitario, entre otros).

Aragén es un espacio ampliamente reconocido por la cantidad de grupos organizados por y para
personas en la tercera edad. La gran mayoria podria decirse que han surgido por la propia
comunidad, aunque en dgunas ocasones las indancias oficides defienden su fundacidon. La
génesis es compartida, aunque la iniciativa no. Los grupos de adultos mayores en la zona de
Aragbn son generdmente mixtos, aunque prevaece la presencia femenina y en adgunos casos
definitivamente no hay varones.

S aceptamos que los grupos organizados de adultos mayores son una manifetacion de la
formacion de las redes comunitarias de gpoyo de mismo segmento socid, entonces las teméticas
relevantes en este sentido son los mecanismos de participacion y organizacion que permiten la
exigencia de estos grupos. Dicha exigencia debe tener un significado entre sus integrantes, asi
como un sentido de pertenencia y congtruccion de identidad. De igua manera € grupo debe

verse cuestionado, sus integrantes deben experimentar solidaridad y conflicto. Al inicio las



personas deben tener ciertas motivaciones y € grupo debe representar un valor que asegura su
permanencia. En estos procesos los integrantes pueden experimentar beneficios como prguicios.
Contrario a las motivaciones, los integrantes de los grupos deben experimentar inhibiciones que

se gedtan en d interior como desde € exterior de los grupos.
2. Laconstruccion deidentidad y las redes comunitarias para adultos mayor es

La identidad segin lo han destacado los estudiosos es un sentido de pertenencia (Walker, et al,
1977) fundamental para que las personas se Sentan integradas, vaoradas, cuidadas y amadas
(Cobb, 1976; Chappd, 1992). Podria decirse que durante la vida las personas congruyen
diversas identidades que corresponden a diferentes etapas de sus vidas y a los variados roles que
adoptan 0 se les adjudican. Edas identidades se forman a partir del ambiente, las actividades, los
roles y una serie de acondicionamientos relacionados con d género, la generacion, € grupo

étnico, laclase socid, entre otros.

Los adultos mayores a través de los grupos fortalecen sus redes comunitarias y reconstruyen su
identidad, esto sucede cuando han formado parte en la toma de decisones, en las actividades de
los grupos, cuando comparten experiencias y Stuaciones especificas. En € caso de los adultos
mayores de la zona de Aragon, como tal vez suceda entre los adultos mayores de la ciudad de
Meéxico, esta pertenencia puede ser un reflgo de como se percibe la vejez hoy en dia. Esta etapa
viene acompaiada de un proceso de marginacion en varias esferas de la vida socid. La literatura
gerontolégica 1o asume como muerte socid. En € trabgo se expeimenta retiro voluntario o
forzado, en la familia € ciclo de vida avanzado genera un cambio en la estructura y composicion
de los hogares, la toma de decisones familiares pasa de los padres a los hijos, los roles
tradiciondes de los padres se trandforman, se experimenta un menor nivel de ingresos y en d
peor de los casos se presenta la pobreza, las mujeres méas que los varones experimentan la
viudez, d abudge, a veces d divorcio o0 la separacion, as como paulainamente se vive un
acomodo de laimagen de las personas mayores en la sociedad.

La magnacion de los adultos mayores se percibe en la via publica con la hodilidad de las
avenidas, los transportes y con d trato a veces despreciativo 0 poco comprensivo de las personas.
Los adultos mayores perciben un rechazo por parte de las generaciones mas jovenes sean estos

miembros de sus propios hogares como conocidos y desconocidos. Sintomas de depresion en
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agunos casos se hacen presentes y un proceso de aidamiento se comienza a experimentar como
respuesta para evitar la agreson de los demas. La violencia hacia los adultos mayores no es
consciente por quienes la gecutan y s6lo en ciertos casos por quienes la reciben. La violencia no
e presenta sOlo de manera fisica, Sno también psicoldgica, esta se muestra a través de actos de
discriminacion que se reproducen desde la via publica, en las indituciones gubernamentales,
indtituciones privadas y haga en la misma familia Esta Stuacion de rechazo puede consderarse
como un efecto dd dgnificado socid que tiene la edad hoy en dia Es decir, la acumulacidn de
ahos de vida en € contexto de modernizacion, productividad y trabgo tiene un significado ligado
a la obsolescencia e inutilided. La vejez se presenta como sindnimo de enfermedad, de demencia,
de vulnerabilidad y ahora ya también de soledad y desolacion. Los adultos mayores manifiestan
estos estereotipos a rechazar ser <<una carga para sus familias, para sus hijos, para los
demas>>.

A través de los grupos especificos para los adultos mayores sucede adgo similar a otros grupos
organizados con base a un objetivo comin (acohdlicos anénimos, diabéticos, hipertensos,
enfermos con VIH, entre otros). La meta es conocerse como colectivo, identificar que lo que las
personas experimentan en su vida aidadamente en redidad es una experiencia compartida a la
que e puede enfrentar en compafiia y fortaleza. A través de las conversaciones que se propician
en los grupos con personas adultas mayores se comparten actitudes ante eventos smilares, s
digribuye la informacion y se presentan los gpoyos emociondes ante € desahogo fisico,
emociond y animico.

- Tina: (...) La Gustavo A. Madero me eligié un espacio, un espacio gracias a Yolanda, que peleamos
mucho, peleamos los espacios, cuando nos dice el INSEN "no, ustedes no peleen, que nosotros..." jNo!
nosotros somos comunidad y como comunidad tiene que buscar, son espacios... [aplausos!!] para la
comunidad, son espacios que fueron hechos con nuestro dinero, por lo tanto es de la comunidad (Grupo 1,
Separada, 70 afios, Grupo Huehuetlalli) .

- Juan Luis; ahi si debemos luchar, ahi si debemos luchar porque aqui esta el corazén, aqui estamos
nosotros discutiendo eso y si de estos que estamos aqui trabajamos, nos enlazamos con la mayoria de
todos los centros de esta naturaleza, pero vamos a luchar para que no haya esa situacion, vamos a luchar
(Grupo 2, Casado, 66, grupo Aquiles Serdan).

- Alfredo: Cémo deciamos primero, habemos menos hombres, pero yo creo que a través de que nos
incentiven un poco nos vamos a dar cuenta de que aqui esta |o que necesitamos ¢por qué? bueno pues
porque hablamos el mismo idioma, porque tenemos la misma edad, porgue ya no es posible convivir con la
gente menor, son jévenes, ellos tienen otras actividades y piensan de otra manera, ellos posiblemente sean
mas activos o posiblemente también algunos de nosotros también seamos activos a pesar de la edad que
tenemos.....( (Grupo 2, casado, 70, Club Ecoldgico).
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Los adultos mayores paticipantes en las sedones de discuson grupd manifietan esta
congtruccion de identidad en la vejez, este sentido de pertenencia 0 de comunidad cuando hablan
en plurd de sus luchas por servicios dignos para adultos mayores, cuando expresan sus deseos de
trabgar por d grupo y por una imagen vaorada dd adulto mayor. Esta es una coincidencia entre
hombres y mujeres adultas mayores, sin embargo se gprecia una ligera diferencia en cuanto a la
digribucion de espacios de accidon. Las mujeres tienden a luchar por d cambio en la vida
cotidiana, se resisten frente a los hijos, frente a los esposos, mientras que los hombres luchan por
e cambio socid, € ambiente politico, la democratizacion de las indituciones naciondes, entre
otros. Aungue ambos son cambios politicos uno es a nivel de los espacios privados de la vida
cotidiana y los otros estén en relacion con € mundo publico territorio acostumbrado de los
varones. Aln en cierta etapa de la vgez, d condicionamiento de género reproduce los espacios

de accion que conforman laidentidad de los adultos mayores.

No obstante, la reconstruccion de identidad en la vejez no es un proceso continuo durante toda
edta etgpa de la vida. La vegez es un periodo que puede representar una cuarta parte de la vida
humana y durante esos 25 afios se viven transformaciones que vuelven a regustar la identidad de
las personas. La formacion de identidad entre la poblacion que asiste a los grupos y tienen
Solidas relaciones en sus redes comunitarias €s un proceso que se nutre a través de la asgtencia y
compafiia congante. El aidamiento de las personas puede llegar a debilitar sus redes
comunitarias y por tanto su identidad. Ete aidamiento puede ser producto de la enfermedad y de
la percepcion d riesgo con la edad mas avanzada generada por la pérdida de visén y audicion.
Otras investigaciones en adultos mayores en edad muy avanzada han encontrado que los roles

estereotipicos de género se modifican y reducen (Wilson, 1996).
3. Laparticipacion de los adultos mayor es en redes comunitarias de apoyo

Exige d consenso de que los adultos mayores tienen una limitada participacion en grupos
organizados de gpoyo comunitario. AUn con edta limitada participacion los varones son quienes
menos presencia tienen en la gran mayoria de las grupos organizados. Esta es una redidad
aceptada por los mismos adultos mayores, por |os proveedores e servicios y los coordinadores
de grupos. Iguamente se sabe que los grupos de adultos mayores se distinguen de otros por €

nivel socioecondmico. En @ caso de Aragon, € proceso de urbanizacién generé una geografia en



la cud s didinguen daramente las zonas de sectores socioecondmicos diferentes. Algunos
grupos son de una area y otros de otra. De hecho, la estructura urbana de la zona de Aragon esta
dividida por segmentos socioecondmicos que en muchos casos responde a los diferentes niveles
de los trabgadores que adquirieron dicha prestacion socid. En las zonas més privilegiadas los
habitantes fueron trabgjadores del Estado, trabgjadores bancarios, entre otros. Mientras en las
zonas populares eran obreros, comerciantes, incluso llegaron a habitar pepenadores
(organizadores de basura). Aunque todos se consideran sanjuanercs lo cierto es que hay muchas
diferencias entre d, diferencias que induso los propios adultos mayores manifiestan

abiertamente.

- José: Yo creo que de pronto, incluso dentro de los mismos grupos hacen sus diferencias y no solamente
entre hombres y mujeres como dice don Luis sino incluso entre los mas apretados'?, |os menos apretados
gue de pronto se sienta ahi una diferencia socioeconémica.

- Moderadora: S

- José: Nosotros hacemos gjercicio en una parte techada con todas las comodidadesy elloslos hacen en la
calle por decir, entonces se sienten incomodos, relegados.

- Felipe: O por gjemplo esta cuestion de pagar 15 pesos, habré gente que no puede pagar |os 15 pesos

- José& Y estén acostumbrados a un paseo en determinado camion.

- Felipe: Exactamente.

- José: S va usted a otro lugar en otro camion, ¢oye no, cOmo vamos a viajar en esto?

- Felipe: Nosotros siempre hemos viajado con ellos y hasta ahora ya comienzan a malorearse entre las
mujeres, empiezan a convivir, le ofrecen a uno de lo que llevan (un tamal, una torta, que un café, un
sandwich). (Grupo 2, casado, 64, Grupo “ Arco Iris”)

- José: Es mucho muy necesario que estemos unidos. (Grupo 2, casado, 68, Grupo “ Arco Iris”)

Al parecer los grupos tienden a cierta homogeneidad interna en materia socioecondmica, como
un reflgo de la busgueda de smetria e iguadad, en cierta forma armonia Sin embargo, segun
una trabgadora de la delegacion Gustavo A. Madero también @ nivel socioecondmico tiene
mucho que ver en la formacion de los grupos. Sefida “hay niveles donde la participacion es mas
bgja y hay niveles donde es mayor”, seglin sus observaciones en |os extremos Socioecondmicos
la paticipacion es menor. Esta Stuacion parece hasta cierto punto Iégica cuando de los sectores
més pobres se trata, pues en muchos casos no es posible tener tiempo y dinero para asidtir a las
reuniones de los grupos. En otras se puede interferir con € trabgo redizado o las actividades
domégticas negociadas con los miembros dd hogar. Al parecer la fata de dinero o d tiempo en
los sectores més pobres imposhilita la participacion de los adultos mayores en grupos
organizados, pero en @ caso de los sectores megjor acomodados econdmicamente también existe
poca paticipacion 1o que sugiere que existen una serie de percepciones negetivas que inhiben la
integracion de estas personas a los grupos de la tercera edad.
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Otro aspecto que llamo la atencion es que en los procesos de formacion de los grupos s ha
detectado persond con experiencias previas como trabgadoras sndicdizadas o que han
participado en otras formas de organizaciones socides, labordes o politicas. ESta experiencia se
tranamite desde las integrantes jubiladas hacia los miembros més jovenes o agudlas que nunca
trabgjaron. Su experiencia en la gestoria de recursos o0 servicios resulta un papd mediador
confiable entre los programas gubernamentaes y las necesdades de la poblacion en edad

avanzada.

Sin lugar a dudas la gran mayoria de los grupos son coordinados por mujeres en edad avanzada,
s0lo en agunos casos los coordinan varones. El factor persondidad y experiencia para mantener
estos lugares dentro de los grupos resultan muy importantes ademas de una conviccion y certeza
de buscar @ bien comin. Algunas coordinadoras mujeres manifiestan una gran satisfaccion en

estalabor. En otros casos hay unavision de liderazgo y de busgueda de reconocimiento y poder.

- Josefina®: Para mi es un gusto el hecho de tener el grupo, yo las quiero mucho yrecibo muchas
satisfacciones de ellas .... Pues es una cosa muy bonita y qué le puedo decir jjlo méximo!!” (grupo 1,
casada, 60 afos, grupo “ Las Palomas”).

- Maria: (....) estoy dando algo de lo que ya aprendi aqui. Y estoy dando algo alla(....) (Grupo 1, viuda, 71
afios, Club ecol 4gico).

De la coordinadora depende € crecimiento de un grupo de apoyo. Para elas € nimero de
integrantes en un grupo resulta ser un indicador de que su coordinacion es correcta y va por buen
camino. Ellas también manifietan una gran satisfaccion en la redizacion de este trabgo
comunitario. La adgtencia a los grupos no es una cuestion homogénea ni condtante para todos.
Aunque muchos lo hacen permanentemente a través de los cursos y las reuniones lo cierto es que
la interaccion se rediza pero con una sngular flexibilidad dd tiempo. La coordinacion tiende a
no presionar a que las personas asstan voluntariamente por interés, pero en la dinamica lo cierto

es que las amistades son la atraccion principal, asi como la afinidad de personalidades e intereses.

Pero para dgunos proveedores la gestacion de un grupo y su permanencia requiere de un poco
més de planeacion. Una proveedora de servicios de la deegacion GAM sefidd que en su
experiencia en la formacion de un grupo se requiere juntar gente cercana territoridmente, pero

después se necesita un plan de trabgo que pueda satisfacer las necesidades de ese grupo. Cada

1 Término empleado para denotar a alguien que ostenta unamejor situacién econémica.
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grupo es diferente sefida, tiene una composicion especid y un juego de persondidades. En ese
sentido, la participacion de los adultos mayores requiere de varios factores muchos de dlos estan
contenidos a interior del mismo grupo o en todo caso depende de la capacidad del coordinador.
De lo que no hay la menor duda es que d trabgo en la formacién de grupos comunitarios tiene un
efecto directo en la calidad de vida de las personas en edad avanzada. ESo no se cuestiona nunca,
pero en lo que no se llega a un acuerdo es en la forma de incrementar la participacion de los

adultos mayores.
3.1 Mujeresadultas mayores en redes comunitarias de apoyo

Segln la literatura las mujeres tienden a establecer més lazos de amistad entre sus compafieras de
trabgjo, vecinas y personas conocidas (Wenger, 1996; Hime y Reidy, 2000). Esto vuelve a ser
recurrente entre los grupos de adultos mayores de Aragon. En € trabgo de campo fue evidente
que las mujeres en edad avanzada mantenian amistades desde hace muchos afios, esta facilided
para condruir relaciones resultdé ser un factor muy importante para @ crecimiento de los grupos
como en su permanencia. Es muy factible la creacion de lazos de amistad entre mujeres adultas
mayores, disfrutan su compafiia, la convivencia, su interaccion son Sgnificativos y de apoyo

Mutuo.

- Algjandra: Es una forma de recreacién y nada mas miranos aqui sentadas como que no, pero al mismo
tiempo de las manualidades en el grupo platicamos, hay veces que... "es mi santo", "fijense que esto",
cualquier cosa se platica, porque no siempre quiere [platicar] la persona el estar haciendo actividad.
Nosotros tomamos| clases] diario, porque vamos al grupo de lunes a viernes de 9 dela mafianaa 7 de la
noche, entonces ah desayunamos, entonces al desayunar pues agarramos la sobremesa de otra hora mas
(Grupo 1, viuda, 67 afios, Grupo Nueva llusién).

- Teresa: A mi me gusta ir a las fiestas en grupo, cuando voy con mis hijos que me invitan, no se siente
igual.

- Moderadora,. ¢Pero por qué?

- Teresa: Porque en primer lugar cada quien lleva su pareja en familia, y yo no llevo, a mi me gusta
mucho bailar. (Grupo 1, viuda, 60, Grupo Nueva llusion) .

Edtos satisfactores emociondes a través de la compafiia entre mujeres en edad avanzada son muy
importantes y se expresaron permanentemente en las sesones de discuson. Entre varias mujeres
e presentan espacios de libertad que no existen en compafiia de familiares 0 en grupos mixtos.
De hecho esa libertad e reflga de una forma podtiva y puede llegar a motivar su integracion a un

grupo comunitario.

12 Todos |os nombres de | as personas mencionadas han sido cambiados intencional mente para mayor seguridad.
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Por otro lado, se evidencio en las discusiones que una edtrategia para mantener la participacion de
los miembros de un grupo en ausencia dd profesorado es promover que las mismas mujeres se
ensefien mutuamente lo que saben hacer. Esto resultd un mecanismo muy importante de
reciprocidad interna en los grupos, donde tan importante es dar como recibir. Algunas mujeres
adultas mayores enseflan a cocinar, bordar, tger o pintar, otras imparten gimnasia, areglos
navidefios y bale. Eda edrategia d parecer resultd importante no solo por lo que las personas
adultas mayores son capaces de aprender sno por 10 que siguen siendo capaces de ensefiar y edta

Stuacion adquiere un papel muy importante en la autoestima de las mujeres mayores.

- Pilar: En Huehuetlalli nos apoyamos, antes de tener maestros, nos apoyamos entre todas nosotras, que
una da tejido, que... tu sabes tejer bien pues jérale!, y que tu andale, érale empiézale ¢no?, y asi
empezamos (Grupo 1, separada, 70, grupo Huehuetlalli).

- Asuncion: Estoy realizdndome, siento que me he ganado el respeto de mis alumnas, de mis comparierasy
me siento a gusto porque estoy haciendo una actividad que ademas me gusta y que estoy sirviendo para
algo, me siento Util. Pues asi yo encontré aqui mucha comprensién, asi como decia aqui la compafiera,
pues yo aqui vine a saber que me gustaba cantar (Grupo 1, viuda, 71 afios, Club ecol 6gico).

- Maria: A mi me gusta €l tejido y el bordado, porque mi madre veia a su madre que bordaba a mano,
nada de maquina. No tiene mucho que les llevé a los muchachos unos cojines, bien bordados pa’ que
aprendan hacer el rococo, " Andenle muchachos para que aprendan hacer el rococé, aqui esta". Lo guardé
como muestra nada mas. Del tejido guardo chambritas que hice uuuf!!! las guardo y las he llevado. Para
gue aprendan. A mi el doctor me lo manda para terapia, a mi el teji do me gusta mucho. Pero una terapia
muy muy fundamental en los grupos es el platicar. Vamos a planear, que vamosir, por decir a Xochimilco,
gué vamos a llevar, tu qué llevas, yo qué llevo, qué vamos a compartir, esto es... (Grupo 1, viuda, 66,
Grupo Nueva llusién).

A pesr de que muchas mujeres no tuvieron estudios y agunas todavia no saben leer, la
engflanza y d aprendizge de actividades —aln aquellas consderadas tradiciondes por su
condicion femenina— resulta muy importante como motivadores de la participacion en los grupos.
Una de las mujeres en edad avanzada comenta € sentimiento de redizacion cuando elas acaban

una bolsa o una artesania....

- Pilar: ¢Saben qué es lo que yo me he dado cuenta? Como que se realizan porque en e momento que
termi nan este trabajo, por decir una bolsa, una chambra, un suéter, un chaleco, algo, no se imaginan qué
gusto y con cuanto orgullo lo muestran y se les ve una satisfaccién tan grande. Ay miren que bolsa tan
preciosa, yo la veo super bonita! Yo la hicey a mi me gusta lo que yo hago. A algunas dicen "no me gusta
como me quedd”, pero a mi todo |o que hago me gusta.. Llego a la casa de ustedesy le digo a mi esposo, le
digo amishijasy este halago de "qué bonita te quedd" es algo que te estimula mucho y es una satisfaccion
muy bonita de que realizaste algo aqui manualmente, porque nada de maquina, nada de... [ con sus propias
manos] se siente una satisfaccion muy grande y te estimula hacer mas.(Grupo 1, separada, 70 afos, grupo
Huehuetlalli).
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La autoredlizacion en las mujeres en edad avanzada resulta un tema de fundamenta importancia
en su cdidad de vida. El reconocimiento de sus capacidades recupera la autoestima y en cierta
medida € vaor perdido durante afios de servicio d esposo, los hijos y los @rientes. Muchas de
edas mujeres no tuvieron oportunidedes de estudio y de autoredizacion, padras que no
estuvieron en su diccionario persond, pero en esta etapa de la vida a través de algunos grupos es
posible fomentar. Estas actividades por tradiciondes que parezcan tienen un sentido en sus vidas
y un sgnificativo impacto en su autoimagen.

La participacion de las mujeres responde a varios tipos de motivaciones una parte de dlas se
remite a la dindmica de sus propios hogares, d estimulo de los hijos, la necesidad de hacer cosas
diferentes, de poder obtener un espacio de libertad persond, de cuidado de si mismas, de
entretenimiento y diverson. Algunas personas adultas mayores descubren que en la vejez pueden
acceder a espacios de libertad, de disfrute y cuidado corpord. Otras veces la asstencia a grupos
para la tercera edad se debe a conflictos concretos con los hijos o los parientes, problemas que
dificilmente pueden solucionarse, pero que obligan a las mujeres adultas mayores a buscar
espacios de confianza y seguridad, donde S bien no acanzan a resolver sus problemas § los

desahogan o disminuyen sus efectos negativos en su estado de animo:
- Meche: Pasa esto, que uno muchas veces tiene problemas uno en |a casa, con |0s hijos, entonces va uno
al grupo y va uno a platicar. Muchas veces al desahogarse se explaya uno porque tiene uno ganas de

sacar 1o que trae uno, entonces llega el momento en que va uno a platicarles, va uno a guasiar, muchas
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veces hacer bromas, cuando Ilega uno otra vez a su casa, llega uno jtan feliz! ya sacé uno todo lo que
traia uno adentro, entonces Ilega uno tan feliz que ya se le olvida a uno todo. Entonces esos grupos nos
ayudan mucho porque nos sentimos muy motivadas (Grupo 1, viuda, 60 afios, grupo Nueva llusién).

- Mariana: yo nada mas tengo una hija 'y a mi esposo se le ocurrié poner la escritura a nombre de €ella,
entonces cuando él murié me empezaron hacer la vida pesada y bueno me echaron a la calle. Entonces
mas que nada fue porgque me sali yo de la casa para venirme aqui al club. Entonces aqui empezaron las
invitaciones, las fiestecitas, |os convivios, entonces yo ya no... ya no lavaba todos | os trastes como antes,
no enjuagaba toda la ropa, empecé a no cumplir bien con mi trabajo y entonces pues ya empezaron las
dificultades. Pues por qué creen que yo llegué aqui, yo soy feliz aqui (Grupo 1, viuda, 71, Club Ecol 6gico).
- Lupita: Esas cosas son las que motivan a uno, porque en la casa esta uno triste con la depresion, uno ya
de todo llora, ve uno una comedia y ya esta uno llorando también y entonces cambié mi vida y dije "que
bueno que me echaron de mi casa, ahora me tengo que preocupar por buscar algo para sobrevivir porque
YO no tengo pension, yo no tengo nada. Ni hijos que me den, o no me da. Entonces pues yo nada més me
preocupo por buscar la forma de... pues de sobrevivir jnada mas! Pero soy feliz, jcréanme! soy feliz.

(Grupo 1, 67, viuda, Club Ecol 6gico).

Aunque es poco frecuente la motivacion de los hijos y esposos, edta Stuacion s llegd a

manifestarse. En estos casos la familia ha sdo cgpaz de descubrir € cambio postivo de la

integracion de la mujer adulta mayor en los grupos de la tercera edad. Estos efectos positivos se

han visto ya documentados en la literatura sobre redes de gpoyo socid. El entramado de la red

permite satisfacer una serie de necesdades que muchas veces la misma poblacion integrada no

sabia que necesitaban ni que exigtian.

- Sarita: Ellos (sus hijos) me dicen, "cuando haya uno jvayase, vayase, no se quede, como quiera que sea
nosotros la ayudamos, pero vayase!". Entonces ellos me mandan a tomar alimento porque es un alimento
para mi y para mi cuerpo, toda esa alegria que €ellos nos dan, todas aqui nos vemos con mucho carifio
(Grupo 1, viuda, 77, Grupo “ llusion™).

- Pilar: Mi hijo es un poquito... como que quiere todavia ver a la mamé como un mueble. Y yo le he dicho
"ya se acab6 mi'jo, ya voy a vivir lo que a mi me toca. Ya voy hacer yo misma lo que yo quiero, jya estuvo,
yal Como un mueble no me veras, quizas, no sé, enferma haber qué quieres'. No mama, no, mejor vete...
Ah, bueno. Porque yo, como la sefiora, me gusta mucho el baile, yo tengo muchas conocidas, me conocen,
me invitan... ledigo a Irma que hace ocho dias me fui a bailar al... a un grupo que se esta formando, quele
estan haciendo mucho al cuento para darle permiso.(Grupo 1, separada, 70 afios, grupo Huehuetlalli).

- Yolanda: Y leinsisti [al esposo] desde la primera vez que fuimos con Ameliay le gustd, ahora él mismo,
"oyeya ve la hora que es, andale" recibimos nuestras clases de Taichi, él no se puede mover por 1o mismo
gue leduelelaradilla, que le duelen los codos por la misma diabetes, esta mal, mal, pero hemos recibido
como terapia esa clase, pero de veras hasta el caracter le cambid. Entonces todo eso nos ha ayudado
(Grupo 1, casada, 60, grupo llusion).

La evidencia sugiere que la participacion de las mujeres en redes comunitarias de gpoyo responde

a motivaciones relacionadas con un proceso de toma de conciencia sobre su vida cotidiana. El

condicionamiento femenino impuesto durante su curso de vida como hijas, esposas y madres, las

llevd a olvidarse de dlas mismas. En las conversaciones con mujeres que participan en grupos de
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adultos mayores, la percepcion es de un encuentro consdgo mismas, € descubrimiento de
actividades que les causan satisfaccion, quehaceres novedosos que las dgan de su determinismo
familiar y las orientan hacia su autoredizacion. Muchas mujeres continlan apoyando a sus hijos,
pero la digtribucion que hacen de su tiempo les permite adecuar sus propias actividades, las
reuniones con sus amistades y conocidos de los grupos. Ellas experimentan un proceso cotidiano
de negociacion y de autopercepcion sobre su condicidn de mujeres en edad avanzada. Algunas
disrutan de sus nietos de manera no esclavizante, otras asumen “con disciplind’ sus propias
actividades recreativas 0 en todo caso su papd docente hacia sus compafieras-adumnas. A través
de su integracion a redes comunitarias de apoyo, las mujeres en edad avanzada de Aragon han
resstido € papel esterectipado de la vgez y asumen una vison dternativa desde las posibilidades

de su condicion femenina
3.2 El significado femenino de lasredes comunitarias

El patrén de significados que las mujeres le atribuyen a sus redes parece variar en funcion de sus
propias experiencias previas. En agunos casos las redes dgnifican un encuentro afectivo, un
egpacio de compafiia cuando la familia esta ausente, 0 han llegado a trandtar agunas etgpas
como la viudez, es también un espacio de seguridad, un refugio donde personas de las mismas
generaciones con tiempo de vida compartido se remontan a través de la misica o dd baile a sus

propias experiencias de juventud. Distintas declaraciones permiten reefirmar esta ideax

- Angeles: Me siento que me quieren, mi maestra me ha abrazado y me ha dicho "te quiero mucho
chiquita". Esas son las cosas que motivan a uno y varias compafier as también que me dicen "ay como te
quiero chiquita". Entonces esas cosas quién se las dice a uno en la casa.......Yo cada dia que lleg6 aqui,
aqui tenemos una Virgen de Guadalupe, yo diario llego y le digo, "madre mia, muchas gracias que me das
licencia de estar aqui, gracias Sefior por lavida" y yo le doy muchas gracias a Dios de haber Ilegado aqui
a este Centro. (Grupo 1, viuda, 71, Club Ecol4gico).

- Paula : Entonces pues es como un alimento, como una medicina porque yo ya soy muy grande, yo ya
tengo 77 afios y tuve 14 hijos, un marido muy celoso, ahorita tengo mas de 28 afios de viuda. Entonces me
quede a trabajar, no tengo escuela, sé leer poquito, pero puse unatienday gracias a Dios el que quiso bien
y el que no; pero detodas formas yo vivo solita también, no tengo tampoco pension.... (Grupo, 1, viuda, 77,
Grupo llusion).

- Estela: Yo ahorita tengo nueve meses de que soy viuda, pero mi esposo fue una buena persona, siempre
me dej6 andar, siempre andabamos ahi y él también convivia. Yo estoy muy agradecida a _y todas las
compafieras que me han sacado adelante, me preguntan mis hijos "¢mamé a qué horas te podemos
encontrar?", les digo, es que ya vivo en el club les digo, ahi estoy yo! Me he sentido bastante bien, he
sacado toda mi tristeza, hasta ahorita estoy muy feliz de haber Ilegado...(Grupo 1, viuda, 66, Grupo Nueva
Ilusion).



Desde la experiencia de los proveedores de servicios los grupos sgnifican para las mujeres
adultas mayores una oportunidad de fortalecer sus redes de apoyo y llegar a reflexionar sobre si
mismas. Edta afirmacion, que incluso podria vincularse con d ambito de la psicologia, también
ha sido una recomendacién de los médicos que aconsgan a sus pacientes adultos mayores
insertarse en grupos de apoyo, como lo han hecho con los diabéticos o hipertensos, entre otros.
También los proveedores de servicios han tenido la oportunidad de encontrar Stuaciones tan
complgas y especiales en donde los grupos para la tercera edad resultan una dternativa
psicologicamente adecuada contra la depresion y @ aidamiento. Situaciones que muchas veces
no pueden captarse a nivel estadistico pero que existen y deben ser resuetas a través de adgunos

programas sociales.

En otras ocasiones los grupos representan para las mujeres adultas mayores, desde la vison de
las proveedoras de sarvicios, una ventana en donde dlas descubren y entienden que lo que les
esta pasando 0 acaba de pasar es una experiencia compartida con otras mujeres, es € caso de
evento viudez, la migracion de los hijos, € rechazo de éstos, la ausencia de recursos economicos,
entre otros. Las dguientes declaraciones expuestas por agunas proveedoras de servicios dan

cuenta de los significados de | as redes de apoyo paralas mujeres adultas mayores:

- Estela: Cuando nosotros preguntamos de cémo se enter ¢ en la primera entrevista que hacemos, ¢cOmo se
enter 6 del grupo? Es que el médico me dijo que buscara un grupo de la tercera edad paralo de mi salud o
es que me dijo que estoy muy sola 0 soy una persona muy sola (Grupo 5, casada, 40 afios, trabajadora
social).

- Josefina: Y el hecho de asistir a estos grupos les ha hecho ver de que ellasdeben dedicarse un tiempo a
ellas mismasy que estan para prepararse para su vejez y que ademas les ha abierto otra oportunidad en su
vida familiar que, por ejemplo, la mayoria de la personas son viudas y en determinado momento han
tenido que afrontar situaciones que ni ellas mismas se las imaginaban, entonces si ahora ya toman mas
decisiones pero mas aceptadas para ellas mismas por €jemplo -sabes que- ya no te doy mi casa o ya no vas
amanejar €l dinero que me dejo tu papa.... (Grupo 5, casada, 53 afios, proveedora de servicios).

- Martha: El grupo no es, sino es el refugio, de hecho la situacién cambia porque para ellos es su refugio
porque intervienen muchos factores que son la soledad, el aislamiento que tienen con su familia por las
actividades que tengan. Por ejemplo. Tengo una sefiora de 71 afios soltera, su Unico hermano vive en
E.U.A. y fallecid, la sefiora trabajé pero por equis cuestién no pudo lograr pensionarse, se quedo al
cuidado de una sobrina que |a sobrina tiene una enfermedad cr6nica degenerativa pero alin asi la persona
trabaja pero su trabajo es de traduccién, es decir mientras la sefiora duerme ella trabaja y mientras la
sefiora pudiera realizar otro tipo de actividades entonces ella tiene que dormir, entonces ¢qué hace?
Salirse al grupo para ella es un refugio, ella sufre mucho cuando no se abre aqui y puedo decir que no
puede tomar ninguna actividad porque tiene problemas de articulacion, ahorita ya empieza con |o de su
memoria, tiene problemas econdmicos entonces hay veces que el grupo se vuelve su refugio, ya no tanto de
realizar una actividad sino la compafiia de con quién estd, de poder platicar con alguien.(Grupo 5, casada,
40, proveedora de servicios).



Las aseveraciones de las adultas mayores y de proveedores de servicios tienden a vincular €
papel de las redes sociades y la sdud (fisca o mentd) de las personas. Suzki (1999) ha planteado
una relacion bidirecciona en la que se asociaba la pobreza de redes con enfermedad o en donde
las personas menos sanas tienden a establecer menos redes socides. Al parecer las evidencias
dan prueba de ambas relaciones. No obstante, € hdlazgo més sobresdiente es la corrdacion
positiva entre los indices de bga red socid y la mayor probabilidad de muerte entre las personas
(Estudio en Alameda County, Centro de Sdud comunitario de Michigan, Andiss de Suecia,
todos citados en Suzki, 1999) También existe evidencia sobre como € deterioro de la saud
afecta a las redes socides, sin embargo, las pruebas sobre sus efectos positivos en las persones
parece ser un conocimiento difundido y contundente por los médicos de manera congtante y en
agunos casos seguido por los propios pacientes como lo sefidaban nuestros invitados a las
sesones de discuson con proveedores de servicios. Findmente Suzki (1999) concluye que las
redes socides tienen una funcion en la didribucion de los servicios sanitarios y de los
promotores de la sdud. S bien esta es una aseveracion tempora que amerita mayor reflexion, o
cierto es que € descenso de la fecundidad, b separacion de las pargas, los arreglos domésticos
unipersondes, as como la tendencia a reducir las actividades socides informades y formales
pone a las redes socides en d punto centrd de una discusion directamente relacionada con la
sdudy con la cdidad de vida

Concluyendo, € dgnificado de las mujeres adultas mayores sobre @ papd de las redes de gpoyo
a través de su participacion en grupos organizados reflga otras necesidades en la vida de la
poblacién adulta mayor. Necesidades de afecto, mmpafiia, gpoyo reciproco y de fortaecimiento
de la autoestima Muchas de las trandgciones que experimentan en la etgpa de vegez no son
fécilmente asmilables y @ pape de las redes de gpoyo resulta fundamentd en tanto se sustenta
en vinculos de amistad y afecto para las mujeres. La mayor esperanza de vida de las mujeres en
la ciudad de México, desde esta perspectiva no resulta una oportunidad de cdidad s no se
asumen las necesdades de aencion en materia principdmente emociona. La marginacion de los
adultos mayores en la vida socid y familiar es contrarrestada a través de la existencia efectiva de
redes de apoyo comunitarias, en donde los grupos resultan una clara manifestacion activa,
propositiva y efectiva para aminorar los efectos perversos de la discriminacion hacia la poblacion
adulta mayor. En este sentido € impacto de las redes de gpoyo en la cdidad de vida de la

poblacion femenina en edad avanzada es fundamentd a igud que los apoyos econdmicos, la
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integracion familiar, los servicios de dencidn a la salud, cada una de edtas esferas llega a atender
s0lo una pate de las miltiples necesdades humanas manifiestas en la vgez. Cada una es tan
relevante como la otra y puede que un trabgo en equipo pueda aminorar los efectos de la veez
esterectipada. También la evidencia desde una perspectiva cuditativa concluye que los grupos
son percibidos por las mujeres adultas mayores y las proveedoras de servicios como un dimento,
una medicina socid que tiende a mgorar la cdidad de vida a través de activar las relaciones

socidesy los vinculos interpersonales.
3.3 Varones adultos mayor es en redes comunitarias de apoyo

En contraste con las mujeres adultas mayores, los varones tienen una escasa participacion en los
grupos comunitarios de apoyo. Esto coincide con la evidencia internaciond que sefida la débil
edructura de las redes socides hacia la poblacion masculing, esta Stuacion se acrecienta en la
etapa de veez (Scott y Wenger, 1996; Sluzki, 1999). Para los varones la participacion en grupos
tiene aspectos coincidentes con @ de las mujeres, pero también tiene sus propias digtinciones a
partir de su condicionamiento de género. Por un lado, la opinién de los varones sobre su
experiencia de paticipacion muestra que la viudez y jubilacion resultaron transiciones
deprimentes que afectaron su sdud y desenvolvimiento familiar. En las sesiones de discusion se
destacd que edtas trandciones afectaron de manera negativa la vida de los varones adultos
mayores, pero a través de amistades o vecinos llegaron a los grupos y tejieron nuevas relaciones
interpersonaes, comprendieron que estos vinculos les daban nuevas oportunidades como incluso
la posibilidad de encontrar una nueva parga emociond 0 espacios de recreacion y compafia
Mientras las mujeres adultas mayores hablaban poco de su posibilidad de gercer nuevamente su
sexuaidad o establecer relaciones amorosas, en € caso de los hombres se planted esta Situacion
con la aceptacion cas generd de los demas participantes:
- Fabian: Yo les platicaré también jmi vida! ...estaba yo en tercer afio de primaria y mis padres me
pusieron a trabajar. Después de adulto comprendi que en aquel tiempo los padres e tenian més confianza
a un oficio que a una carrera. Entonces yo de pensar en primaria empecé a trabajar. Esa fue mi vida,
trabajar. Desgraciadamente me casé alos 17, joven, fuerte y activo a procrear hijosy habia que darles de
comer. Hacia falta obreros, hacia falta dinero. Entonces me dediqué a trabajar jtoda mi vida de dia 'y de
noche! Me aislé de la gente"isi __ compafieros!, jseiba uno a cantina!, yo nunca fui este... aficionado a
tomar, si hay momentos que hay que conocer al compariero, no amigos, comparier os, hay que tomarse una
copa, pero parami era muy raro. Asi pasd mi vida, tuve diez hijos, trabajando, trabajé de noche, trabajaba
de base, 55 arfios, trabajé _ toda de mi vida, crecieron los muchachos, se casarony... mevi un poco libre,

llegué a la edad... tengo 3 afios ahorita de jubilado, tengo 75 de edad, me jubilaron a fuerzas. Me peleé,
me peleé de a de veras con todos para que no me jubilaran. No y no y no y no y me aplastaron, por légica
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me aplastaron y me jubilaron. Llegué a mi casa a comer papitasy ver television. Yo habia oido de las
reuniones de la tercera edad, cosas de vigjitos que diablos voy hacer ahi, j no, ni lo mande Dios! Si
empecé a sentirme mal y si empecé a buscar a dénde acudir. Un mal consejo me aconsejaron venir aqui.
Dedicandome a trabajar no teniendo amigos, en general yo nunca tuve amigos, era yo muy timido, jera
timido! llegué aqui al salén de baile, (era el que esté aqui) cuando Ilegué aqui ¢qué actividades hay aqui?
e qué setrata? "Que hay baile". Pues a mi me gusta mucho el baile, "pues apuntese en el baile". Llegué
ahi, bajé la directora, me presentd, "un nuevo compariero”, me senté en un rincén. No falté sefioras
audaces que es |o que més abunda, me jalaron la mano, jvente a bailar! jy corriendo me levante a bailar!
Y desde entonces no pierdo pieza de baile. Mi caracter... mi modo de ser dio un vuelco de 180 grados, del
timido, soy el mas activo, soy el que me llevo con todas las mujeres, las abrazo y me admiten, me tragan,
las abrazo, las beso, y todos contentos ahi. (Grupo 2, viudo, 75 afios, grupo “ Las palomas” ).

Para dgunos hombres su insercion en d mercado de trabgo y las responsabilidades econdmicas
para sus familias en etapas de la vida muy tempranas, orillaron a los varones a olvidarse de sus
propias satisfacciones persondes incluso dd sgnificado de la convivencia familiar. De ahi que €
trangto hacia la jubilacién sea un proceso agresivo S no s toma conciencia del pape masculino
en la sociedad y en la familia. Los varones experimentan condicionamientos de género que los
ubican como proveedores Unicos de las familias y los encasillan en procesos de trabgo intensivo.
En los comentarios coloquides entre las mujeres se percibe la fuerza y aceptacion que tienen los
maridos proveedores. Ellos son considerados buenos hombres en funcion de esta actividad.
Valey y Blasco en un texto titulado Exiliados de casa: masculinidad y envejecimiento en el
México urbano (spi) han mencionado que en oposcion ad paradigma dominante de machismo
mexicano existe la imagen del hombre abastecedor econdmico. El edilo de Pedro Infante en las
peliculas de los cincuentay sesenta seguin Mattew Gutman (1998).

Sin embargo, Varley y Blasco sostienen que este paradigma en cudquiera de sus dos extremos
(proveedor o macho) no permite a vardn identificarse ni establecer estrechas relaciones con sus
hijos e hijas. Esa imagen podtiva prevadeciente es en parte la que experimentaron los hombres de
estas generaciones. Al momento de la jubilacion s no hay un contacto de vinculacion con las
redes comunitarias los varones comienzan a experimentar padecimientos y depresones. La
evidencia muestra que los grupos también para los vaones adultos mayores tiene una
funciondidad muy claa Sin embargo, s muestra que hubo ressencia mentd que inhibia la
integracién a programas socides o grupos de adultos mayores. La expresidn <<esas son cosas
de vigjitos>> reflga jusamente la vison estigmatizada que la propia sociedad tiene sobre este
tipo de organizaciones socides. El miedo a lo desconocido, parece reflga € miedo a la
aceptacion de una etapa sobre la cua no se habia pensado y que tiende a ser negativa, vinculada
a enfermedades, marginacion, exclusién ingdituciond, entre otros.
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- Juan Luis. (...) fijate que si no llegas t0 a estos grupos, pues como que se te vienen las enfermedades
encima, el tiempo se te hace... [la inactividad] es nocivo, un minuto, dos minutos, las horas. Te inactivas
completamente y te oxidas (Grupo 2, Casado, 66, grupo Aquiles Serdan).

- |saac.- jExacto!

- Roberto.- jPues nos morimos! Nos morimos todos porque nada mas vamos a dedicarnos a ver la
television (Grupo 2, viudo, 75, Grupo San Leonardo Murialdo).

Durante las sesiones fue posible percatarse que en agunos casos se asste en parga a los grupos
y clubes de la tercera edad, pero en otros la asstencia de los varones es posible porque sus
mujeres se mantienen e casa preparando su comida o su ropa. La mayor sobrevivencia femenina
implica que los hombres en su mayoria experimentan la jubilacion aln casados, de td manera
gue mientras dlos pueden asigtir a los grupos sus exposas se mantienen en casa esperandolos. En
las pargas de adultos mayores mientras unos fortalecen sus redes de gpoyo otros continGan
limitando sus propios vinculos interpersonades. Eso me orilla a pensar que muchos programas de
adultos mayores deben sostener una perspectiva de género pero también que incentive la
asdencia de la parga. En agunos casos esto era posible sobre todo en los grupos de adultos

mayores con meor nivel socioecondmico.

- Alfredo: (...) pero al llegar aqui ya me habia dado cuenta desde antes que las actividades que necesita el
adulto mayor es el de hacer 1o que hacia uno de joven, el gjercicio que a uno le gusta, bailar, divertirse,
pasear, que por el compromiso de los hijos, de la familia, muchos de nosotros yo creo que ni siquiera
pudimos disfrutar de nuestros hijos o de nuestra familia por los compromisos de trabajo. Pero ahora que
estamos ya mas solos, que estamos con nuestra compariera, ya buscamos a otras personas de la misma
edad para convivir y eso aqui |o hemos encontrado y es gente mas sincera ¢por qué? porque muchasdelas
personas que hemos tratado aqui se interesan por nuestros problemas o muchas veces nos ayudan en
problemas, incluso hasta de salud, y nos dicen tomate este remedio o vamos hacer esto o por qué no te
apuntas en esta actividad, porque te va a ayudar a estar bien por dentro a tener mas salud, a que seas una
persona méas saludable. Pero aparte de todo, de encontrar esa... esa felicidad, vamos a decir, porque se
encuentra la felicidad nuevamente, disfrutando de paseos con gente que como nosotros nos divertimos
¢verdad? vamos a nadar, ahi bailamos (Grupo 2, casado, 70, Club Ecol dgico).

- Alberto: Bueno, yo realmente no tengo ese problema, nadie me impide, mi esposay yo tenemoslibertad y
confianza uno en el otro y salimos muchas veces juntos, muchas veces dice que no tengo ganas de salir,
vetetu a ver atu familia, qué seyo, esunacosamuy _ pero nunca me haimpedido "oye para que vas ahi,
0 por qué vas ahi" y ademas pues yo todo el tiempo que he estado ahi en el grupo, pues puedo decir en
forma directa que se lo debo aqui a Roberto que fue quien me hizo la invitacion. Generalmente yo en todas
las partes que he estado trabajando, siempre he trabajado yo mafiana y tarde, estudiaba antes, hice una
carrera y pues siempre he tenido gente muy conocida ¢verdad? nunca me he sentido solo, que diga yo,
pues tuve que buscar a... no, siempre ¢verdad? y cuando yo yameiba ajubilar _ yo no teniala antigtiedad
pero la edad si, entonces se me present6 la oportunidad y dije "pues si me jubilo” pero empecé a pensar
antes de hacerlo y bueno " ¢qué voy hacer?" (Grupo 2, casado, 81, Grupo Leonardo Murialdo).

La paticipacion de los varones en las redes comunitarias de apoyo conlleva procesos
diferencides para su integracion. En este trandto los acondicionamientos de género resultan muy
importantes, la concepcion del tiempo, la vison de proveedores econdmicos en las familias, pero

también se observa la negacidn a una etgpa vitd que socidmente se ha asociado con lo margind,
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excluido y devaluado. Los hombres & ressen a ser clasficados como enfermos y luchan dentro
de los grupos por una nueva imagen activa de transformacion de lo publico o rechazan la
interaccion grupa encerrdndose en casa 0 volviendo a la actividad econdmica. Alrededor de las
reuniones de grupos para la tercera edad se observan estigmas y esterectipos que generan
rechazo pero que son producidos en parte por una imagen de utilidad socia como guia para tener
vaor socid. El placer, la diverdon, € descanso y @ esparcimiento son aspectos que muchos
adultos mayores independientemente del sexo, siguen rechazando. Un grupo sdecto lo acoge, 10
vive y lo mgor es que lo didfruta porque para €los tiene un impacto directo sobre su
enfermedad, sus padecimientos socides 0 su sentido de la vida Lo que se observa es una
feminizacion de los servicios socides orientados a los adultos mayores, dindmicas que tienden a

privilegiar € papd de las mujeresy que sin desearlo excluye alos varones.

3.4 El sgnificado masculino de lasredes comunitarias

Como hemos podido gpreciar para los adultos mayores las redes comunitarias son una fuente de
bienestar en edta etgpa de la vida. Significa d encuentro con actividades que habian quedado
olvidadas frente a la dinamica labora y las responsabilidades de su papel como jefes de hogar.
Con cierta renuencia en un primer momento, a través de agunos amigos, los varones se vinculan
con organizaciones de gpoyo. Asociaciones que en la mayoria de los casos se ven asistidos por
mujeres, coordinadoras y trabgadoras sociaes. Este primer contacto con los grupos puede
generar desconcierto, temor e implica un proceso de adaptacion muy importante que en dgunos
casos es guiado por otros varones 0 desgraciadamente resta motivacion a la asgencia y la

presencia activa en las actividades propuestas por las coordinadoras. Posiblemente la posicion
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privilegiada a la que estan acostumbrados los varones puede extrafiarse d momento de integrarse
a grupos donde la smetria tiende a imponerse entre la gran mayoria de los miembros. Segin
Ravazzola (1999), los varones tienen entrenamiento en ocupar lugares de centraidad en circuitos
socides, 1o que llega a contrastar con @ entrenamiento no protagénico que hemos recibido las

mujeres.

Aunque dgunos adultos mayores sSguen teniendo varias actividades politicas, de servicio
comunitario y de tipo labord, una vez integrados la Stuacion de asigtencia prevalece incluso
cuando aparece la enfermedad. Los hombres prefieren redizar actividades de accion, deportivas,
mientras que las mujeres optan por éstas y aguellas de mesa. En los varones participantes en
grupos comunitarios de gpoyo las ventgjas identificadas por elos tienen que ver con la sdud, los
procesos de depresion a los que se sometieron post-jubilacion o por la viudez. Sus mecanismos
de informacion son informales a través de las esposas quienes en su mayoria les sobreviven. En
muy pocos casos € vardn adulto mayor pide informacion a las indituciones. Su rechazo hacia los
grupos en primera ingancia s debe a una negacion de una etgpa de vida que ya estan
experimentando. Etapa que se asocia con enfermedad, lo paradgjico es que efectivamente
gparece la enfermedad cuando no e llega a dlos. Eda Stuacion es rdatada por los mismos
varones adultos mayores participantes. Ellos 1o han observado con sus vecinos y excomparieros
de trabgo. Algunos a saber esto rinden una especie de prosditismo de los grupos, de sus
actividades, de sus beneficios.

- Juan Luis: Trabajar pero desperdiciar el tiempo libre, porque luego uno es muy renegado a esas cosas,
gue hay un grupo de tercera edad, "ino pues que voy hacer con esos ancianos!, no, a oir quejas, a oir

lamentaciones'. No, jestodo lo contrario!, como se alimenta uno de amigos. Al primer dia yo ya tenia a
todos como amigos, porgue me identifiqué con ellos.. Y esa ha sido mi causa por la que yo me encuentro
contento y tengo 66 afios, es decir que si perdi tiempo, pero ahora pienso aprovecharlo. Esa es mi

idea.....(Grupo 2, casado, 66, Grupo Aquiles Serdan).

- Don Alberto: Pues si fijate que hay unos, como te digo antes, mira, hay gente que cree que la jubilacién
es"irmeami casa, sentarmey pedir de comer” y pues que esto "no, no tengo ganas" y qué pasa al rato, ya
no aguanto las piernas, mi estémago ya no |o aguanto, porque todo es "no, no tengo ganas', "no me digas
de eso, no" "eso |o hacia yo antes pero ahora ya no". Yo digo mientras yo pueda lo hago, que tengo queir

a mi tierra, voy, me estoy alld, en fin, no desaprovecho ninguna oportunidad. Entonces el grupo donde
estoy me ha proporcionado un gran apoyo, yo encuentro gente de muchas clasesy una de las cosas que a
mi nunca me ha gustado, ir a una parte a criticar a ver qué le puedo sacar aquél de su vida, no me
interesa, me interesa platicar de sus cosas actuales, me gusta mucho, oye esto hice, esto es... (Grupo 2,

casado, 81, Grupo San Leonardo Murialdo).
Cientos de frases acompafiaron las conversaciones tanto de hombres como de mujeres y en

generd s observan dgnificativas evidencias de meoramiento en su cdidad de vida
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Sgnificados y resignificaciones que e redfirman y transforman con @ contacto con los otros que
son como €los. La congtruccion de la identidad en este segmento de la sociedad es justamente la
sensxcion de compafiia que se pierde en @ curso de vida con la muerte de nuestros familiares,
parientes, amigos. En ese sentido, los grupos comunitarios son una forma que contrarresta la
inercia demogréfica de estas generaciones. Los grupos son una expresidon de las redes

comunitarias que les renueva sus lazos de amistad, les impulsa a encontrar compafierismo y

porque no, encontrar e amor nuevamente.

35 Participacion dela pargaadulta mayor y su impacto en la vida familiar

Uno de los resultados inesperados que se obtuvieron en las sesiones conversacionaes es la
participacion en parga en organizeciones de adultos mayores. Edte tipo de dtuaciones
probablemente aumentaran con € incremento de las esperanzas de vida entre hombres y mujeres
adultos de las préximas décadas, d menos en € Digtrito Federad. Sin embargo, aunque la parga
llega a sobrevivir mucho més afios de los esperados, la asstencia y participacion en parga no es
ago muy comin. Se encuentra con mayor frecuencia entre los sectores socioecondmicos mejor
ubicados y con mayor escolaridad. Las mujeres llegan a participar en los grupos una vez que han
enviudado pero muchos varones cuando participan lo hacen y sus esposas 0 compafieras los
eperan en casa. Al parecer en México los roles de la paternidad y maternidad son tan
dominantes que llegan a permear las relaciones de parga, aunque la etapa ddl ciclo de vida “nido
vacio” permite este reencuentro o cierto es que las mujeres casadas todavia tienen que pedir
permiso a suUs esposos para asdir a las reuniones de los grupos. Mientras que los hombres |o

hacen con libertad y no es muy comin € hecho de llevar a sus esposas.
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En agunas ocasiones la asstencia en parga se debe a recomendaciones médicas. Otras veces se
debe a que los amigos son comunes. Pero por lo generd, las mujeres asisten a ciertas actividades
comunitarias y los hombres a otras. Incluso las mismas actividades planeadas de los grupos asi 1o
promueven hay muy pocos grupos con pargas en elas. Los hombres piensan que incomodan a
sus esposas, dlas buscan libertad y en ocasones muestran que la astencia de pargja les permite

compartir experiencias juntosy amistades.

- Sergio: Mire sefiorita, hay muchas ocasiones en que como |le decia que son una pareja amiga como la del
sefior, entonces, muchas ocasiones uno quiere una cosa pero la mujer quiere otra y ni usted se acoplaalo
gue su mujer dice ni lamujer se acopla alo que el hombre quiere entonces, cada quien tiene que jalar por
su lado, por ejemplo: mi esposa va a los brincos donde son puras sefioras como me veria yo ahi entonces,
mientras me vengo aca o hago esto o lo otro, cuando se va al mandado yo me voy por otro lado o tengo
gue hacer equis cosa, entonces siempre estamos distanciados, solamente después de la hora de la comida
(Grupo 4, casado, 64, no participa).

- Mario: Pero es bonito cuando la pareja se une, por €jemplo: yo ya no cuento con mi pareja pero él (me
refiero a é porque es el que mas cerca tengo) siempre anda con mi hermana, van a los aer ébicos juntos,
luego me dicen: —vamos a la comer cial— pues vamos —que vamos al tianguis— pues vamos, siempre me
andan invitando a todos lados pero ellos dos juntos, que van a pasear juntos a todas partes juntosy ahora
jalan con la nieta pero juntos, 0 sea, que ya es como comparieros. (Grupo 2, separado, 68, Grupo Aquiles
Serdan).

- Fausto: Mas que nada en mi caso es de que yo la acepto como es y eso que €lla tiene un caracter
tremendo, yo me he adaptado a su caracter. Déjeme decirle que en el Banco tuvimos muchos cursos, casi
todo el tiempo fue de cursos y orientacionesy de centrarlo a uno. Entonces yo la acepto tal y como esy si
ella me esta diciendo algo que no es pues le doy por su lado y todo, la sobre llevo para poder convivir en
pareja porque si no uuuuuh desde cuando ya hubiéramos tronado. S me pongo a contradecir porque me
siento macho pues ya hubiéramos tronado desde cuando. Pienso que lo principal de todo es tenerle
paciencia ala pareja (Grupo 2, casado, 68, Grupo Aquiles Serdan).

- Tofio: Es muy diferente el convivir con pareja, tener yo a mi mujer aqui y no me meneo, yo nada masle
digo a mi mujer trdeme un cenicero y va y me trae un cenicero porque voy a fumar porque es uno
conchudo pero estando yo solo no le voy a decir a la vecina —traigame un cenicerito— me va a decir
iparese usted y vaya por €l, el que va a fumar es usted! O sirveme un cafecito cuando ahi estala jarra de
café, y ni lo pide uno porque uno sabe hasta donde Ilega uno. El sefior viene con su pareja y su pareja
hasta |e ha de hacer sus taquitos. Que no este con su pareja a ver si el sefior se hace sus taquitos solo, esa
esla diferencia (Grupo 4, casado, 64, no participa).

La paticipacion de los adultos mayores en parga puede representar una estrategia de
fortdecimiento ded vinculo matrimonid, pero también una edtrategia que de eficiencia d pape
de las redes en la vida de la poblacion adulta mayor. En los grupos, clubes y demas
organizaciones de adultos mayores deberian exidir mas opciones para todos, esto sgnifica
opciones para grupos de mujeres, hombres, mixtos, con parga, entre otros. La cuestion es en los

programas socides no pensy a los adultos mayores solos 0 adados y 9 imprimir una
perspectiva de género en la forma de incentivar su participacion. Seria deseable que aunque cada
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quien asgta a diferentes actividades o grupos, lo ided es que ambos como parga tengan la
oportunidad de incrementar sus contactos persondes, escuchar las experiencias de los otros,
disfrutar la compafiia de personas diferentes, conocer més servicios y poder tener una actitud

més activa en la.comunidad.

Concluyendo, los mecanismos y significados de la participacion que hombres y mujeres —solos o
en parga— experimentan con eda dternativa comunitaria no debe consderarse permanente
durante la etgpa de veez. La evidencia cuditativa expuso las opiniones, representaciones y
significados sobre la participacion en grupos de mujeres y hombres adultos mayores que fueron
invitados a partir de su propia relacion y vinculo con otros participantes. A pesar de que los
mecanismos de contacto fueron las mismas redes comunitarias, 1o cierto es que las personas
invitadas tenian una edad promedio de 67 afios. Lo que indica que representa a un Sector
mayoritario pero joven dd tota de poblacion adulta mayor. Esta anotacion es la que nos obliga a
tomar con precaucion las evidencias presentadas. La muestra cuditativa esta reflgando a los més
jévenes, porque precisamente un factor de no participacion en grupos es la edad de éta
poblacidn, lo cud implica resultados que no permiten observar el efecto edad (Wilson, 1996). La
edad se asocia con € deterioro de la sdud y la paticipacion regular implica riesgos que no se
quieren correr. Eda Stuacion indica que la asstencia regular a grupos representa un privilegio de
mujeres y varones adultos mayores jovenes. Sobre aguellos en edad muy avanzada carecemos de
informacion y de hecho en los grupos cas no participan de lo cud podemos inferir que con la
edad muy avanzada las redes comunitarias entre los adultos mayores tienden a debilitarse o

desaparecer.

4. Formas de apoyo y reciprocidad en las redes comunitarias

“ ninguna sociedad humana sabria existir sin la presencia
de dos dominios: el dominio de los intercambiosy otro
dominio donde losindividuosy |0s grupos conservan para
si cosas“. M. Godelier. El enigma del Don, 1998; 285.

En cudquier clase de red socid se intercambian dgunas formas de gpoyos materides y no
materides. Segun la literatura la naturadeza de los gpoyos puede ser de tipo instrumentd, dinero
y emociond (Martinez, 2002). En los estudios sobre los sstemas informaes y los tipos de
intercambio se privilegia la ayuda monetaria, en epecie, € cuidado persond (informd care) y €

trabgjo o comision. En muchas ocasiones se espera que € intercambio sea reciproco, en donde €
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proporcionar aguna forma de ayuda genera la expectativa implicita de esperar un acto smilar de
manera inmediata o diferida. Pero d fluido de ayudas no es entre todas las personas, se da solo
entre quienes forman parte de la red de cada individuo. El dar apoyo suele suceder en quienes
exise un lazo de amistad o un sentimiento de afecto. Godelier (1998: 206) sefida que “los dones,
la ayuda entre amigos, corresponde a la esfera de los vinculos subjetivos entre individuos que se
eligen mutuamente sin que su eeccidn reciproca tenga otro motivo o causa que la fuerza de sus
sentimientos, la araccion que suscitan y sienten € uno por € otro’. En la sociedad actud €
afecto es imperceptible como una forma de gpoyo, € materidismo de la vida cotidiana y d
individudismo con € que compatimos & planeta nos hace olvidarnos de la importancia de las
cosas smples de la vida. Por eso es dificil captar € afecto o & sentido de amistad como formas
de gpoyo. No obstante en dgunos estudios se ha llegado a discutir su importancia en las redes
socides (Himes et al, 2000).

En las redes comunitarias a través de los grupos para los adultos mayores en Aragon los grados
de convivencia e interaccién propician entre los miembros del grupo Stuaciones de intercambio
en donde algunos dan y otros reciben, en donde a veces todos son receptores o todos en blogque
proveedores de apoyo. Esto Ultimo es remoto pero llega a suceder. Las formas clésicas que se
reportan congtantemente en esta comunidad derivan de la sensacion de sentirse acompafiados
dtuaciones smilares en esta etapa de la vida, sobre todo en aguellas transiciones consideradas
importantes por ellos mismos (viudez, € a&dandono de los hijos, dd esposo, la pobreza, la
jubilacion, la enfermedad, entre otras mas).
- Felipe: S, le digo esto porque ahorita me vino a la memoria, dentro de este grupo naci6 una compafiera
gue nos dijo -¢Han visto la necesidad de los peregrinos que vienen en diciembre de muchas partes del
pais?- S, pues fijense que nosotros |l es llevamos cafecito, los invito a que ustedes vayan y haber que llevan.
Para no hacérsela larga, ha crecido tanto esa convivencia para ayuda que ya somos como 10 matrimonios

gue vamos con los peregrinos, incluso les ofrecemos comida, comida que va desde una sopa, guisado,
frijoles, agua, café..... (Grupo 2, casado, 64, Grupo “ Arco Iris™).

La reciprocidad es un aspecto muy importante en las relaciones de intercambio, Sn embargo, es
subjetivo y no es discutido abiertamente. Las mujeres tienden a dar en muchas formas. servicios,
trabgo, vistas a enfermos, compafiia 0 como escuchas. Su condicion de género las entrena para
servir a los demas y las hace sensbles de las necesidades de los otros. Ellas son promotoras

naturales de informacion sobre los servicios socides que digtribuyen las ingtituciones.
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- Maria. Yo soy de las que siempre doy, siempre procuro ayudar al préjimo, siempre para mi ha sido
primero el préjimo, ayudar, dar y si puedo ayudar moralmente porque la ayuda moral es mas que la
econémica. Me encuentro personas que estan muy tristes ¢qué le pasa, qué le duele? Y si la puedo ayudar
y como le tengo que inspirar confianza entonces ella en ese momento se desplaza y me platica y eso es
€como un descanso para esa persona, como que traia cargando algo y lo descarga. Quiza no le ayude
monetariamente pero si a descargar ese peso.... (Grupo 1, viuda, 67, Grupo Aquiles Serdan).

Pero también las mujeres llegan a recibir ayudas de otros compafieros de sus grupos y son fides
receptoras en sus clases y demés labores. Entre sus preferencias destaca la posibilidad de redizar
paseos a través de su propia organizacion interna o con @ gpoyo de las indituciones locales. Las
excursones entre los clubes y grupos de adultos mayores son los principaes apoyos que les
gudtaria recibir con més frecuencia. ¢Pero porque los paseos? No puedo inferir demasiado, sin
embargo a primera vista uno podria consderar una frivolidad pensar en visitar y conocer otros
lugares, pero detrés de las excursiones esta la sensacion de aventura, 1o gratamente inesperado, €
conocimiento de lugares a los que nunca en su vida previa tuvieron acceso. Es en edta etapa de la
vida cuando este tipo de actividades se suma a un proceso de recuperacion de placer por la vida
Pasear, bailar, convivir, gprender son acciones redizadas con frecuencia, en donde las mujeres
adultas mayores encuentran la recuperacion del sentido de su vida como eemento de disfrute y

no solo de sarvicio paralos demas.

- Moderadora: Entonces por ejemplo, cuéles son las actividades que ustedes sienten, porque me han dicho
muchas actividades pero esas que les |lenan mas, porque hay una diversidad, de pronto esta el tejido, pero
también son las salidas, esto que decian del baile.

- Todas: El baile de los sabados es muy bueno. Nos gustan los bailes, nos encanta bailar. Hacemos
gjercicio. Manualidades.

- Estela: Vamos a los bailesy si no nos sacan bailamos unas con otras, no nos quedamos sentadas.

- Moderadora: Pero por ejemplo las excursiones también les gustan mucho ¢verdad?

- Todas: [todas contestan al mismo tiempo en forma afirmativa] Eslo que mas nos gusta.

Por desgracia, este tipo de atracciones para las mujeres adultas mayores las hace victimas de
organizaciones proclives a la manipulacion politica 0 a la mercantilizacion de los servicios.
Mientras que en otros grupos las clases tienden a propiciar una concientizacion de la Stuacion
de adulto mayor en la sociedad actud, la participacion comunitaria, € diagnogtico politico
nacional, etc... en contraste otros grupos tienden Unicamente a la organizacion de paseos que
muchas veces es comercidizado por las organizaciones. Creo que esta Situacion debe ubicarse en
un punto medio en donde d disfrute no sea manipulable pero en donde existan los procesos de
educacion y concientizacion de los adultos mayores. Los sguientes fragmentos permiten ubicar

parte de |as posiciones que se estén exponiendo:



- Lucia: Hay mucha gente que si le gusta estar en su casa, yo siempre les he dicho aqui les ensefiamos a
gue nos querramos primero nosotros y después a |os demas porque si Nosotros No NOS queremos, entonces
tenemos que querernos para gue tu te cuides, para gozarlo. Nosotros les decimos que no ofrecemos
despensa, no ofrecemos paseos pero si te ofrezco es de que aprendas a autocuidarte, aqui vas a tener
platicas, gjercicios van a ver un psicélogo una vez al mes y ya la gente va aprendiendo que es un
autocuidado y que no es perder el tiempo sino que tiene un aprendizaje y esto lo puede llevar a algo mas
(Grupo 5, casada, 40 afios, trabajadora social).

- Aralia: Las actividades que son bastante[ nos hacen] autosuficientes, de manera social, eleva su nivel. En
actividades recreativas no hay quien nos ponga un pie enfrente, tenemos autobuses de cinco estrellas,

estamos haciendo un viaje (que lo dan en 170) en 110 pesos a un balneario que nosotros fuimosinvitadosa
inaugurarlo, jbellisimo! Tenemos viajes al interior de la Republica, a todos los Estados, por cinco dias en
495 pesos, con 44 asientos, de cinco estrellas, con cafeteria, con bafio, con trestelevisiones en €l pasillo, 1o
mejor dicho y todas las marcas (, Grupo 1, viuda, 64, Grupo Ilusion).

- Rosario: Porque se divierte una mas. Por ejemplo la maestra Aralia nos ha hecho paseos muy bonitos,
por ejemplo vamos a campamento... no es campamento gue digamos, es como aqui, de lunes a sdbado, y es
con nuestros alimentos, ahi nos dan el desayuno, comiday cena, en el mismo camion que uno va lallevan
a uno, por ejemplo yo con ella heido a Cancun tres veces, a Zihuatanejo dos veces, a Mazatlan heido dos
veces, a Aguascalientes 3 veces.

- Moderadora. ¢_ugares que usted no conocia?

- Rosario: Lugares que nunca los habia visitado (Grupo 1, casada, 75, Grupo llusion).

Los varones adultos mayores una vez que se han insertado en agunos grupos también reciben y
dan una serie de ayudas. S bien su nvolucramiento es diferente a de las mujeres lo cierto es que
U presencia también es muy importante en los grupos. Los hombres ayudan a otros hombres y
con las mujeres de sus grupos son insuficientes cuando hay que ballar y se establece una relacion
de amistad. Las formas de gpoyo también muestran afecto, pero es apreciable la informacion que

les orienta a sus quehaceres y sentires.

- Fabian: (....) El sefior estd pasando por un problema ahorita, Ilega y se desahoga, yo resuelvo todo su
problemay veo como |o soluciona y me enriquece a mi sabiduria, jah! "hay que hacer asi y asi para estos
detalles". Y asi como usted tiene un problema el sefior tiene una alegria, su hija va a cumplir quince afios,
tiene que preparar el vestido, tiene que preparar el salén, tiene que...y va uno aprendiendo, aprendiendo
con la convivencia, para mi lo mejor de la vida es la convivencia.(Grupo 2, viudo, 75, Grupo “Las
Palomas”).

- Pepe: S alguno se quiere afiliar a nosotros somos este... solamente que sean del | SSSTE no importa que
no sean profesores o... que sean trabajadores del Estado y nosotros esa labor social, incluso estamos
también por ver si se nos hace o llega hacer, algunos comparieros que no tienen vivienda, ya también
estamos en eso, ya se lleva un registro por medio de computadora, incluso ya estdn mandandoles avisar,
porque eran unos comparfieros que en toda su vida nunca pudieron tener una vivienda, y se les va a
conseguir. Esto es o que hacemos. Esto es una de las... de las...(Grupo 2, casado, 66, grupo Aquiles
Serdan).

- Alberto: Pues a mi me ha gustado siempre mucho ensefiar, y en las tardes donde yo estuve me buscaba
mucho la gente para que yo le diera clases. Entonces pues me dio mucho gusto y nunca me he sentido solo,
en mi casa tampoco porgue tengo nada mas dos hijosy los hijos me quieren muchisimo. (Grupo 2, casado,
81, Grupo “ San Leonardo Murialdo”).
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Edtas actitudes son especides y no podemos precisar que tan frecuentes llegan a ser. A pesar de
ello suele darse d caso de personas que llegan con tantos problemas que buscan a grupo, pero
dificilmente pueden ser integradas a elos. Sus problemas y carécter los hace presentarse con
formas inadecuadas ad establecer rlaciones, d mangarse con las mujeres de forma agresva e
irrespetuosa, los mismos adultos mayores empiezan a carar filas frente a estos personges. A
veces las reuniones donde los hombres participan se llevan a cabo con cierta formdidad, y este
tipo de actitudes pueden ser aburridas para otros hombres acostumbrados a beber y tratar alas
mujeres de una manera no apropiada. Edta clase de stuaciones genera que las redes sociales a
través de los grupos discriminen a otros miembros que no cumplen con cierto comportamiento
normativo, incluso agudlos que tienen cierta persondidad. Esto coincide con lo que han
sefidado Scott y Wenger (1996) en € sentido que la persondidad influye en la naturdeza de las
relaciones socides. Frente a estas Stuaciones la red comunitaria selecciona a sus miembros, a
parecer contempla agunas de sus caracteridicas que tienen que ver con las normas de
comportamiento, pero en genera se busca conservar cieta seguridad (autoproteccién) como
colectivo. Egte tipo de actitudes van més ala de la reciprocidad esperada en las relaciones de
intercambio, porque se ven de forma cotidiana y su importancia radica en que pueden afectar €

desenvolvimiento de la dindmicainterior alas redes socides.

5. Factores determinantes de la no participacion entre hombres y mujeres. una

aproximacion cualitativa

Como se ha observado en las paginas previas, entre mujeres y hombres exisen determinantes
diferentes que inhiben su participacion en grupos de adultos mayores en la zona de Aragon.
Algunos de estos determinantes eran |0 esperado mientras que otros han sdo hallazgos
insogpechados de la investigacion. S bien adgunos de estos factores son similares entre hombres
y mujeres, lo cierto es que tienen un peso diferente de acuerdo d condicionamiento de género
gque se manifiesta en los comentarios hechos por los mismos adultos mayores en los grupos de

discusion.

Para las mujeres adultas mayores de la zona de Aragdn, los factores que tienen un peso
sgnificativo para inhibir su participacion en grupos de adultos mayores son: la dindmica dd

entorno familiar, la dtuacion econdmica (pobreza o riqueza y actividad econdmica), la
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percepcion ambiental de riesgo, rechazo o agresion, también resulta importante la percepcion o
Imagen negativa que la sociedad tiene de los grupos de adultos mayores, eso se reflga en su
rechazo aladiversony € entretenimiento.

En los hombres adultos mayores de Aragon, los factores que determinan la no participacion
tienen més que ver con su dificultad en los procesos de relacionamiento con otras personas en
términos smétricos, la percepcion ambiental que dlos tienen de los grupos (mayoria femening,
actividades no apropiadas para dlos, miedo d rechazo, fdta de informacion y seguridad),
también sobresdle en elos d deseo y la necesdad de continuar su papel de proveedor econdmico
en los hogares donde resden, manifiesta distribucion del tiempo hacia las actividades que los
regfirman como personas activas y U(tiles. Exise una menor mencion, que sn embargo me
pareci0 interesante € rechazo a una manifestacion del placer a través de la diverséon y d

entretenimiento con otros pares.
5.1 Género, familiay no participacion

Desde la perspectiva de género, hombres y mujeres incluso en edad avanzada, tienen roles
epecificos d interior de los hogares y familias. Su tipo de relacion con los familiares s
establece en virtud de estos condicionamientos. Por gemplo, agunos aspectos relacionados con
la familia de las mujeres adultas mayores resultan ser una de los ementos inhibidores méas
importantes. Se menciond en los grupos de discuson que la presencia del esposo es en la gran
mayoria de los casos una limitante para su paticipacion regular en los grupos de adultos
mayores. Desde su perspectiva, los esposos exigen atencion de tiempo completo, incluso las
mujeres de estas generaciones llegan a pedir permiso d marido para sdir y ausentarse de casa
Seglin cuentan elas, en ocasiones tienen que pedir permiso para vistar a sus padres y para
hablarles a las vecinas. A los hijos y d esposo se suman también € cuidado de los nietos
pequefios y padres senescentes quienes pueden representar una serie de labores adicionades que

también redizan las mujeres adultas mayores.

- Marcia: Hay dos comparieras que sus esposos estan todavia en el activo y les decian—no tienes que salir
porque aqui tienes que atender—tanto les he inculcado que la libertad de la mujer y les he dicho—tu has
tus quehaceres, procura dejar todo y ve— tienes un relax con nosotros, con el gjercicio y si estas
enmohecida te vas a ir desenvolviendo masy llegas a una hora determinada y atiendes a tu marido. Que
no te cohiba el que tengas que venir y el que tengas que atender a tu marido, te haces méas agil, mas
perceptiva a muchas cosas més, y si 1o han hecho y si estan saliendo adelante. Y ahora como dice ella—
teniéndole al marido todo—, me da permiso de todo y hasta ahora me comenta, me platica, me pregunta
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¢0ué hiciste ahora? Entonces ella le comenta a su marido o que pasa aqui en los grupos, ademas de que
tenemos platicas con la psicologa del INSEN que nos explican perfectamente bien y nos orientan de que
nosotros no somos esclavas, que no debemos estar Gnicamente con los hijos sino que debemos salir

adelante y poner a cada quien en su lugar (yerno, marido, hija) para poder salir adelante nosotras mismas
y hacernos Utiles nosotras mismas porque muchas dicen: —si mi hija no me lleva, si mi hija no me da—
entonces es autosuficiencia propia el salir de tu casa, de esas cuatro paredes que te estan encerrando a
que salgas y veas gente simplemente, salir e irte a pasear o irte a ver otra colonia, otra gente, ya te
desenvolviste mas, ya conociste, ya viste |10 que acontecio y te sientes como en una forma de libertad.

(Grupo 1, viuda, 67, Grupo Aquiles Serdan).

El cuidado de los padres senescentes de las personas mayores resultd un halazgo inesperado
como factor de inhibicidn a los grupos. Las madres ancianas sobrevivientes hasta edades muy
avanzadas demandan atencion de sus propias hijas adultas mayores. Este efecto producto del
dargamiento de la esperanza de vida reflga una parte complga de las diferencias generaciondes

en laterceraedad y d funcionamiento de las redes sociaes.

- Moderadora: Pero Meche, tu ibas a decir qué eslo que veias en tu familia de motivacién o de
impedimento.....

- Sefiora Meche: La Unica que me lo impide es mi mama.

- Otras sefioras: Pues |Iévala también al Grupo.

- Sefiora Meche: No, si la he llevado y todo pero mi mama ya no ve, esta metida en la casa 'y no quiere ya
salir. Entonces ella es la que siempre... cualquier cosa como que ve que me voy y se enoja. "Y quién va
hacer la comida? y quien esto y quien |o'tro". Entonces le digo, comida esta ahi, yo no me la voy a llevar,
ahi estd la comida, a la hora que tengas hambre nada mas calientas.(Grupo 1, separada, 68, Grupo
Huehuetlalli).

- Juana: No le han dicho como a mi "vigja vaga, andas todo el diaenlacalle".[risas] Toda mi vida hice
mucho por todos, por mis hermanos, como fui la mayor con hermanos y con todos. Ahora voy a ver qué
hago por mi .

- Lupita: jPues si! es que nos toca a nosotros, nosotras vivir, nosotras... rimero nosotras, después
nosotrasy siempre nosotras.
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También la descendencia impide la participacion. Los hijos solteros que sguen viviendo con
ela requieren tiempo que les impide asigir regulamente a los grupos de adultos mayoresLos
hijos casados muchas veces disponen del tiempo de sus padres y los obligan d cuidado de los
nietos, la eaboracion de adimentos o € cuidado de enfermas, la redizacion de trabgjo doméstico,
entre otras. Edtas actividades muchas veces les parecen agradables, pero una vez que han
conocido las dinamicas de los grupos y los beneficios de sus redes comunitarias la Stuacion
comienza a ser diferente. Se abren las oportunidades y por tanto las expectativas entre estas
mujeres.

El apoyo que otorgan las mujeres adultas mayores a sus familiares a veces se convierte en una
obligacion que les limita libertad de decison, accion y movimiento. Las ayudas de las madres
hacia los hijos se convierte en una obligacion socid que muchas veces no es reciprocado. Esto
ggnifica que algunas formas rigidas de intercambio familiar tienden a convertirse en factores
gque obgaculizan su paticipacion comunitaria. Los familiares, esposos e hijos no toman en
cuenta las necesidades de las mujeres adultas mayores, sean elas madres, esposas y auelas. No
llegan a visudizar que dlas no s0lo tienen necesidades econdmicas SN0 que necesitan nutrir su
persona a contacto con contemporaneos que viven sSituaciones similares. Desde la percepcion de
las mujeres adultas mayores, los familiares asumen que dlas deben de seguir Srviéndoles y
gpoyandoles sin consideracion sobre sus propias tareas persondes. Las actividades domésticas y
familiares que resudven las mujeres en edad avanzada no sOlo representan un gran ahorro
econdmico para los miembros de la familia sno también emociond, pero esa seguridad reposa

en unaforma edtricta de aidamiento socia que empobrece esta etgpaen lavida de las mujeres.

Podriamos decir que a mayor apego familiar por parte de las mujeres menor participacion
comunitaria de su parte. El papel de la esposa-madre es uno de los mayores condicionamientos
de género que impide la participacion de la mujer en edad avanzada en grupos. Su entrenamiento
desde nifias y jovenes, d menos en estas generaciones, dificilmente las apartd de una serie de
actividades familiares consderadas responsabilidedes de su género. Incluso frente a los hijos
adultos y nietos, las mujeres en edad avanzada continlan representando su pape de madres. El
abudlaje en dgunas culturas se consdera un dargamiento de la maternidad, por tanto

socidmente “no hay mejor cuidadora’ paralos nietos que la abuela paterna o materna.
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- Chelo: (...) tengo una nifia de siete afios que podia con mi trabajo pero esa nifia este!, pues mi nieta y
entonces yo por esa nifia pues no salgo, ahorita gracias a Dios ya crecio, tuve la oportunidad de tenerlaya
en otra, apuntarla en una escuela estel, ... que salen a las cuatro de la tarde, entonces estoy aqui si no, no
me hubiera tiempo, esa es mi situacién, que no nada mas para participar, ni siquiera en mis clases que
vine muy poco tiempo, entonces he estado all&, aqui nada mas nuestra relacién de ... de adultos, sino hasta
del mundo, y la verdad para mi forma de ser que soy muy conversadora y que me gusta este!, participar y
todo eso, pues ya tengo afios ... (Grupo 3, divorciada, 62, no participa).

Seglin la literatura feminista, por una afiga vison naurdista, las mujeres son consderadas gptas
paa la crianza, mantenimiento y cuidado de los otros. Mdltiples argumentos biologicistas
sogtienen esta afirmacion. De generacion en generacion las mujeres han sido entrenadas para que
Su cuerpo y trabgo pertenezca a los otros, sean estos esposos y/o hijos. La maternidad, la vida
cotidiana y la opresion de la sexudidad son espacios socidmente asignados a las mujeres, a
partir de dlas se conforma su exisencia y pape en la familia 'y la sociedad (Lamas, 1986). Una
mujer adulta mayor nos dijo que la ensefiaron a ser <<abnegada, sumisa y encerrada>>. Una
revdacion mas de como las diferencias biolGgicas y sexudes alin en la etapa de vgez s

convierten en desiguadades socides desde @ ambito familiar.

- Chelo: Yo he estado pensando que, que como Consuelo, por que siempre me gusta hablar de mi, no delos
demés, no?, cdmo Consuelo a veces necesita tener pues tener comunicacion, necesita valorizarse, y
empezarse a querer, porque en alguna ocasion me preguntaron que cosa era para mi ser mama, y estuve
diciendo, diciendo, diciendo y diciendo, ya cuando me fui a mi casa, dije bueno eso es ser mama,
responsabilidad, y tantas, tantas cosas nosotras sabemos no?, y luego dije <y yo qué?> y que es ser
Consuelo no?, nada mas doy, y doy y yo qué?. Por ahi alguien me dijo hace muchos afios, tu familia te, te
busca por tu, por lo que tienes, tuve negocios no?, en una, en algin tiempo de mi vida, los perdi
precisamente por que cuando me divorcié el sefior fue a decir con sus abogados que yo ganaba mas que él,
y querian que yo lo pensionara, entonces pus yo dejé perder todo lo que tenia, dije prefiero, que se pierda
que pagarle a este, que el dia que se enfermara tenia yo que pagar medicamentos, hospitalizacion, dije no
para nada!, entonces este!, y de ahi se vino mi viacrucisy se ... dijo no, pero, entonces en esa ocasién me
decian, es que tu familia te sigue y esta contigo por lo que tienes no por lo que eres...... Entonces
actualmente, vuelvo a retomar esa situacion y digo bueno y yo que?, cémo que Consuel o ya necesita de
empezarse a querer un poco, No es que sea egoista, por que también estuve viendo bueno?, seré tan
egoista, seré tan soberbia, seré tan esto, seré tan otro, como gque ya quiero pensar en mi, y digo que mal
estoy, que mal estoy por que nada mas siempre he pensado en dar, en dar, y ahora que quiero darme un
poquito, pienso que si soy egoista, que si esto, que si €l otro, entonces digo no, como que ya quiero
empezar a quererme a mi misma, darme un poquito, y digo, es importante.. (Grupo 3, divorciada, 62, no
participa).

Frente a este condicionamiento socid y culturd, lo cierto es que d dargamento en la esperanza
de vida de las mujeres afiade a la anterior lista de dependientes la existencia de otros seres a
quienes cuidar: los nietos y los padres senescentes. Esta Stuacion demogréfica que permite la
exigencia de més de tres generaciones juntas pareciera sostenerse en una serie de edtrategias de

ayuda en donde las mujeres adultas mayores son un enlace fundamenta. Su entrenamiento como



cuidadoras las hace ser eegidas por otros miembros de la familia como € meor eemento para

cuidar y mantener alos miembros fréagiles, enfermaos o vulnerables.

La ausencia de conciliacion entre los deberes femeninos impuestos familiar y socidmente,
aumento de actividades de cuidado entre los parientes sobrevivientes y la nueva descendencia
son quehaceres que dificilmente pueden negociarse ante € deseo de participar en grupos de
adultos mayores. Aquellas mujeres que participan sus esposos han muerto, los hijos s han

casado y su menor descendencia permite una mayor libertad de movimiento y accion.

Entre las mujeres que no participan en grupos de adultos mayores, podemos inferir que tienen
una red comunitaria de gpoyo débil en contraste con sus contemporéness que S participan. A
elas en su gran mayoria les sobreviven los esposos por lo que se deduce que alin no
experimentan la viudez. Las que ya son viudas y cuya etgpa dd cido de vida familiar es mas
avanzado ya tienden a paticipar porque sus roles propios de género han disminuido o

desgparecido con lamuerte dd esposo o € casamiento de los hijos.

En los varones adultos mayores los roles de género también se imponen. La idea en los
hombres de que son los proveedores dd hogar en la vgez sgue manteniendo un papd muy
sgnificativo que inhibe su participacion regular en grupos organizedos. Las esposas no llegan a
tener una objecion directa para que los varones no asstan a sus actividades, a contrario muchas
veces los motivan para que busguen aguna actividad. Ellos perciben que a sus esposas les gusta
gue dlos sgan activos, trabgando o0 que busgquen agun quehacer fuera de casa lgos dd dominio
femenino. Mientras que en dlos sSgue € deseo y la necesdad de conseguir mayores ingresos
para proveer a sus hogares. Por otro lado, también los hijos empiezan a disponer del tiempo de
sus padres tanto para acompafiarlos a sus quehaceres como para € cuidado de los nietos. La
reciprocidad familiar para elos se vudve una exigencia que muchas veces no puede ser
negociada.
- Juan Luis: Les decia yo falta la independencia de nosotros los abuelos, por que los hijos sienten que
Nosotros ya nos vamos a convertir en cuidadores de nietos, si van a salir a un lugar donde no quieren
nifios, pues llévaselos a mi mama, Ilévaselos a mi suegra, y tu programa que tenias ya te lo echaron a
perder, si estas acudiendo a un grupo, tienes alguna actividad, resulta que un dia anterior llega la hija
dice: mama me voy a Acapulco y no quiero llevar alos nifios, cuidamelos por favor!, y ya, te agarraron de
nifiera, entonces por eso decia yo falta ese grito lo que decia la sefiora, que decian por ahi

independizarnos, que nos dejen nuestro espacio a los viejos y nuestro tiempo (Grupo 2, casado, 68, no
participa).



En d hogar los varones tienen una serie de labores también asgnadas, son agquedlas que tienen
gue ver con la funciondidad del hogar. Los roles propios del hombre vienen a ser agudlas que s
relacionan con la infraestructura del inmueble. También en dlos se mostré una cierta sobrecarga
de actividades que se suman a sus labores econdmicas y a la blsgueda de recursos. La fuerza de
estos roles de género también e llega a imponer para determinar la no participacion de los
varones en los grupos lo que puede sgnificar una disminucion sgnificativa del tamafio de su red
comunitaria

- Don Ernesto: En esta jornada de las 24 horas del dia, uno va distribuyendo su tiempo y efectivamente a
mi no me alcanzan las 24 horas y por desgracia uno no se da tiempo para ir al cine 0 para sentarse a
platicar con los hijos o para comer por tanto trabajo, o sea cosas elementales y cosas que tienen que ver
con el disfrute de la vida (...). Considero que a veces dice uno: quiero tiempo para descansar, también
quiero sentarmey ver un programa de T. V. o algo, siento que también como se va uno echando a cuestas
compromisos a cuestas, trabajo que como decia muchas veces no es que quiera uno hacer dinero pero hay
otros gque pienso que trabajamos y trabajamos y nunca hacemos hillete (...) Yo estoy alejado un poco, me
he concentrado en mi trabajo, en mi casa. Hago lo que haga falta: eléctrico, plomero, pintar, sobra
trabajo en la casa, hay que distraerse. Luego dice uno —me invitaron a tal parte— pero hace falta un
arreglo; si lo mando arreglar no se quien lo venga arreglar y meterlo a la casa, no se cuanto va a cobrar
en la situacion que se vive también es muy importante, nos hacen desconfiar, entonces todo eso—mejor no
voy— me quedo hacer eso. Nos damos cuenta que final mente son muchas, muchas cosas, pero eslo que le
digo porque no delegamos responsabilidades en los demas y eso hay que contemplarlo (Grupo 4, casado,
60, no participa).

Por otro lado, los varones adultos mayores explican su bgja presencia en los grupos en tanto sus
diferencias con las mujeres. Unos sefidan los procesos de socializacion, los entrenamientos
diferencides que les poshilita a las mujeres un mayor contacto socid, pero no sdlo eso sno
también un mantenimiento de las rdaciones socides, mayor intimidad y profundizacion en
aspectos emocionaes de la vida Esto coincide con lo sefidado también por Sluzki (1999) quien
menciona que a las mujeres en contraste con los hombres se les facilita establecer relaciones de

mejor caidad (mayor variedad de funciones, de mayor intimidad y duracion).

- Don Fabian: No es que oigamos 0 veamos, nada. Es nuestro modo de ser. A nosotros los hombres nos
cuesta mas trabajo hacer una amistad que a las mujeres. Mujeres vecinas, unas a otras, se paran a
saludarse y se platican qué cocinaron ayer. Todas platican. Y nosotros cuando mucho "buenos dias
sefiora". No sabemos hacer amistad, claro que compafieros en el trabajo o aqui, es tanta la convivencia
que acabamos por ser amigos. Una amistad asi espontanea nos cuesta, jsi hay! pero nos cuesta mucho
trabajo. Estos son los motivos por los cuales no acudimos a estos lugares (Grupo 2, viudo, 75 afios, grupo
“Las palomas”).

- Don Manuel: Yo creo que es por la razén de que el hombre se ha pasado |la mayor parte de su vida en un
trabajo, muchas veces el trabajo es en grupo con trabajadores pero muchas veces es estar encerrado en
una oficina solo trabajando, entonces él se acostumbra a estar solo, hace sus cosas, ya sabe que se tiene
querealizar y se acabo. Considero que eso le va dando a |a persona ese aislamiento, ese sentirse de estar
tranquilo, solo, o simplemente solo en su casa y punto, creo que es una de las razones, a mi modo de ver,
posiblemente haya otras circunstancias que | o retraigan, posiblemente como o comentaba Pedro de una
enfermedad (Grupo 4, casado, 68 afios, Grupo Aquiles Serdan).
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La identificacion de edste factor de ausencia de socidizacion podria permitir € disefio de
programas que incentiven un mayor acercamiento de los varones con sus pares desde la infancia
La evidencia de antropdlogos especidizados en la adiccion d dcohol muestra que esta
caracterigtica dd ser hombre en la actudidad es € escenario adecuado para € consumo de
desinhibidores de persondidad, que ademés promueven adicciones, Stuaciones socides de

riesgo, complela morbilidad y mortaidad temprana.
5.2 La situacion econdémicay la no participacién

La pobreza o por € contrario la mgor Stuacion econdmica, son extremos posibles que pueden
llegar también a inhibir la participacién en grupos de contextos especificos. Para las mujeres
adultas mayores su escasa libertad se asocia con su dependencia econdmica. Muchas mujeres de
estas generaciones no llegaron a tener una escolaridad suficiente para redizar una actividad
econdmica y acanzar una pensén en su vgez, la gran mayoria no tiene ingresos propios por
tanto no puede disponer de su tiempo y dinero en los grupos de adultos nayores. El hecho de
asgtir a dlos les obliga a pedir gpoyo econdmico a sus hijos 0 esposos para € transporte, para la
comida 0 € materid de dgunas clases y paseos. En dgunos casos tienen a quien pedir, pero
también se detectdé que muchas mujeres no tienen a quien pedir a pesar de haber tenido hijos. La
participacion econdmica de las mujeres alin en edades avanzadas sgue sendo sgnificativa aqui
en d Didrito Federd. Muchas mujeres con su trabgo no tienen tiempo para asdtir a los grupos,
necesitan comer y mantenerse econdmicamente.

- Chelo: Entonces hay que pagar sus cuarenta pesos en cada taller por, por.. mensual.. <antes no mas era

por, sele daba a la maestra lo que quisiera uno!>, ..por eso también se ha ido mucha gente, bueno, ahora
otra delascosaseste!... (Grupo 3, divorciada, 62, no participa).

Por otro lado, existe también la nocion de que las mujeres adultas mayores de sectores medios no
asgten a los grupos. Esta nocion fue relatada por agunas proveedoras de servicios y adultas
mayores. La percepcion sobre estos grupos es que estén dirigidos para poblacion de escasos
recursos, por tanto ellas quedan excluidas. Esta no participacion se genera en dos aspectos, por
una pate, los familiares de las mismas mujeres adultas mayores de clase media tienden a opinar
negativamente de la asstencia de su padres a estos grupos. Consideran que no es correcto que
vean a sus madres y parientes en esos lugares porque es un indicador de que elos no los estan

atendiendo. La obligatoriedad familiar tiende a ser vista como @ gpoyo principa de los adultos
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mayores y la ausencia de edte orienta a la poblacion adulta mayor a los grupos. Esta percepcion
debe ser cambiada, ya que los gpoyos que proporciona la familia son muy diferentes a los gpoyos
de los gupos. Td vez la percepcion de la red socid se reduce d ambito familiar, lo que indica la
necesidad de plantear a nivel de las politicas publicas € papd diversficado de las redes socides,
en donde la familia es un demento més. Recordemos que segin Krassoievitch (1998) y Suski
(1996; citado en Arias, 2002) es necesario promover € fortalecimiento de las redes sociaes,
tanto en d papd de la familia como d de la comunidad. Mientras més relaciones sdlidas se
tengan con familiares, amigos y organizaciones sociales los adultos mayores acanzan una meor

cdidad de viday ademés aumentan su tiempo de vida

Por otro lado, los mismos grupos de adultos mayores tienden a reagruparse d interior. Las
personas se unen de acuerdo a sus semganzas. Los grupos tienden a la Smetriay en esa medida
las mujeres adultas mayores de sectores medios tienden a sobresalir por su ropa, su apariencia,
entre otros. Son las “riquillas’, las “apretadas’ que muchas veces se les percibe d margen de los
grupos. Esta situacion les desanima 'y por eso no quieren participar o cuando 1o han intentado una
vez, después ya no regresan. Los sectores medios sufren también de transformaciones en €
ambito familiar y econdmico. Ellas requieren de la convivencia y mayor comunicacion con
personas ligadas a la comunidad. Muchas veces aparentan no tener necesidades econdmicas pero
on evidentes sus necesdades afectivas y emocionales. Sus problemas no son muy diferentes a
los del sector popular, no obstante, tienden a ser marginados por su gparente mgor Stuacion

econdmica.

Entre los varones @ deterioro de su Stuacion econdmica llega a impedir la participacion en
grupos. Esta condicion los obliga a seguir trabgando, incdluso a edades muy avanzadass. El
trabajo en los varones es més que una actividad, es parte centra en su identidad de varones
proveedores. En la digtribucion del tiempo tanto de mujeres y hombres, la priorizacion de
actividades tendientes a redfirmar su condicion de género es muy importante, incluso para su
autoestima. Las mujeres primero hacen la comida, lavan la ropa, areglan la casa y hacen €
mandado ya S sobra tiempo van a los grupos. En los hombres sucede adgo smilar primero
areglan los desperfectos de la casa, areglan € auto, pintan esas paredes, €eic... y ya S sobra

tiempo van alos grupos.
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- Don Ernesto: (....) Yo estoy alejado un poco, me he concentrado en mi trabajo, en mi casa. Hago lo que
haga falta: eléctrico, plomero, pintar, sobra trabajo en la casa, hay que distraerse. Luego dice uno -me
invitaron a tal parte- pero hace falta un arreglo; si 1o mando arreglar no se quien lo venga arreglar y
meterlo a la casa, no se cuanto va a cobrar en la situacion que se vive también es muy importante, nos
hacen desconfiar, entonces todo eso -mejor no voy- me quedo hacer eso. Nos damos cuenta que final mente
son muchas, muchas cosas, pero es o que le digo porque no delegamos responsabilidades en los demas 'y
eso hay que contemplarlo (Grupo 4, casado, 60 afios, no participa).

La interaccién con las personas que forman parte de nestras comunidades no se considera una
actividad prioritaria Sno “extra o adiciond”, no forma parte de la lista de quehaceres orientados
d enriguecimiento de la vida cotidiana. Al no ser una actividad impuesta Sno voluntaria y donde
no hay una rdacidén asmérica jedquica (jefe-empleado; funcionario-ciudadano; pastor-
creyente; padre-hijo; entre otras) en su desenvolvimiento, las reuniones con los pares no es
considerada importante. Esto se refuerza con la vison del trabgo en la sociedad actud en cbnde

ladiversony d entretenimiento ya es un epacio dedicado d consumo.

Entre la poblacion masculina adulta mayor € retiro labord representa ago incierto s no e esti
incrito en agun plan de pensones. Algunos més a pesar de que tienen penson Sguen
trabgjando. Cuando no se tiene pension las actividades econdmicas continlian hasta la gparicion
de la enfeemedad o0 la misma muerte. Entre la poblacion masculina que participa en grupos
sobresdle € hecho de contar con un apoyo econdmico derivado de b pensién. Recuérdese que
muchos de elos fueron trabgadores del estado o de indtituciones bancarias que recibieron su

casa en lazona de Aragon.

El sesgo de clase y género debe de ser trabgjado en los grupos de adultos mayores. Las politicas
orientadas a la formacion de grupos en las diferentes zonas del Digtrito Federd no sblo deben
edtar dirigidas a los sectores populares. S bien son élos los principdes demandantes y usuarios,
estos grupos deben ser conscientes que la Stuacion de la poblacion adulta mayor es complga por
S misma y rebasa la problemética socioeconémica. El sesgo de clase y género en los programas
hacia @ adulto mayor tiende a excluir a los varones y a los adultos mayores de sectores medios.
El papd de la inclusén socid debe ser una temdtica a discuson que debe abordarse previo d

disefio de las paliticas publicas.



5.3 Per cepcion ambiental como factor de no participacion

El ambiente lo conforman tanto d tipo de personas que assen, € programa de actividades, la
dindmica que imprime la coordinadora o trabgadora socid, dtuaciones de riesgo, fdta de
informacion. Cada uno de estos factores tiene implicaciones diferentes para hombres y mujeres
adultas mayores en la zona de Aragon.

Por gemplo, para las mujeres adultas mayores la sensacion de fragilidad comienza a gparecer en
eda etgpa de la vida Muchas mujeres perciben un ambiente de peligro en las cales, las avenidas
de la zona de Aragdn que les impide llegar a los locaes de los grupos en donde estan adscritos.
La sensacion de riesgo comienza a estar presente. También elas perciben rechazo en ambientes
donde hay presencia de jovenes, en dgunos servicios, clubes y centros no sdlo assten adultos
mayores Sino también jovenes. Para dgunas mujeres esta Stuacion es ingpropiada ya que dlas se
denten seguras en un ambiente donde prevalecen otras personas de sus generaciones. Otro
cuestion muy importante es que en casos extremos € rechazo llega a convertirse en agreson. De
ta manera que riesgo, rechazo y agreson son factores que se combinan en su percepcion de
ambiente a donde dlas asdiran. S no perciben seguridad, inclusion y aceptacion € ambiente no

€S Propicio para su participacion.

- Chelo: (...) Yo por ahi vi hace unos dias, en una de las calles por donde yo vivo, un letrerito que decia:
Club ecol6gico invita a todos los jovenes de tales a tales horas a clases de canto y guitarra. Pero cémo.
¢Saben qué?, a mi no me parecié. Yo soy honesta y no me parecio, y no creo que soy egoista, ¢saben por
qué?, porque | os jévenes tienen muchos espacios donde divertirse, dénde llevar, tener sus clases de canto.
Nosotros a la tercera edad tenemos espacios muy pocos, entonces ya aqui van a entrar. El otro dia vi unos
chiquitos aqui jugando pelota y eso vine a comprar pan, vi a unos chiquitos aqui jugando pelota, pero
andaban un nifio y una nifia ¢eh?, no sé de quién eran hijos, de trabajadores de aqui. Yo dije: a qué hora
tiran a una persona; a qué hora se les va la pelota. Asi, asi mataron a una de mis abuelas, jugando
pelota, la pelota se le fue en medio de los pies, ella se quiso parar y un chamaco fuey le meti6 el piey la
tiraron. Entonces yo a través de esa experiencia vi a unos nifios aqui jugando, yo hablé con el policiay le
dije, ¢sabe qué?, o rompen unvidrio... (Grupo 3, divorciada, 62, no participa).

Evidentemente las condiciones ambientades que propicien seguridad en las mujeres adultas
mayores es una cuestion que rebasa la organizacion de los grupos. Sin embargo, S nos permite
ver que las indituciones deben consderar estas sensaciones de fragilidad de las personas
mayores. Cuando muchos servicios son dirigidos por generaciones més jovenes exige la
poshilidad de que no s tenga absoluta sensibilidad para captar las sensaciones de riesgo,
rechazo y agreson de que son objeto las mujeres adultas mayores. Estos servidores muchas

veces no tienen una formacion ni cgpacitacion gerontologica, 10 que ya resulta fundamentd. El
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deterioro muscular, la pérdida de vison y audicion, asi como los sintomas de posbles
padecimientos (diabetes, anemia, hipertensdn, entre otros) pueden propiciar sensaciones de
peligro que muchas veces no pueden fécilmente superar. Incluso, los propios familiares Senten
temor de que ante esas condiciones sus madres asstan a los grupos. Estas precauciones infunden

temor entre los adultos mayores.

- Angélica. Yo participé alguna vez en grupos, antes si, si participaba yo, pero ahora Ultimamente ya no
participo por cuestion por mis piernas que me duelen mucho mis rodillas, entonces este!, yo para que
participo si para que vaya en ridiculo mejor no, entonces, todo en mi casa va bien, con mis hijos muy bien,
ahora si no me dan problemas ellos.. ( Grupo 3, viuda, 75, no participa actualmente).

- Marcia: Esa inseguridad se la dan los propios familiares a uno, le lavan el cerebro diciendo “ si tu te
sales te puede pasar esto y eso es culpa tuya. Les platico esto porque eso me decian a mi y yo les dije—no
vas a poder mas que yo— yo soy responsable de mis actos, yo soy responsable de todo lo que tu puedas
encargarme y tengo opcién de poner horario a cada cosa y después de eso voy a demostrar que si puedo
salir adelante porque a mi me decian—cuidas al nifio— no, el nifio también se puede cuidar, €l nifio seva
a quedar aqui, yo nada mas voy a estar 3 horas fuera porque tenemos que ensefiar al nifio a
sobreprotegerse é mismo y saber 10 que le conviene y lo que no le conviene hacer porque desde chico se
les va ensefiando a los nifios y luego ya a los adolescentes. Yo tengo un adolescente también y entoncesme
dicen ahora los vi€gjitos qué hacen pues los vigjitos vamos a demostrarles que podemos mas que ustedes
(Grupo 1, viuda, 67, Club Aquiles Serdan).

En otros casos se encontrd en las discusiones de grupo que para agunas mujeres adultas que no
participan los grupos organizados solo tienden a ser un grupo de mujeres que <<no tienen nada
importante que hacer>> que son flojas y no cumplen con sus labores de mujeres. Otras han
intentado unirse a estos grupos pero no encuentran identificacion porque son mujeres que no
tuvieron hijos, cuya red es muy limitada y su escolaidad es avanzada Las actividades
tradiciondes y no les llaman la aencion. Eo es una manifetacion de que hay
condicionamientos de género que otras mujeres empiezan a rechazar, de ta manera que grupos
tradicionales donde se refuerzan agunos condicionamientos son rechazados por otras mujeres. .

El caso de Egtrdla permite identificar un poco ésta Situacion:

- Estrella: Estel, se me hacen grupos, disculpen eh.... muy flojos, que se juntan para hablar del nieto, del
mi vida, hay que decir toda mi vida trabajé, este!, en mi propio negocio pero es trabajo, <claro!> eh!, fui
una excelente ama de casa, porqgue lo fui, esta mal que lo diga, pero lo fui.. estel.. , pero bueno estoy
hablando de mi, siempre fui muy activa, fui muy participativa en mi comunidad (...) Entonces estos grupos
la verdad se me hacen de o mas aburrido del mundo, no meinteresan. (...) entonces se me hacen de lo mas
aburridos, decirle que me dejen al nieto, que yo no queria, y que si el jitomate ya se puso a cator ce pesos,
compra puré mi reinal, <jajajaja!> cuél esel problema?....pues si verdad?, digo, se me hace, entonces eh!,
después de muchos grupos que son muy unidos, pero porque hacen excursiones, y por |o menos a mi ya me
salié gratis, o sea que bueno que te sale gratis, que bueno, porque eres el organizador, y bli-bli-bla-bla-
bla!, pero no es tanto el amor, sino pues a mi familia ya le sali6 gratis, y después a uno que somos de la
tercera edad nosllevan a lugares delo més aburrido del mundo.... (Grupo 3, viuda, 61 afios, no participa).



Para los varones la percepcion ambienta es diferente. Mientras las mujeres no tienen problemas
porque en los grupos hay mayoria femening, con los varones la Stuacion es muy diferente. Ellos
e senten extrafios cuando los grupos son mayoritariamente de mujeres, algunos senten rechazo
ad percibir que las actividades son las relacionadas con las actividades femeninas. Algunos
hombres intentan bordar y coser, pero otros en definitiva se niegan a este tipo de labores. Cuando
un grupo tiene varios hombres es porque ha cambiado € tipo de actividades que redizan los

grupos. Se introducen actividades de accion como deportesy bailes.

La mayoritaria presencia femenina puede tener varios sgnificados para los varones. S bien
agunos estan muy contentos con esta composicion de los grupos, o cierto es que e refirio d
miedo a verse entre los otros varones como afeminado. Ellos no lo expresan con libertad, pero
sugieren que cuando hay muchas mujeres prefieren retirarse, s denten incomodos, la
gremialidad femenina por decirle de dguna forma genera una forma de excluson de los
vaones. La dinamica entre dgunas mujeres en ocasones resulta excluyente de otros grupos de
mujeres y por supuesto de los hombres. Las mujeres a crear su propia interaccion propicia un
ambiente cerrado en @ que incursionar es todo un reto. Otra lectura puede ser que bs hombres
estdn acostumbrados a tener una posicion especid o privilegiada en los entornos socides o
familiares, a los hombres de estas generaciones se les srve la comida, se les proporciona cierta
comodidad y d llege a un grupo la dindmica es més independiente y para personas
autosuficientes. Las relaciones con menor asmetria son ago inudtadas para los varones, edas
Stuaciones nuevas los desconciertan y hadta cieto punto los atemorizan. Ademés segin la
literatura pdcoldgica los codigos de trato entre varones son diferentes entre mujeres, pero
entonces también en grupos mixtos. Estas declaraciones sdeccionadas de las sesones de
discusion con varones no participantes pueden ilustrar estas Situaciones:

- Juan: ¢Como se veria usted haciendo aerobics, qué piensa? Es un grupo de 50 mujeresy un hombre, que
mas. Ella (su esposa) tiene su mundo aparte dentro de ese circulo de las mujeres, son puras amigas, se
juntan en promedio de 14, 15 sefioras que se juntan cuando es santo de alguien le hacen su pastel, le hacen
su convivencia y asi para con todas y yo nada mas de hombre pues me sentiria mal porque pues
préacticamente estar ahi en medio de pura dama pues como que no.... (Grupo 4, casado, 64, no participa).

- Francisco: Hasta en el modo de sentarse, llegan y hasta se acuestan en las bancas porque son para
fulanita, menganita y usted vaya a sentarse al rincén ya nada mas falta que le pongan a uno orejas de
burro. Asi es, y trata uno de integrarse, y la primera vez como |0 menciona el sefior se aguanta uno porque
soy macho, trata de meter usted su cuchara y no lo mochan, y asi la primera, segunda, tercera, y a la
cuarta vez usted dice "vayan al carajo" y me voy. Esto eslo que ha pasado. La dinamica no pasa, |o cortan
auno, lo relegan a uno, lo hacen a uno a un lado (Grupo 4, casado, 64, no participa).
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- Oscar: Yo no he tenido oportunidad de participar en grupo con mi familia, yo entro en lo que decia €l
sefior, mi esposa va a un grupo de puras mujeres, yo no voy porque no me voy a sentir a gusto o ala mejor
no se va a mover ella a gusto porque alo mejor estoy pensando |0 que a mi me podria suceder que yo fuera
con un grupo de amigos y que €ella fuera y no se moviera ella a gusto entonces, a lo mejor es eso que me
hace ser asi (Grupo 4, casado, 60, no participa).

Por otro lado, los proveedores de servicios han observado que los varones adultos mayores
tienen dificultad para integrarse en redes comunitarias a través de grupos por vaias
circungtancias como la informacion, la ausencia de actividades para hombres, @ factor tiempo, la

escasez de recursos econdmicos, la seguridad personal, entre otros....

- Leticia: En primera instancia eslainformacion, si no hay informacién no hay grupos que se junten o sea,
no hay participacion. Es llegar y decirles -vamos a formar un grupo- ¢qué significa estar en un grupo de
adultos mayores y qué voy a obtener yo al estar en un grupo de adultos mayores, quien va a ver por mi y
guién me va proporcionar esto? La mayoria tiene pocos recursos econémicos, la mayoria vive con su
familia, la mayoria estan a cargo de los nietosy el factor tiempo que no les permitea ellos salir, esa es una
caracteristica dela no participacion, otra es que muchos de ellos estan enfermos y tienen un cierto miedo
de salir a la calle aunque la distancia sea corta para €llos, tienen mucho miedo de cruzar una avenida
porque su vision es minima, su audicion también no hay quien los acompafie, si llueve se pueden resbalar.
Son una serie de factores de salud que también intervienen en esto. Muchas veces también la misma
familia les impiden a ellos tener un rato de esparcimiento (....) otro factor que veo que inhibe la
participacion es la negacion y que se da mucho sobre todo en los varones por €jemplo -ya sobre paso los
70 afios- pero cémo me voy a meter a un grupo de la tercera edad si todavia me siento joven- sobre todo
los varones, yo lo he visto en los varones, lo veo en el caso de mi papa, nunca ha querido sacar su
credencial siendo que le proporciona grandes beneficios al contrario de m mama ella dijo-yo si quiero
mis descuentos y eso no la hace mas vieja, yo creo que toda la gente que participa en estos grupos es mas
joven, esmasjovial, esta mas fresca, es mas positiva que la gente que las mujeres que estan en casa viendo
una novela, que los hombres que estan en casa regafiando a toda la familia (Grupo 5, casada, 40,

proveedora de servicios).
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- Pedro: por otra parte también quisiera afiadir es que otro factor es que también inhiben la participacion.
Podria ser la ignorancia. La ignorancia en cuanto a los servicios que ofrecen las diversas instituciones
épor qué? Porgue en muchas ocasiones gente de una determinada colonia a veces desconoce [o que hay en
su misma colonia, entonces es necesario que aparte de esa informacién que se debe de brindar a los
adultos mayor es, también ellos en su momento por encontrarse demasiado ocupados o por no salir de su
casa o por estar al pendiente de la familia desconocen lo que hay, desconocen |os grupos, desconocen los
apoyos, desconocen incluso la labor que hacen todas la instituciones al respecto y eso también no fomenta
la participacién.. (Grupo 5, casado, 44 afios, trabajador social).

El ambiente es un aspecto que result6 muy importante en las discusones de grupo con los
hombres y mujeres adultas mayores. Aunque no fue un tema expreso en la guia semiestructurada
s llegd a sobresdir la presencia de varios factores de dificil entendimiento. Las sensaciones de
riesgo en diversas versones llegaon a s expresadas en mujeres y varones. Fragilidades,
miedos, incomodidades por parte de los individuos, pero también € ambiente generado por €
juego de persondidades, la dindmica de los grupos, las actividades que se redizan son agunas

de las dimensiones que se buscaron agrupar en este apartado.
5.4 Estereotiposy transgresiones

Este gpartado lo he dgado d find, pero conddero importante hacer una breve reflexion sobre
los estereotipos e imégenes colectivas que se tienen de los grupos de adultos mayores de acuerdo
a lo planteado por elos mismos. Estos dementos llegan a impedirles su acercamiento a los
grupos. Se menciond en los grupos de discuson la imagen distorsonada que tiene la sociedad
sobre los grupos organizados de adultos mayores cuyo impacto es diferente para hombres y

mujeres.

Por una parte, la asistencia a los grupos esta también envudta en una srie de estereotipos
socides que impiden la participacion de las mujeres en edad avanzada. Algunas han enfrentado a
los propios esposos quienes se celan porque hay otros hombres en los grupos. También se piensa
gue las mujeres van a tomar acohol, ya que en las reuniones que se redizan llevan comida y

conviven todos.

- Hilda: (...) pero muchas veces los hijos no los llevan porque tienen la idea erronea de que los grupos de
|a tercera edad noméas se dedican a tomar, que se juntan para tomar. Yo tengo aqui a mi amiga que su hijo
muy bien no la dejaba porque decia "yo no sé si a la sefiora también le gusta tomar". Hasta que vio c6mo
participabamos y ya se quité esa idea. Otros esposos... que ahora ya van los matrimonios -porque tengo
diez matrimonios que van los dos. También los esposos decian no, ahi noméas van a ver qué pescan. Ahi
nomas van a tomar, [risas y comentarios] un aspecto que no deben de hacer.. [comentarios y risas de
todas al mismo tienpo] Poco a poco los esposos fueron viendo las convivencias del grupo que no habia tal
tomadera, que no hay tal de que "haber con quién... me echo mi otro aire ¢no?" Se han convencido



algunos sefiores, por eso ya tengo diez matrimonios que es muy dificil que los dos vayan. Y ahi estan los

sefiores.... (Grupo 1, viuda, 66, Grupo llusion).
A los grupos e les asocia con reuniones donde prevalece @ coqueteo, donde la amistad no es
una relacion humana que se consdere fundamentd en la vida Las amistades entre personas de
SexX0s opuestos es vista como coqueteria, ligue, no como adgo que puede darse sSmplemente
porque aln en Sexos opuestos se viven coincidencias, se puede disfrutar sanamente, discutir,
gprender. ESto me sugiere que hay que volver a conquistar € ®ntido comunitario de la diversion
y d entretenimiento, se debe de rescatar de una vision orientada hacia € consumo de mercado.
La diversdn no puede consderarse una mercancia sino una forma de recrear d sentido de la vida

y obtener gratificaciones humanas que la enriquezcan.

Por otra parte, los grupos comunitarios de adultos mayores no se han vishilizado socidmente
COMO espacios cuya interaccion puede mejorar la cdidad de vida de la poblacién en la vgez. S
bien los clubes, grupos y centros de atencidn a los adultos mayores son poco visitados esto se
debe a la cultura, quiero pensar latinoamericana, que no los reconoce como espacios de diversion
y entretenimiento. En México, no existe una cultura del ocio y dd placer que sea legitimada por
todos los sectores socioeconomicos. La subverson de la idea ddl placer ha sido un tema de gran
debate socioldgico durante muchos afios, dgo Smilar pasa con d entretenimiento y la
sexudidad. Pareciera que incluso la diverson queda prohibida en esta etgpa de la vida Los
jovenes se divierten abiertamente, los nifios juegan y se entretienen lo cua es consderado
sdudable, pero en la vgez d placer, la sexudidad y la diversén son <<una pérdida de tiempo,
solo para personas que no tienen nada importante que hacer>>. Esta Situacion la perciben las
personas adultas mayores por eso su énfasis en ser personas Utiles que sigan sendo vaoradas por
su trabgo incluso en la ancianidad. Para muchas mujeres adidir a estos grupos representa una
transgreson que va mucho més dla de lo que pueden en si mismas confrontar. Otras mujeres se
inhiben frente a edta idea tranggresora, volviendo d recao y d enciero que solo la
clandestinidad del hogar es capaz de asegurar.
- Pedro: Podria decir que es otro factor que inhibe la participacion porque digamos que aun asi en este
momento y no solamente en la Gustavo A. Madero sino en las demas delegaciones todavia nos
encontramos personas, vecinas de las mismas personas gque asisten a los grupos que dicen -yo a qué voy-
nada mas voy a perder el tiempo, ese lugar es nada mas para personas flojas -qué cosa hacen- estar ahi
sentado nada mas platicando sin hacer nada -en mi casa hago mucho mas- desgraciadamente esa es la

idea, es un cierto prejuicio que se forma porque de plano en su momento ni siquieratiene la capacidad o
decision para acercarsey ver qué eslo que hace el grupo (Grupo 5, casado, 44 afios, trabajador social).
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Las representaciones colectivas sobre los grupos de adultos mayores afectan de manera
diferencid la participacion de hombres y mujeres adultas mayores. Algunos individuos llegan a
transgredir esas representaciones, pero otros se dgan inhibir y prefieren no exponer su imagen
persond ante familiares, amigos y vecinos. La ruptura con las representaciones distorsionadas
sobre los grupos de adultos mayores no es ago consciente, aunque S lo muestra la lucha
individua por las designaciones de género por parte de las mujeres y en € caso de los varones
adultos mayores la resisencia d entretenimiento relgante a través de continuar con € papel de
proveedor, laideade trabgoy responsabilidad.

6. Experiencia en la organizacién deredes a través de grupos de adultos mayor es

La experiencia organizativa de los grupos es una forma diferente de ver la congruccion de las
redes comunitarias de gpoyo. En eda seccion no andizamos las experiencias, sensaciones y
sgnificados de las personas adultas mayores sno @ proceso de formecion de los grupos
organizados como colectivo estudiado a partir de la experiencia de hombres y mujeres adultos

mayores y algunos proveedores de servicios.

Los grupos nacen, en la gran mayoria de los casos, a partir de la iniciativa de adguna persona que
ya paticipd anteriormente en aguin tipo de organizacion colectiva Muchos fundadores fueron
miembros de otros grupos de la tercera edad pero en donde tuvieron algunas diferencias con
otros miembros o con los coordinadores. A partir de esa inicidiva se unen las personas y
comienza d tgido de la red comunitaria con € objetivo de formar un grupo ck la tercera edad

donde se puedan reunir, aprender y conocerse.

- Pilar: Cuando yo entré ahi, hace siete afios, eran grupos de... 12 personas, poco a poco, entre ellay yo
empezamos a subirlo, llegamos a tener... invitando a la comunidad, ella invitaba por el lado donde ella
vive, yo en la cuadra donde vivo también, y fuimos Ilevando gente (Grupo 1, separada, 77 afios, Grupo
Huehuetlalli).

- Leticia: Pienso o lo visualizo como las células que se van multiplicando. La célula alcanza su
maduracion y después empieza a multiplicarse, se separay se haceindividual, se hace independiente. Este
fendmeno sucede también con los grupos, la experiencia que tengo es que estuve en la formacién del
grupo. Trabaje con algunos grupos ya construidos y de repente alguien se acerco a mi y me pidi6 ayuda.
Me pidié que la apoyara en la creacion de un grupo, de ahi salen todas las cosas. Lo primero que
necesitas es un espacio, lo segundo es gente; lo tercero objetivos y de ahi se vienen desprendiendo una
seriede cosas.... (Grupo 5, casada, 40, proveedora de servicios).

- Martha: Lo que he visto en los grupos de adultos mayores es que buscan como primera instancia la

recreacion, si los empiezas a invitar y pones como primera instancia la parte recreativa tienes mayor
respuesta que si les dices que la finalidad es la de conocer y mas y de convivencia pero si la parte
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recreativa la pones enfrente entonces vas a tener mayor éxito, participan mas, pero es el llegar y después
como los mantiene (...) si les pones todo el tiempo en una mesa haciendo manualidades se van aburrir

tambi én, entonces hay que combinarlos con algunas actividades recreativas. También es asombroso ver las
cualidades que tienen algunos para ciertas cosas, por ejemplo para €l baile, ver como se motivan, entonces
hay que combinarles todo eso (baile, natacion, paseo) (Grupo 5, casada, 38, proveedora de servicios).

Frente a la experiencia anterior, € grupo se inicia con una o dos personas, a veces piden asesoria
y findmente permiso ante la secretaria de desarrollo socid de las delegaciones o frente d
INAPAM, no hay acuerdo d respecto. Aungue la formacidn de grupos también es una actividad
indtituciond ddl IMSS, ISSSTE, INAPAM o de las delegaciones paliticas, muchas veces ya que
eda consolidado @ grupo los miembros comienzan sus actividades y en esa dindmica
experimentan cambios, reglamentaciones nuevas, disposciones oficides o sencillamente & peor
de los sucesos d cambio dd trabgador socid y los funcionarios afines. MUltiples contingencias
experimentan los grupos en su conjunto, negociaciones cotidianas que los adultos mayores,
mujeres y hombres, tienen que redizar entre dlos mismos y con los funcionarios de las

diferentes ingtituciones de quienes esperan gpoyo.
6.1 Per cepciones de mujeres adultas mayor es sobre la or ganizacion

Las mujeres adultas mayores perciben que dlas mismas pueden coordinar su organizacion, no
eximen la poshilidad de los apoyos indituciondes pero no condderan que las indituciones
deban intervenir en su dinamica interior. La dependencia indituciond les asusta y les promueve
conflictos. Una vez formado un grupo, induso bgo inicaiva de dguna inditucion,
podteriormente es dominado por los mismos adultos mayores. La homogeneidad interior se
consolida en una meta comin: conservarse unidos en actividedes extrafamiliares gratificantes
con un estado de d&nimo saludable. Ellas lo saben por las conferencias de psicdlogos, trabaadores
socides y demés especidistas, de pronto la frecuencia de interaccion les ha permitido compartir
e conocimiento. Muchas de las integrantes de los grupos son lideres natas, que una vez
adquiriendo los conocimientos sobre sus derechos tienden a defenderlos, difundirlos entre otras
mujeres y promover € uso de los servicios indituciondes asi como gprovechar las actividades

que dlas mismas organizan.

Exige la percepcion entre las mujeres adultas mayores que regularmente participan de que las
organizeciones de adultos mayores son manipuladas politicamente por las ingdituciones locaes,

edtatales y federdes. Muchas veces las invitan a reuniones politicas y manifestaciones plblicas



que tienen como supuesto diferentes dfiliaciones partidarias. Las mujeres Senten que son
utilizades por sus trabgadoras socides, a quienes muchas veces les piden llevar gente a las
reuniones de determinados politicos, campafies eectordes. Esta Stuacion les incomoda, pero
desgraciadamente cada vez es mas comin. En todas las entidades de México, las indituciones
politicas tienden a organizar grupos que posteriormente son utilizados en las campafias politicas.
Resabios del corporativismo priista que organizO a la sociedad para sus metas politicas
otorgando beneficios que fueron consderados dadivas gubernamentdes y no  derechos
ciudadanos. Parte de la concepcion de los servicios de los grupos de adultos mayores estan entre
esas disyuntivas. Por un lado, hay grupos que defienden sus derechos mientras otros ganan
beneficios a cambio de su gpoyo politico. ESta Stuacion no ha sdo madurada ni discutida
plenamente en d disefio de politicas sociales, por eso entre grupos sociales se generan disputas y

diferencias.
6.2 Per cepciones de var ones adultos mayor es sobr e la or ganizacion

Entre los varones la percepcion sobre la organizacion tiene varias implicaciones. Para dgunos
los grupos de adultos mayores son una esfera de encuentro consigo MiSMOS, pero para otros
puede ser un ingtancia de transformacion publica de la sociedad. En las sesiones de discusion se
encontré que los varones adultos mayores tienden a la participacion para encontrar una fuerza
que pueda mejorar su comunidad. Las demandas van desde conseguir los servicios locaes hasta
la defensa de su espacio ante tranformaciones de la geografia urbana. Cuentan los habitantes de
Aragbn gue en una ocasion tuvieron que dgar a h trabgadora socid “plantadd’ (Sin asistencia)
porque todos los adultos mayores hombres y mujeres habian bloqueado una avenida porque les

habian quitado & agua a ciertas colonias.

Muchos varones adultos mayores llevan su concepcion de transformacion publica d ambito de
las organizaciones socides de adultos mayores. Este reclamo y vision politica tiene eco entre
otros varones adultos mayores. Ellos se preocupan menos por las convivencias, porque €

me oramiento de las ingtancias paliticas y las acciones de gobierno son su prioridad.

- Juan Luis: como que pierde el rumbo, como que pierde la esencia de lo que es un grupo de tercera edad,
venimos a divertirnos, venimos a gozar de lo que nos dan, porgue si nos estan dando, lo que el Gobierno
nos esta dando, aunque muy poquito ¢verdad? muy reducido y con mucha dificultad pero nos lo estan
dando. Pero al finy al cabo nos dan. Incluso estas instalaciones pues ya es algo, no nos estan costando
nada. [voces protesta] Pero qué pasa si dicen “ estan hablando ya de politica” (Grupo 2, casado, 66,

97



Grupo Aquiles Serdan).

- Sefior: para terminar, estan hablando de politica. Estamos hablando, pero cree usted que si nos
organizamos asi y de aqui surgimos y platicamos en nuestros diferentes grupos, podemos crecer, pero si
nos dejarian crecer. Nomas una pregunta ¢nos dejarian?

- Alfredo: Necesitamos a alguien arriba de |la tercera edad, jpuesto por nosotros!, por nosotros, porque
tenemos una persona ahi de la tercera edad que no la conocemos ni sabemos quién es, pero nos firmalas
tarjetas. Sabemos que hay, la puso Fox, la puso fulano, son compromisos fuertes politicos, si tu te vas de
director general delatercera edady arecibir millonadas de pesos (Grupo 2, casado, 70, Club Ecoldgico).
- Juan Luis.- no, no, no, entiéndeme, digo que yo en lo personal me gustaria que fuese una persona de la
tercera edad, salida de grupos que conoce las carencias, no por 1o que van a ganar, no porgue lo que van
a obtener, que conoce las carencias de los grupos...(Grupo 2, casado, 66, Grupo Aquiles Serdan).

Desde la percepcidon de los varones adultos mayores 1os grupos organizados son una estrategia
que puede llegar a transformar sus condiciones de vida, € disefio de los programas y las acciones
politicas. Frente a elo, se espera que los adultos mayores tomen conciencia y defiendan sus
derechos ciudadanos. Ellos perciben una forma de marginacion intergeneraciona de parte de los
funcionarios publicos, pues son jévenesy no entienden la problemética de la tercera edad.

- Alfredo: pero somos pocos, yo alguna vez lo expresé, alla en el Consejo de Ancianos y hay unos
compafier os que nos callan, desviando la situacion, y no sé si estan mandados por el mismo Gobierno para
gue nos dividan y no nos organicemos, pero no se nos permite hablar asi. Yo al decir esto, en una ocasioén,
cuando estaba yo en el XXV Distrito, yo no tenia ningun puesto politico sino que era yo un... un militante.
Queria yo saber qué era el PRI, por qué se permitia que invadieran terrenos ajenos, ¢verdad? Porque a mi
me lo habian hecho, quién era el que lo hacia y por qué lo hacia. Y bueno, ya me di cuenta de esa
situacion, pero yo esto lo deciay decia la corrupcidony losentres en la policiay yo veia que el diputado se
ponia nervioso cuando yo hablaba. En una ocasion, que fue incluso un representante del Secretario de
Seguridad Publica, se lo dije muy claro, de los entres y de todo lo que..... (Grupo 2, casado, 70, Club
Ecolégico).

En generd la lucha politica por los adultos mayores varones se percibe con cierta frustracion. Su
injerencia en @ disefio de programas dirigidos a €los es redringida y su percepcion sobre la
politica es negativa se asocia con corrupcion y engafio. ESto se debe a la experiencia pasada que
han tenido con los funcionarios, diputados y demas servidores publicos que no les permiten una
injerencia directa en la planeacion de sus programas, la coordinacion de los servicios que €los
utilizan y d trato digno que dlos reclaman para la poblacion adulta mayor por pate de otros

miembros de sus mismas generaciones.

- Alfredo: S efectivamente, debemos de enfocar para tener un pais, primero que no haya impunidad, que
se modifiquen las leyes que necesitamos, que se pague al obrero y al trabajador |o que debe de pagarse
para que también él ganando lo que debe de ganar genere lariqueza, porque el pobre es el que generala
riqueza. Yo creo que esto lo deben de saber todas las personas o a lo mejor nuestros gobernantes. No
saben jno |o saben! o se hacen ( Grupo 2, casado, 70, Club Ecol6gico).



6.3 Per cepciones de contraste entre hombresy mujer es adultos mayor es

Para los hombres la transformacion de las ingtancias publicas es sumamente importante, mientras
que para las mujeres la tranformacidn de la vida cotidiana es relevante en este etgpa de la vida
En ambos es una manifestacion de un darse cuenta en esta etapa de la vida que desde mi
perspectiva reviste formas superadas de autoconciencia de este sector de la poblacion. Dede la
perspectiva de género, hombres y mujeres rompen en edta etgpa de la vida con sus propios
condicionamientos socides. Las mujeres s recuperan a S mismas, reformulan sus relacion de
parga y su maernidad y los hombres recuperan su accion politica hacia los otros. Ambas
transformaciones son sugtantivas en € cambio socid y constan de dimensiones complementarias
unaen & ambito privado y otraen € publico.

Exigen casos |lamativos en donde los varones adultos mayores reconocen € placer que conlleva
la convivencia y d disfrute del tiempo de ocio. Ellos en ete momento de su vida reconocen y
didfrutan los placeres de la vida a través de los bailes, la compafiia con otras mujeres y hombres
de su edad. Edtas percepciones las considero una rebelion a interior de s mismos en tanto que
muestran una resisencia hacia d condicionamiento socid que inhibe las expresiones de placer
en eda etapa de la vida Al igud que dgunos se rebdan d interior, la gran mayoria de los
vaones * rebdan d mundo exterior que les indste sobre lo que dgnifica la vgez en eda
sociedad, que los margina, empobrece y discrimina Para dlos eda es una condante, ta vez
porque llegar a la vegez sgnifica una devauacion de su pape en la sociedad. Con la vgez los
varones pierden ingreso, poscion y en cierta medida privilegios socides. Estos reclamos hecia €
mundo exterior, hacia los politicos, los funcionarios pareciera un llamado de angudtia que reflga

en cambio de posiciones que experimenta en hombre anciano.

Con las mujeres sucede dgo smilar pero de manera inversa. La organizacion en grupos de la
tercera edad es percibida por la gran mayoria de las mujeres como una nueva oportunidad para
cambiar la vida cotidiana. No obstante, en algunos casos se observo que a esta posicion ante la
vida dgunas mujeres adultas mayores también veian en la organizacion una forma de lucha
politica S bien tienden a luchar en su ambiente familiar, resstiendo a la determinacion impuesta
por los hijos y egposos, también se ressten a vison que de dlas tienen los funcionarios publicos,

diputados y politicos. En generd estos hombres y mujeres son lideres que se forman en los



grupos pero que también tienen caracteridticas especificas, muchos de €elos militaron

politicamente en diversos partidos y sindicatos, asi como tienen un nivel educativo superior a la

media.
- Susana: yo soy muy comunicativa yo no puedo guardar mucho tiempo las cosas, yo lo comunico
inmediatamente. Entonces me [lamé la licenciada Gonzalez de la Delegacion, se estan haciendo redes de
apoyo para grupos de la tercera edad y entonces ella asi muy molesta me dice "no tiene porque llamarle a
usted Susi, digale que si algo quiere con el grupo que me hableami”. La digo "mira, Luchita, perdoname,
pero a mis amistades y las personas que me hablen, las elijo yo porque yo no tengo porque estarte... te
estoy platicando, pero no te estoy pidiendo permiso”. Dice "es que no deben ustedes de meter se en asuntos
politicos, eso es politica”, le digo "no es politica, porque todos sabemos politica desde que nacemos, si no
Iloramos no comemos, asi que no me digas que es politica, mis amistades las €lijo yo, gracias'. Yano le
volvi a platicar nada de eso, porque ademas hay cierto celo, 0 no sé que serd, que no quiere que haya nada
con otras instituciones sino que nada mas que pertenezcamos al INSEN, so pena de perder todas nuestras
prestaciones, le digo pero ¢cuales? ¢cuales? jno tenemos nada! El INSEN no tiene espacio, ahora no me
digan que eso no es politico, porque ¢quién les paga?, el licenciado Sanchez Valdés no saca de su bolsa
para pagarles, les paga el Gobierno, entonces no entiendo por qué nos prohiben que vayamos. Entonces ya

dije no, pues yo voy ir a proponer, yo creo conveniente, y asi |o hice, empezamos a pedir este... (Grupo 1,
Separada, 68, Grupo Huehuetalli).

Estos casos llaman la aencidn porque se relacionan con otros grupos de otras zonas dd Didtrito
federd que ya se han observado previamente. Son grupos sdectos de profesonistas jubilados
cuya ecolaridad es mucho mas dta a la dd promedio. Ellos representan la clspide de la
edructura socid de los adultos mayores, tienen pensiones y negocios propios que les permite
mantenerse. Estos grupos de adultos mayores son muy reducidos y escasos en redidad, pero
pueden representar a los grupos de adultos mayores de futuras generaciones, en donde ya se
observa cambio en su condicidn socid.

7. Los proveedores de servicios. entrela subjetividad y la accion publica

Los proveedores de servicios son una parte fundamenta en la creacion y mantenimiento de las
redes socides de gpoyo y en especid agudlas de tipo comunitario. De hecho dgunas
trabgadoras socides tienen como funcidén labord explicita la creacion 'y mantenimiento de
grupos comunitarios en las colonias, los barrios, las parroquias, las organizaciones civiles, entre
otros. Desconozco S dlos son conscientes de la mportancia del papel que redizan o del impacto
de las redes socides en la participacion ciudadana y la generacion de bienestar en las
comunidades, sobre todo en lo concerniente d adulto mayor. Los proveedores de servicios son
edementos sustantivos en la participacion y organizacion de los grupos, clubes y centros para
adultos mayores. Sea a través de indtituciones locales, estatdes o federales, los proveedores de
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sarvicios en genera tienden a ser técnicos 0 profesonistas en trabgo sociad, muchas veces sn
cursos de gerontologia, cuyo entrenamiento los conduce d mango de grupos. En la mayoria de
los casos, los proveedores de servicios no tienen la cepacitacion adecuada son personas

empleadas por |os gobiernos o voluntarias por las indituciones civiles o rdigiosss.

Esta poca uniformidad entre los proveedores de servicios es una limitante para € desarrollo de
las comunidades de adultos mayores. De acuerdo con la verson de algunas adultas mayores, en
ocasiones las edrategias de las trabgadoras socides generan conflicto y en muchos casos
rivdidad a interior de los grupos. Su identificacion es negativa entre las mujeres adultas
mayores, quienes d ser la mayoria d interior de los grupos tienden a tener una vison més o

menos generd y muy critica sobre la labor de estas proveedoras de servicios.

En otros casos, por d contrario las mismas integrantes de los grupos de discuson llegaron a
declarar que han existido proveedoras de servicios que las han desarrollado como grupos y como
personas. La percepcion generada en € grupo de discusion con proveedores es que hay personas
profesondizadas que tienen un diagndstico bastante redista de la Stuacion del adulto mayores
en la ciudad de México, evidenciaron conocer sus aspectos psicologicos, familiares y de salud,
asi como los comportamientos esperados de elos como de sus hijos y conocidos. También

algunos reconocen su importanciaen € mango de grupos con adultos mayores......

- Leticia. Seria un gravisimo error poner a un coordinador que no tuviera esa sensibilidad para |legar

hacia un adulto mayor porque no lo va motivar porque a lo mejor se va encontrar con la misma frialdad
que pudiera tener en casa o con los vecinos. Es una recreacion, es un esparcimiento, nosotros logramos
que salgan de su casa para convivir unas dos o tres horas en un espacio donde van olvidarse

completamente porque la finalidad de los grupos es olvidarlos de |os problemas que tengan, olvidarse de
que estan enfermos (reumas, cancer etc.) y pasar tres horas de lo mejor (Grupo 5, casada, 40, proveedora
de servicios).

Otros mas declararon su propia ignorancia a respecto y asumen que estan en esas posiciones por
e empleo y sdario. Algunos adultos mayores que son ademas proveedores de servicios tampoco
muestran un conocimiento de la dtuacion de sus contemporanecs, pero S una mayor
comprendvidad ante los problemas de sus pares. Los sdarios entre estos proveedores de
servicios son muy dispares, no hay uniformidad, o puede que esto responda a una condicion
labord discreciond.

- Carmen: Soy empleada de la delegacion Gustavo A. Madero, entonces no tengo la suficiente experiencia,
estoy aprendiendo juntamente con ellos, a parte que estoy aprendiendo, estoy viviendo |os cambios que son
dificiles porque hay que tenerles mucha tolerancia, mucha paciencia, hay que ceder tiempo, hay que
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apapacharlos, también hay que soltarlos y jalarlos de vez en cuando, tenerles consideraciones pero hay
veces que es imposible, entonces lo que trato yo personalmente es dejarlos (Grupo 5, casada, 53,
proveedora de servicios).

En gened, la inconformidad hacia las trabgjadoras socides viene mas de parte de las mujeres
adultas mayores que de los varones, aunque por supuesto hay excepciones. La sSituacion generd
sugiere una especie de rivalidad intragénero, muchas veces entre generaciones diferentes, esto es
mujeres jovenes versus mujeres en edad avanzada. Las mujeres adultas mayores declaran que la
actitud de las proveedoras de servicios a veces resulta mas importante que los apoyos

€condmicos que son capaces de conseguir para los grupos de adultos mayores.

Cuentan las participantes adultas mayores en los grupos de discuson que en los dias nacionaes
para festgar a anciano, las proveedoras de servicios que regularmente los apoyan no tienen €
detdle de llegar a sdudarlas y convivir con dlas en dgin momento dd dia Incluso, frente a la
pérdida de agin compafiero del grupo muchas veces estas personas no muestran solidaridad ni
s unen a dolor y triseza colectiva de los adultos mayores. También las citan para paseos y les
cancdan sus actividades. Sin embargo, cuando hay necesidad politica los adultos mayores son
citados para hacer compafiia a funcionarios de dta jerarquia y la convocatoria muchas veces se
redliza mediante mentiras o chantgjes.

- Pilar: Tenemos mala suerte porque siempre gue tenemos paseos... se cancelan [bromas y risas] Se

cancel6 el del (secitainstitucién) que era para el lunes que vieney se cancel 6 el dia de ayer, no fui, fuimos

mas bien a la mera hora dijeron que se cancelaba. Ahi también les baja la moral a las personas. A mi no

me la bajan ¢eh?. Y yo les digo "no se pongan asi muchachitos, porque no se pudo, a la otra se podra"
(Grupo 5, viuda, 75, coordinadora de grupo).

Las trabgjadoras socides y demas proveedoras por 1o comin son personas més jovenes que los
adultos mayores. Edta Situacion genera momentos de conflicto que alin no es del todo detectado
por los mismos proveedores de servicios. Me tocd observar en una reunion de un grupo de
adultas mayores (del cua no puedo decir su nombre) la rdacion que se establecid entre dgunas
proveedoras de sarvicios y los miembros mujeres.  Me llamé mucho la aencion que una
proveedora de jerarquia, quien tenia cerca de 30 afios, se dirigiera a las sefioras adultas mayores
no por su nombre sino por un lgano “usted’, que desde mi perspectiva explicaba € tipo de
relacion poco afectuosa y tirante entre generaciones. Estas cosas smples pero sgnificaivas
pudieran ser trabgjadas en cursos de capacitacion gerontoldgica a la que obviamente deben

cursar antes de asumir su papd de servicio. En otra ocasén me lland mucho la aencion la prisa
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con la que agunas gestoras de servicios atendian y escuchaban las demandas de un grupo de
adultas mayores, d find de la vista la opinion de las mujeres era negaiva hacia edas
persondidades no tanto por los servicios que les conseguirian sino por la forma poco cortés de

tratarlas.

Otros factores de tension internos se visudizan cuando eementos externos a grupo incorporan
cambios en la organizacion de los grupos. Por gemplo, se rdatd que algunas coordinadoras de
grupo o trabgadoras socides empiezan a cobrar por los servicios que se imparten en dlos. Esta
Stuacion es una de las mas molestas para los adultos mayores, porque dlas perciben que muchas
de sus comparieras no pueden pagar las clases. De td manera que @ cobro de agunos servicios
para € grupo propicia exclusén por situacién econdémica, cuestion que es muy criticable por
todos los compafieros. Este cobro en dinero desmotiva la integracion y asistencia de las personas
a sus grupos. Eda dgtuacion indirectamente estd afectando € fortaecimiento de la red
comunitaria de apoyo hacia € adulto mayor, amenaza las relaciones de intercambio, solidaridad
y reciprocidad entre dlas. Al surgir la cuestion mercantii en los servicios s propicia €
individualismo y se diluye € sentido de colectividad, ademés que excluye a las personas adultas

Mmayores de Mas escasos recursos.

Lo que s observa es que algunos proveedores de servicios y los coordinadores de grupos
olvidan que € objetivo principd no sdlo son las clases Sno es la interaccion misma. Las clases
son un vehiculo para llegar a fortaecer la autoestima, no solo informar Sno dar una oportunidad
de educacion a la poblacion adulta mayor que durante todo su curso de vida no la tuvo. Pero
antes gque estas dos cosas, 10 mas importante es la vinculacion de las personas adultas mayores en
un ambiente seguro, estable, no agresivo ni mercantil. Es paradgjico que en términos de politica
socid s busgue la participacion ciudadana de todos los sectores de la sociedad y en @ de los
adultos mayores se propicie una desintegracion a partir de los programas sociades que ahora son

cobrados por agunas indituciones locales y nacionales. Veamos estos sefidamientos:

- Irma: (...) siempre que llega una trabajadora social, hay problemas internos. Nosotros somos un grupo,
que hace diez afios que yo llegué aqui al grupo Nueva llusiéon. Este grupo contaba con 18 personas,
ahorita tengo una poblacién de 108 personas. Nosapoyamos desde entonces unas con otras; las veces que
el (secita institucion) ha tratado de mandarnos una trabajadora social, la mandan, pero va ella a querer
poner sus disposiciones siempre cobrando. Entonces estos grupos no tienen la forma de estar pagando una
clase y otra clase, entonces nosotros Nnos apoyamos con nosotras mismas. Nosotras mismas, la que sabe
alguna cosa nueva que la aprendid, la lleva y la compartimos con las demas. Entonces nosotros o que
tratamos que no haya eso de que las trabajadoras sociales van y dicen “ pues la clase de tejido cuesta 5
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pesos, la clase de esto cuesta...” , porgue son grupos de apoyo que no podemos estar pagando. Bueno, hay
unos que si podemos y otros que no, entonces para |os que no puedan se sientan que no pueden todo lo
hacemos gratuito (...). En este grupo en tres ocasiones el (se cita institucion) ha tratado de poner sus
trabajadorasy me los corren, entonces ya se va la trabajadora, regresa la gente y convivimos muy bonito.
Tenemos de vez en cuando el apoyo de la Delegacion, de un paseo gratuito, vamos. Nos mandan pléticas,
las aceptamos. El Centro de Salud cercano a nosotros nos manda igual, platicas, vacunas, que €l
papanicolau. Es lo que tenemos de apoyo -digamos a nivel Gobierno, nada méas. Todo lo demés lo
hacemos por nuestros... (Grupo 5, viuda, 61, Grupo Nueva |lusion)

S bien & problema parece enfocar a las trabgadoras socides, 1o cierto es que elas se ven
impedidas de poder ayudar a los grupos porque elas también obedecen dérdenes y saben de los
impedimentos indituciondles a los que se enfrentan tanto las indituciones como los grupos. De
hecho también dlos tienen gran inconformidad ante la disminucion de presupuesto o la
inequitativa digtribucion del ingreso para e mang o de indtituciones.
- Pedro: Cuando menos en el caso de (se cita institucién) es muy pobre el presupuesto y la falta de mas
personal, se puede decir que cada grupo para que cumpliera con su objetivo al 100% deberia de contar
con un trabajador social o una trabajadora social, maestros de diferentes manualidades, un promotor
deportivo y un psicélogo pero desgraciadamente hay ocasiones en que nada mas esta la trabajadora social
y ella esla que tiene que practicamente resolver todos los problemas, dedicarse a todo, digamos desde la
doctora corazon hasta la persona que se encargue de ayudar a una socia a pasar €l hilo por la aguja, o

sea que ese es el gran problema. S hubiera todo ese personal seria otra cosa muy diferente. (grupo 5,
casado, 44, Trabajador Social).

El papd dd trabgador socid es muy importante y un cgpital humano no vaorado en las
indtituciones plblicas. Habria que redizar un trabgo mas especifico sobre su pape en los
procesos de integracion socid y participacion ciudadana no sdlo de los adultos mayores sSino
también de otros sectores sociales. Al parecer su papel como mediador no le permite un trabgo
consgtente o coherencia en su labor. Son impotentes ante las indtituciones pero también ante los
grupos de adultos mayores. Edta sStuacion llega a confrontar a los adultos mayores con sus

principales diados |as traba adoras sociaes.

Otro aspecto que es muy importante es la circulacion del personal. Los adultos mayores sefidan
que frecuentemente hay cambio de persond, llegan nuevos servidores publicos muy jovenes Sn
experiencia, en generd y mucho menos hacia € adulto mayor, <<pues no saben |o que es llegar
a vigo>> y por tanto no tienen la sensbilidad para atender a esta poblacion. Un probable
conflicto intergeneraciond en redidad tiene mé que ver con un problema de circulacion de
persond, una orfandad indituciondizada que rompe los vinculos emociondes entre los

proveedores y los miembros de los grupos. Para los adultos mayores sean mujeres o varones,
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rehacer los vinculos con las indancias de poder es complicado y genera una sensacion de

malestar y descontento.

Edta practica politica de cambiar congtantemente a los servidores publicos, tan comin en la
adminigracién publica, tiene repercusones muy importantes para @ desenvolvimiento de los
grupos de gpoyo y por ende de las redes comunitarias. Los trabgjadores sociaes son parte de las
redes socides de un espacio determinado, por tanto su cambio y nueva colocacion puede afectar
la dinamica de los grupos. Pueden ser tan importantes que los cambios llegan a destruir a los
colectivos. El cambio puede ser positivo pero 1o cierto es que la generacion de vinculos entre los
adultos mayores y las ingtituciones atraviesan por los trabgadores sociales. Ellos tienen un papd
de enlace, pero en muchas ocasones no estén formados para aender a este sector socid. El
trabgador sociad o € gestor para € grupo de adultos mayores no debe ser seleccionado por
excepcion Sino por su preparacion 'y conviccion. Es decir, debe edtar preparado para dlo
intdlectud y vdordivamente, debe tener una formacion gerontoldgica integrd, y lo més
importante es que debe sentir satisfaccion por € servicio que proporciona. Una especie de
profesondizacion es lo que trato de explicar. ESte no es un ided, ha exigido y € éxito de

muchos grupos se debe justamente a esa existencia.

Sn embargo, en dgunas ocasones d interior de los grupos se vidumbra una rivdidad entre
generaciones y entre las coordinadoras de los grupos y las trabgjadoras socides. La dindamica de
los grupos implica ciertos consensos d interior que las proveedoras de servicios socides no
conocen O pueden respetar. En la gran mayoria, la experiencia de los adultos mayores en €
quehacer de las organizaciones socides los lleva a someter a consenso las decisiones sobre las
actividades programadas para los adultos mayores. Esto es més rao cuando una ingtancia
religiosa 0 gubernamentd estd de por medio. Frente d consenso como forma de trabgo las
coordinadoras 0 las proveedoras de servicio llegan y a veces proponen cuestiones que no han
sdo consensadas ni autorizadas por los propios receptores del servicio, esto es, los adultos
mayores. Las formas de intervencion por parte de los trabgadores socides es un emento que ha
sdo muy vaorado por adgunas especidistas (Dabas, 1999), pero que no ha sido objeto de
reflexion indtitucional aunque se hizo mencidon de dlo en las sesones de grupo con proveedores

de sarvicios.
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- Pilar: Pero pasa esto, que luego la trabajadora social, le parece mal, que uno como persona que ahi
Ilega, se meta uno, dice que estaba usurpando el puesto de uno, es eso. A nosotros no nos pagan, a ellassi,
a nosotras no. Lo haciamos porque creciera el grupo, porque habia personas que no sabian y nosotros las
[levabamos.

- Pilar: alegamos siempre con las trabajadoras sociales, peleamos con las trabajadoras sociales porque
bueno pues mi grupo, digo mi grupo porque estoy ahi, no porque sea mio-, por qué no nos mandan
maestros, por qué ese grupo esta tan abandonado, eso también es |o que se alegaba siempre en el INSEN,
por qué no habia maestros, por qué no hos apoyaban mas, por qué no nos estimulaban méas todavia, ahi se
par6. Hay que buscar por otro lado como ella hace, pero les molesta luego porgue uno lo hace, les
molesta, empiezan a que uno por que. Pero si ellos no dan pues que den, como yo se los dije en una
ocasion, "jbueno si ustedes no dan, dejen que otra persona nos den!" (Grupo 1, separada, 75, Grupo
Huehuetlalli).

Desde la perspectiva de dgunos proveedores de servicios la Stuacion es muy complga Ellos s2
senten frustrados también ante la carencia de recursos con los que tienen que trabgar. Ellas
tratan de defender a las indituciones pero también son conscientes de sus problemas y
limitaciones. La disminucion dd gaedo socid que e reflga en muchas ingancias del gobierno
federd, encargadas de la imparticion de politicas publicas, propicia una disminucion de recursos
humanos, infraestructura y logistica que permita ayudar a la formacion de redes. Los adultos
mayores desconocen € pape de las trabgadoras socides y su enfrentamiento a interior de las
indtituciones y los funcionarios publicos no comprenden € desanimo que genera la escasez de
recursos humanos, los programas incumplidos y d impacto que tiene esto en d fortaecimiento

de la sociedad civil atraves de las redes comunitarias de gpoyo para adultos mayores.

- Martha: Por ejemplo la gente ya lo entiende muy bien porque nosotros nos enfrentamos todos los dias a
lo mismo -por qué esto y por qué lo otro-y yo le digo ¢saben qué? No se pudo hacer esto pero vamos hacer
esto con otros recursos, con |o que podamos, con lo que tengamos.

- Pedro: Trata uno de sacarlos adelante.

- Martha. Vamos a ir al parque y nos vamos a divertir de la misma forma que si estuviéramos en otro lado
nada mas necesito de su parte disponibilidad por querer hacerlo (Grupo 5, casada, 40, Trabajadora
social).

- Pedro: Tienes que cubrir la parte de la cual tu no eres responsables. (grupo 5, casado, 44, Trabajador
social).

Las indituciones publicas tienen un estrecho contacto con los grupos organizados de adultos
mayores. De hecho a partir de estos colectivos es como se difunde la informacion y se consolida
e didribucion de los servicios En Aragon, agunos grupos organizados también son
supervisados por las ingdituciones de manera permanente a través de las trabgadoras sociaes.
Edta labor que busca integrar socidmente a la poblacion adulta mayor por parte de ambas
indancias, los grupos organizedos y las indituciones publicas, no es dd todo visble en las

discusones en materia de politica socid. No es actudmente parte de la discusén gerontoldgica
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pero consdero que en los hechos amerita una gran reflexion. Millan (1994) ha sefidado que la
potenciacion de las relaciones entre las indituciones plblicas muchas veces reposa en su
integracion con formas de solidaridades informaes que se complementan como edrategias de

accion para beneficio de las poblaciones.

Otro aspecto que es muy importante también sefidar que los mismos servidores publicos
perciben que sus compafieros de trabgo les discriminan porque aienden a grupos de adultos
mayores. Relatan que frente a excursones 0 paseos, sus colegas les dicen <<¢cOmo ya te vas
con tus vigjitos?>> 0 <<y ahora ¢a donde vas a llevar a tus vigjitos?>> y estos comentarios los
consderan expresiones que cuestionan su labor y les restan vador. Este hdlazgo no ha sdo nunca
antes reconocido en ningun trabgo sobre politicas y sobre adultos mayores. Las discusiones con
proveedores de sarvicios sugiere que la discriminacion que sufren las personas en edad avanzada
por las demés generaciones también llega a ser una experiencia que sufren sus proveedores de
savicios por pate de colegas. Edta discriminacion genera resigencia que muchas veces se
traduce en comportamientos autoritarios, renuncias y actitudes no agpropiadas hacia d adulto
mayor. Diria yo actitudes gerontofébicas que gercen las generaciones, las personas, los

funcionarios publicosy d find las mismas indituciones haciad adulto mayor.

Esa sensacion de discriminacion se presenta cuando hay que e€egir a un segmento entre
diferentes sectores socides para distribuir un escaso presupuesto. ¢Cud es @ grupo beneficiario
los discapacitados, las mujeres, los nifios 0 los adultos mayores? Es una pregunta que implica,
dede la toma de decisones y la accion politica, seleccionar a un grupo con base en ciertos
criterios (mayor demanda, impacto en la opinion plblica, mayor cobertura demogréfica,
influencia politica, respuesta electora, entre otros) qie se intuye pueden ser mas importantes que
otros. Estos criterios pueden ser subjetivos y pueden ir cargados de los vaores persondes del
politico, as como de sus prguicios individudes y preferencias ideolOgicas. Estos criterios
también cambian con d tiempo a patir dd cambio demogr&ico pero también la coyuntura

politica

Todo en conjunto es un reflgo de la devauacion dd ser humano, de determinismo de la edad
para obtener 0 conservar una posicion en la sociedad. Es también muestra de que la problemética

de los adultos mayores no se ha trabgado en @ discurso interno en las indituciones y en las
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mismas comunidades desde una perspectiva sociologica La vison de que d trandto de una
estructura por edad joven a otra entrada en afios se ha percibido por las ingtituciones publicas
como un problema apocdiptico y no como una oportunidad histérica en las sociedades actuaes.
La gtuacion problemética no es la poblacion, su forma o edtructura, sno las condiciones de
pobreza y marginacion que experimentan no solo los adultos mayores sno también otros
sectores de la poblacion. La dinamica socid que surge del envegecimiento demogréfico puede ser
un recurso humano con potencia para recuperar las normas de reciprocidad intergeneraciona e
intrageneraciona que se pierden frente d individudismo de la sociedad mercantil actud, en
donde la sdud, @ bienestar, la compafiia, la aencion tiene un precio y d vaor socid se confunde
con € vaor monetario.

8. Las redes sociales, los grupos de adultos mayores y la calidad de vida en la vgez: un

andliss desde la per spectiva de género

Explicitamente, las redes comunitarias son una dimenson por lo general poco explorada en €
andliss sociolégico desde la perspectiva de las redes socides, mucho menos en su relacion con
d envgecimiento demografico. Lo cieto es que en México, y precisamente en d Digtrito
Federal, perssten muchos arreglos socides basados en las comunidades que trascienden a todos
los grupos socides y las generaciones. Sin embargo, la presencia de las comunidades también
han experimentado cambios y transformaciones, derivadas de la urbanizacion, € mercantilismo,
e crecimiento demogréfico y las crigs econdmicas. AUn en muchas colonias y barrios la idea de
vecindad y cercania se dga sentir a través de las fiestas ciudadanas, parroquiades o de barrio,
aunque su papd varia dependiendo del sector socia y dd perfil de sus integrantes. Muchas veces
esa sensacion de vecindad no llega a tomar accion hacia ningln objetivo concreto como pudiera
ser la inseguridad publica, la demanda de servicios, @ aumento de las tarifas en energéticos,
entre muchos mas. La comunidad a pesar de ser un entramado de vinculos y relaciones sociaes
no genera redes de apoyo por si misma ya que carece de direccion y de una meta comun. Td
pareciera que dentro de las comunidades se percibe una suma de individudidades y no entes

colectivos con organizacion propia

Justo frente a esta forma de relaciones socides, en México y concretamente en € Disgtrito Federd

dgunas indituciones tienen como objetivo € fortdecimiento de la sociedad civil a través de
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grupos y pequefias organizaciones socides. En eda logica hay cada vez un mayor nimero de
grupos, clubes, centros para adultos mayores, discapacitados, nifios, mujeres, entre otros mas,
que muchas veces trascienden la demarcacion definida geogréficamente y hacen que € termino
comunidad sea un espacio socia determinado por la percepcion de cercania y vecindad no por la
distancia rigurosamente medida.

En esta logica pequefios montos de poblacion con 60 afios y mas a través de grupos de adultos
mayores tienden a satifacer una demanda de incluson socid. Son grupos que necen frente a la
inicidiva de unos cuantos, generalmente amigos y conocidos, que perciben estta necesdad en su
comunidad. La conciencia por satisfacer necesdades materides y no materides. econdmicas,
ingrumentales y afectivas generan estas redes dentro de la comunidad. Sin embargo sus espacios
de accion son muy reducidos consiguen pocos gpoyos econdmicos, cuentan con asesoria
esporadica y en redidad con lo que més cuentan es su propio capital humano, o sea dlos

mismaos.

Este proceso atraviesa en agunos adultos mayores la construccion de una identidad de grupo
<<nosotros los adultos mayores>> |os que necesitan atencion, demandan apoyo, actlan de una
forma determinada, disfrutan cierta misica y piensan en un determinado sentido. Identidad que
contrarresta la sensacion de soledad y aidamiento que la sociedad a través de sus indituciones
publicas y privadas llega a trasmitir a quienes muestren una determinada acumulacion de afios de
vida También ese adamiento se percibe en quienes han experimentado ciertas transciones
(separacion, viudez, nido vacio) y en quienes descubren que € apego familiar sdlo stisface una

parte de sus vidas.

Justamente en ese sentido, es cuando se puede hacer vishble & papd de las redes comunitarias en
la cdidad de vida de la poblacion adulta mayor. Incidencia menor frente a un voluminoso
cimulo de necesdades, pero en donde las redes familiares, no familiares, comunitarias e
indtitucionales no las llegan a satisfacer completamente porque las diferentes redes se tradapan,
contradicen y anulan mutuamente. Desde la perspectiva gerontoldgica es sabido que las redes
familiares son fundamentales, nadie cuestiona su importancia. No obstante, es relevante para una

mayoria de adultos mayores con ciertas caracteristicas, no para los solteros, los sin hijos, entre
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otros. Ademas cada tipo de red aporta diferentes tipos de ayuda, en cantidades variables y con

sgnificados disimiles para quienes las reciben como para quienes las otorgan.

Lo ideal es que cada uno de nosotros, mujeres y hombres, podamos hacer visibles los cuadrantes
de las redes sociales en nuedtras vidas (Esquema No. 3 basadas en Suski (1999; citado en Arias,
2002). La utopia es que lleguemos a fortalecerlas y diversficarlas en términos de sus miembros,
coordinarlas en uno o varios objetivos comunes, convocarlas con cierta frecuencia, pero también
dgarlas descansar. Lo cierto es que cada una de estas redes es insudtituible con otra. La familia
no puede reemplazar a los amigos, y estos no pueden sudituir a la comunidad. Cada tipo de red
tiene funciones especides, pero también tiene espacios de injerencia y campos de accion
determinadas. Es posible que nunca los dementos de una red familiar lleguen a conocerse con
otros miembros de la red comunitaria, pero la informacidén de una sociedad se trasmite a partir de

este gran entramado de redes socides.

Conocer las multiples dimensiones de las redes, en sentido edricto, permite visudizar una gama
més amplia de mecanismos por los cuaes pueden las necesidades humanas satisfacerse mas en la
etapa de vegez. Aunque de hecho o es en cuaquier otra etapa. Otra verdad sobre dlas, es que la
composicion y edtructura de las redes socides (familiares, no familiares, comunitarias, €tc...) no
son congdantes en € tiempo ni en @ curso de vida. Las redes socides son destructibles frente a la
pobreza (Gonzdlez de la Rocha, 1999), las coyunturas politicas (dictaduras) y € cambio cultura
(industria de masas). Las redes cambian en d curso de vida nacen, crecen, decrecen y se
extinguen como sucede con las etgpas de ciclo de vida familiar. Las redes también tienen su
cico, aunque agunas son més duraderas que otras. Las redes familiares pueden acompafar d
anciano hasta su muerte, las redes de amigos y vecinos en la vegez tienden a debilitarse como
efecto de la mortdidad en estas generaciones. Las redes comunitarias pueden debilitarse frente a
la transformacién urbana o la migracion de sus miembros. Por dltimo, las redes con las
indituciones también llegan a sobrevivir a la poblacion adulta mayor, aunque fenecen con los

cambios en la estructuraingituciond, los movimientos de persond y € recorte presupuestd.

Frente al descenso de la fecundidad las redes socides pueden ser una edrategia que adopte la
sociedad en la cud las redes familiares de menor rango, por € menor nimero de hijos, puedan

complementarse con las redes no familiares (amigos y vecinos) y las redes comunitarias. De

110



hecho asi esta sucediendo ya ahora. Los grupos de adultos mayores en la zona de Aragdn tienden
a descargar a la familia y se digtribuyen las labores de apoyo en las redes comunitarias y no
familiares. De dguna manga s flexibilizan los Sgemas de intercambio intrafamiliar y
extrafamiliar. Por dlo, la diverdficacion de las redes en términos generaciondes como sugiere
Krassoievitch (1998) es importante, porque permitira la continuidad de la misma, ademés de
generar una relacion tolerante de diversas formas de ver e imaginar d mundo. Las redes
comunitarias relacionadas con los adultos mayores pueden llegar a trascender a propio anciano
pero en ocasones pueden ser vulnerables ante los cambios y acciones politicas locales.
Deggraciadamente, dependiendo de la coordinacion, las redes comunitarias pueden llegar a ser
Sectarias, pueden gercer discriminacion y excluir por género (varones) y clase socid (los meor
Situados econémicamente), aungque en ocasiones también por generaciones (los mas jovenes y los

ma&s vigos).

La cdidad de vida de la poblacion adulta mayor depende de un mosaico de mulltiples
condicionantes de van desde lo materid hasta o emociond. En la investigacion desarrollada en
los paises en desarollo se ha logrado enfatizar € papel de o materid pero se ha dado poca
importancia a los aspectos no materiales en la caidad de vida de la poblacion en edad avanzada.
Bgo eda perspectiva las redes familiares, no familiares, comunitarias e inditucionales permiten
entender la relevancia de cada uno de los tipos de ayuda (dinero, cuidado persond, tareas
indrumentaes, informacion, afecto y compafia) y € sgnificado que pueden llegar a tener en la
configuracion y mgioramiento de la cdidad de vidaen lavegez.

Paa las mujeres, de cudquier edad, las redes socides y en especid, las familiares y
comunitarias, son espacios socides fundamentdes en su desarrollo persond. Sn embargo, las
mujeres por su limitada participacion econdmica en la ciudad de México no tienen nexos con las
indituciones. Mientras que los varones tienen dificultades en la socidizacion, su entrenamiento
socid ha Sdo escaso y en edades avanzadas se acentlia su aidamiento, € cud llega a ser de dto
riesgo a la muerte de la esposa. Las redes comunitarias de los varones tienden a ser de mayor
rango pero con relaciones poco sdlidas. En las mujeres en edad avanzada la mayoria de las veces
sus redes son de menor tamafio y llegan a establecer relaciones mas Solidas durante un mayor
tiempo. Para dlas € rango o tamafio no es tan relevante en la dindmica de la red como la cdidad

de las relaciones. Para los varones @ rango llega a ser mucho mas importante que la solidez de
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las relaciones. Por tanto @ efecto en ambos casos es diferente y la familia es un daro gemplo de
dlo. Un varon pudo llegar a tener muchos mas hijos que aguna de sus esposas, pero dlas
establecen una relacion muy estrecha aunque solo hayatenido uno.

La participacion econdmica de los hombres sugiere que dlos pudieron llegar a tener redes mas
amplias pero que no perduran ni se conservan durante las diferentes etapas de la vida. Por otro
lado, @ desenvolvimiento doméstico de las mujeres las acerca a Stuaciones cotidianas en donde
establece relaciones con otras mujeres que experimentan etapas de la vida smilares (escuda,
club, iglesa, mercado, entre otros). El dgnificado que se les aribuye a edtas etgpas puede

generar consenso entre dlas, experiencias compartidas y un nexo insudtituible.

Por otro lado, la mayor sobrevivencia femenina hace que la mayoria de los varones tengan una
vgez acompaliada de parga Su red familiar parece ser la de mayor presencia en los casos
observados. Mientras que para las mujeres en edad avanzada de las cuaes la gran mayoria son
viudas 0 separadas, la familia sdlo son los hijos quienes ya estdn experimentando las primeras
elgpas de su propia formacion familiar y las mujeres ven disminuida la presencia de la red
familiar, tomando importancia las redes de no familiares y las de la comunidad. Sélo en adgunos

varones con mayor sobrevivencia se puede observar € aprovechamiento de esta oportunidad.

En resumen, las diferentes redes socides tienen una dinamica entre s drededor de los
individuos. En ocasiones la dindmica de las redes familiares se confronta con la dindmica de las
redes comunitarias 0 no familiares. Edta Stuacion hay que reflexionarla un poco més, porque
desde la teoria y desde la evidencia cuditativa arrojada en este estudio, cada una de las redes
cubre necesidades especificas. En @ caso concreto de las redes comunitarias, la investigacion
cuditativa sugiere que la duracion de estas redes es limitado y puede tomar mayor presencia
cuando la familia mé amplia de interaccion dd adulto mayor comienza a disolverse y a
establecer nuevos hogares. También se encontré que los apoyos no materides son los principales
tipos de ayuda que las redes comunitarias llegan a proveer d anciano, sobresdiendo la nocién de
identidad, la compafiia y € afecto. Los grupos de gpoyo como una manifestacion de las redes
comunitarias enlazan a los adultos mayores en metas compartidas, retos colectivos, que aunque
diferentes para hombres y mujeres, llegan a influir en estados de animo sdudables, mayores
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nivdes de informacion, menor adamiento familiar y socid y una serie de interacciones que

nutren su experiencia persond y grupd.

9. Conclusionesy recomendaciones

“Nada estd a salvo del destino. Nunca
admires a poder, ni odiesa enemigo,
Ni desprecies a que sufre” Simone Weil

La presente investigacion tuvo objetivo genera conocer @ pape de las redes comunitarias de
apoyo en la cdidad de vida de hombres y mujeres con 60 afios y mas en la zona de Aragon en la
delegacion Gustavo A. Madero en México, Didrito Federal. Eda interrogante de investigacion
implicd identificar los mecanismos de participacion y la expeiencia en la organizacion de
personas con 60 afios y més, as como los sgnificados que hombres y mujeres de esas
generaciones les aribuyen a sus redes comunitarias. Adicionadmente se identificaron las formes
de apoyo y las sStuaciones de reciprocidad establecidas, asi como los factores que pueden
determinar la no participacion, los dementos de tenson para hombres y mujeres y la percepcion

de los proveedores de servicios que coordinan y dirigen servicios hacia este sector socid.

Con base en este objetivo se decidié que una forma de aproximarnos a las redes de gpoyo
comunitarias era a través de grupos de adultos mayores organizedos en la zona de Aragon.
También implicd reconocer @ discurso de tres segmentos diferentes de poblacion; por un lado,
hombres y mujeres adultos mayores que participan regularmente en grupos organizados de tipo
comunitario; por otro lado, hombres y mujeres adultos mayores que no participaron en € Ultimo
afio en los grupos organizados a pesar de conocerlos; por Ultimo, proveedores de servicios que

trabgjan en la zona seleccionaday son reconocidos por [os grupos de adultos mayores.

Egte estudio responde a un contexto de envgecimiento demogréfico en los paises en desarrollo
en los cudes los gpoyos “formaes’ como la cobertura por seguridad socid son insuficientes y la
inverson en politica socid ha disminuido como consecuencia dd cambio econdmico. En estos
escenarios las diferentes edrategias “informales’, concebidas como los mecanismos por los
cudes la poblacion llega a organizarse, resulta una temética relevante. Ad tiene lugar la
importancia por las redes socides, y en especid por las comunitarias, ya que representan una
dternativa de bgo costo que no sudtituye pero que S puede fortdecer d desarrollo ingtituciond
gubernamenta y no gubernamentd, puede ser una edrategia para satisfacer las necesdades
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socides de los diferentes grupos organizados y en general puede megorar la cdidad de vida de las

poblaciones.

Para ello en una primera etgpa se readizd una revison del estado de arte sobre la categoria redes
socides en la investigacion sociodemogréfica y gerontolégica actud. Se destacd que todas las
personas estamos inmersos en redes sociales durante todo nuestro curso de vida Sobresde en
eda revisdon la perspectiva de género que visudiza caracterigticas diferentes en las redes socides
tanto para hombres como para mujeres. Sin embargo, las redes socides se transforman en ese
tiempo, fortaeciéndose en adgin momento y debilitandose en otro. Justo en la etapa de veez las
redes socides experimentan cambios derivados de procesos inditucionales, culturales y
demogréficos. Igudmente se destacO que no todas las redes socides son redes de apoyo, la
evidencia muestra que aunque conocemos a las personas a cierto nivel no todas estan dispuestas
a gercer una accion de ayuda hacia sus familiares, amigos, conocidos 0 desconocidos. Dentro
de conjunto de redes socides de apoyo existentes s diginguen hasta d momento las redes
familiares, las redes no familiares, las redes comunitarias y d vinculo entre las redes socides y
las indituciones. Aunque se destacd que en la redidad las diferentes redes pueden edtar
tradgpadas y sus miembros pueden estar insertos en diferentes espacios, 1o cierto es que
diginguir a las redes entre s tiene rdevancia tedrica cuya contribucion es fundamenta en d
andisis socioldgico actud.

En lo que respecta a las redes socides de apoyo para la poblacion adulta mayor las
investigaciones previas mograron que exise una gran idedizacion por @ pape de las redes
familiares en la provison de gpoyos hacia € adulto mayor descuidandose € papd de las redes no
familiares, comunitarias y su enlace con las indituciones. Destacan que las diferentes redes
gportan diferentes clases de apoyos a la poblacion adulta mayor en una especie de sstema de
intercambio con cierto grado de reciprocidad. Sobresden & apoyo monetario, instrumentd y
emociond. Se menciona @ mantenimiento y reconstruccion de la identidad socid a través de la
exigencia y funcionamiento de las redes socides. En donde s= pone en evidencia que la
interaccion socid puede generar beneficios emociondes y estados de &nimo sdudables. En todas
las redes socides de gpoyo se generan intercambios que pueden llegar a tener reciprocidad
inmediata o diferida. Mientras més intimidad hay entre las personas de una red de apoyo menos

inmediata es la respuesta a la ayuda otorgada. Dentro de la discuson de redes sociaes de apoyo
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s identificaron varios conceptos e indicadores para medir la categoria de andiss “redes
socides’. Una de dlas es d rango o tamafio, la densdad o grado de interrdlacion de los
miembros, dispersén espacid, funcionalidad, homogeneidad y heterogeneidad, intermediacion,

agrupamiento, entre otras.

Retomando € pape de las redes comunitarias de apoyo en la calidad de vida de hombres y
mujeres adultos mayores, la evidencia previa es ecasa, pero resdta € sentido de comunidad o
pertenencia que pueden tener las personas hacia un grupo especifico 0 un espacio socid
determinado (territorio). Las redes comunitarias representan dternativas diferentes para hombres
y mujeres, en las redes de cuaquier grupo de edad prevaece la mayoria femenina Ademéas de
género, las redes comunitarias también generan diferencias en las &eas rurdes y urbanas y
llegan a proporcionar ayudas diferentes en comparacion con las redes familiares y no familiares.
Sobresdlen la compafiia, la informacion, € apoyo emociona, y esporddicamente € gpoyo

econdmico.

El andliss de las redes comunitarias requiere estrategias metodoldgicas complgas que permitan
captar con la mayor fiddidad la dindmica, reciprocided, smetrias, densdades, conflictos y
mecanismos de participacion, organizacion pero también de sus representeciones y sSignificados
para hombres y mujeres. Sin embargo, en eda invedigacion se optd por utilizar grupos de
discuson para hombres y mujeres adultos mayores, asi como para proveedores de servicios. La
eleccion de los grupos de discuson reposa en € hecho de que a través de estas técnicas es
posble captar € discurso de los grupos socides, sus explicaciones, opiniones y percepciones
sobre determinadas  experiencias colectivas e individuales. En la produccion de grupos de
discuson la unidad de andlisis es d grupo en interaccion, se basa en las redes previamente
edablecidas o que resulta fundamentd para € cumplimiento de nuestro objetivo de
investigacion. Otra caracterigtica de los grupos de discusion es que € moderador se rige por una
guia semiestructurada que permite d grupo conversaciond establecer € orden del discurso y los
temas prioritarios con base en la tematica genera planteada. Las discusiones fueron transcritas y
procesadas en paguete para computo Nudist, que permite identificar los relatos a través de un
entramado de variables (nodos) que a su vez tienen variables derivadas 0 més especificas. Con

elo serediz6 d andisis de contenido y lainterpretacion de lainformacion cuditativa
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La construccion de la identidad. Entre los hdlazgos més importantes de edta investigacion se
encuentra € hecho de que la participacion y assencia a los grupos organizados de adultos
mayores genera una identidad socid que se identifica cuando los participantes en los grupos de
discuson toman decisiones en conjunto y participan regularmente en actividades extrafamiliares,
asi como cuando hablan en plura de sus luchas por sarvicios dignos para la colonia como para
los adultos mayores, identificandose a estos como actores socides de importancia politica. Esta
identidad los protege y les da un discurso de resstencia frente a las actitudes de marginacion de
otras generaciones O las Stuaciones de agreson que provienen de la familia, los parientes, los
conocidos y desconocidos. La identidad socia genera un sentido de pertenencia y una imagen
vaoradade adulto mayor.

Participacion de los adultos mayores. La evidencia cuditativa también mostré6 que la
participacion de los adultos mayores en redes comunitarias es diferencid. Las mujeres en edad
avanzada participan con mayor frecuencia y en mayor nUmero en los grupos organizados. Son
agentes que protagonizan las actividedes extrafamiliares, asi como los mecanismos de
organizacion. Los varones tienen una mucho menor presencia, aunque cuando llegan a participar
asumen una posicion protagonica. Esta evidencia coincide con otras investigaciones (Ravazzola,
1999) que han observado como las mujeres incluso de otras generaciones llegan a ser las
principales integrantes en las redes comunitarias y organizaciones civiles por su presencia

mayoritaria, asstencia frecuente y coordinacion.

Se descubrié que en la zona de Aragdn, muchas de las mujeres que inician la organizacion de los
grupos tuvieron dguna experiencia previa en otro grupo, pero por diferencias se adaon y
comenzaron una nueva organizacion. Los grupos comenzaron con los amigos, vecinos y
conocidos de la zona, a lo que posteriormente se suman nuevos integrantes. En varios casos se
encontrd que dlas tienen una experiencia en gestoria de recursos, relaciones plblicas y tienen

cierto capital socia significativamente mayor a promedio de las mujeres de estas generaciones.

Para muchas mujeres € crecimiento ddl grupo es un indicador de que su organizacion va por
buen camino. Su fuerza radica en que cada vez puede ser més grande. Parte de la organizacion es
muy importante la diverdficacion de las actividades extrafamiliares, la concertacion con

indtituciones que proporcionen asesoria, pdcologia, atencidon médica, entre otros. Para las
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mujeres participar en un grupo Sgnifica una liberacion de sus roles de género. Ellas tienen
facilidad para establecer rdaciones de amistad entre sus compafieras y vecinas. Su socidizacion
las entrena para cuidar estas relaciones, las cudes se sguen conservando y forman parte de sus
redes comunitarias. Otro aspecto que resultd muy importante es la reciprocidad en sus relaciones
comunitarias, las mujeres adultas mayores no solo reciben gpoyo también tienen facilidad para
otorgarlo. Senten satisfaccion ad hacerlo y hay oportunidad de autoredizacion a través de la
reciprocidad de las redes. Sus motivaciones son sus problemas familiares, la necesidad de hacer
cosas diferentes, de poder obtener un espacio de libertad persona, de cuidado de si mismas, de

entretenimiento y diverson.

En dgunos casos las redes dgnifican un encuentro afectivo, un espacio de compafiia cuando la
familia esa ausente, 0 han llegado a trandtar dgunas etgpas como la viudez, es también un
espacio de seguridad, un refugio donde personas de las mismas generaciones con tiempo de vida

compartidos se remontan através de lamuisica o ddl baile a sus propias experiencias de juventud.

Como llega a suceder en otras latitudes, los varones tienen una escasa participacion en los grupos
comunitarios de apoyo. Entre aguellos que llegan a participar regularmente sobresden los
estados de &nimo sdudables, un gusto por la mayor convivencia con mujeres de su edad. Ellos
llegan a los grupos una vez que han limitado sus redes familiares a partir de la muerte de la
egposa y d casamiento 0 sdida de los hijos. Cuando alin son casados las esposas |os motivan
para buscar actividades, aunque dlas no participen. También los varones adultos mayores llegan
a los grupos por prescripcion médica o porque a jubilarse los amigos les advirtieron de los
sintomas de la depreson y la necesdad de buscar un grupo de adultos mayores. Desde la
perspectiva de los propios adultos mayores esta escasa participacion en grupos se debe a su
excesva presencia labord y su limitado tiempo la edablecer relaciones, a que fueron
proveedores econdmicos y responssbles dd mantenimiento de sus hijos. Los condicionamientos
de género en la vgez de la poblacion masculina también llegan a imponerse a través de las
actividedes consideradas propias de los hombres y que en muchos casos llegan a limitar la
congtruccion de sus redes comunitarias, de hecho elos carecen del entrenamiento para establecer
lazos de amistad o compafierismo. Desde la perspectiva masculina sus relaciones se establecen
con cierta jerarquia en la que muchas veces dlos tienen un pape centrd que a perderse por la

viudez o € retiro generan estados de animos depresivos, adamiento y soledad. Lo cierto es que
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a través de los grupos los varones tgieron nuevas reaciones interpersondes. Estos vinculos
representan nuevas oportunidades como incluso la posbilidad de encontrar una nueva parga
emociona 0 espacios de recreacion y compafiia

Mientras los varones tienden a negar la etapa de vegez en sus vidas tratando de dargar su etapa
activa 0 su responsabilidad familiar, las mujeres tienden a negociar sus roles de género frente a
los hijos y conyuge. En ambos comportamiento hay una resigencia implicita a la imagen socid
sobre la vejez, hay una lucha inconsciente o consciente frente a los eterectipos. El placer, la
diverson, d desxcanso y d espacimiento son aspectos que muchos adultos mayores
independientemente del sexo, siguen rechazando. Un grupo sdecto de hombres y mujeres llegan
a trandformar una imagen padva de la veez a través de rompimiento con € esterectipo, luchan

por los adultos mayores, luchan por sus comunidades y luchan por su cdidad de vida

Eda Stuacion llega a redizarse de manera individud pero también en pargas. Este es otro
halazgo inesperado de esta investigacion pero que parece sudantiva frente d dargamiento en la
eperanza de vida de la poblacion capitdina. EI mayor tiempo de vida tanto en mujeres como en
varones (79.4 y 75 afios, respectivamente) puede también estar generando un mayor tiempo de
convivencia en pargdas. Aunque exise una sgnificativa presencia de viudas y viudos, los cierto
es que también prevaecen en segundo lugar de importancia la poblacion en edad avanzada que
contindla unida 0 casada. En los grupos organizados de adultos mayores esta imagen dd adulto
mayor en parga no es de todo vishble Pocas mujeres que regularmente participan en grupos
assten con sus eposos, pero también pocos hombres que frecuentemente asisten a los grupos lo
hacen con sus esposas. S bien es cierto que los grupos de adultos mayores representan un
egpacio de liberacion para mujeres y varones, también podria sgnificar una oportunided de
reencuentro de la parga y un momento de interaccion compartida en donde ambos puedan

establecer nuevos vinculos o fortaecer los ya existentes.

Otro aspecto que hay que sefidar en estas conclusiones es que los mecanismos y sgnificados de
la participacion que hombres y mujeres —s0los 0 en parga— experimentan con eda aternativa
comunitaria no debe consderarse permanente durante la etapa de veez. La evidencia cuditativa
expuso las opiniones, representaciones y significados sobre la participacion en grupos de mujeres

y hombres adultos mayores que fueron invitados a partir de su propia relacién y vinculo con
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otros participantes. A pesar de que los mecanismos de contacto fueron las mismas redes
comunitarias, 1o cierto es que las personas invitadas tenian una edad promedio de 67 afios. Lo
que indica que representa a un sector mayoritario pero joven de tota de poblacién adulta mayor.
Egsta anotacion es la que nos obliga a tomar con precauciéon las evidencias presentadas. La
muestra cuditativa et reflgando a los méas jovenes, porque precisamente un factor de no
participacion en grupos es la edad de ésta poblacion, lo cud implica resultados que no permiten
observar con integridad el efecto edad.

Formas de apoyo y reciprocidad. Dentro de las formas de gpoyo que e llegan a intercambiar
entre adultos mayores en los grupos organizados de Aragdn, sobresde € apoyo dfectivo e
informaciond. La compafiia, amistad y convivencia que s logra a través de las actividades
extrafamiliares de los grupos son los apoyos més reconocidos. También sobresde que a través de
los grupos se optimiza € fluido de informacion politica, los gorendizges compartidos y las
experiencias dmilares. En los grupos de adultos mayores se redizan intercambios con cierta
reciprocidad. Las mujeres y hombres aunque reciben gpoyo, también son capaces de otorgarlo.
Las mujeres adultas mayores aportan servicios, trabgo, hacen vistas a enfermos y redizan
compafiia Ellas se enorgullecen de ser promotoras comunitarias y son un enlace muy importante
entre indituciones y sociedad civil, precisamente en la zona donde residen. Los varones por su
parte tienden a ser también compafieros muy demandados por su escasez, también para algunos
de dlos las relaciones de amigad resultan ser muy importantes. Para agunos la poshilidad de
ensefiar, ayudar y corresponder a sus compafieros varones es muy importante. Aunque también

se percibe en larelaciones intergenéricas.

La evidencia cuditativa a través de los grupos de discuson mostré que en ocasiones las redes de
gpoyo comunitarias llegan a excluir a miembros que ponen en riesgo la Smetria y dinamica
interna. La red comunitaria selecciona a sus miembros, a parecer contempla caracterigticas que
tienen que ver con las normas de comportamiento, la persondidad pero en genera se busca
conservar cierta seguridad como colectivo. Junto a la reciprocidad y la blsgueda de smetria a
interior de las redes también se observan situaciones de excluson de agunos miembros cuyo
comportamiento o persondidad pone en pdigro la red. ESto coincide con lo encontrado en las
comunidades que experimentan inmigracion, d principio la comunidad rechaza a los migrantes

por no conocerlos o porgue tienen caracteriticas diferentes d conjunto de la comunidad.
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Factores determinantes de la no participacion. Entre la poblacion adulta mayor que
regularmente no participa en grupos organizados en la comunidad de Aragbn se observan
factores que inhiben su incurson en este tipo de redes. Estos factores son diferencides para
hombres y mujeres aunque contemplan dimensones dmilares, la verdad es que tienen
implicaciones diferentes para cada uno. Las dimensones que consdero sudantivas son:

entorno familiar, la Stuacién socioecondmica, la percepcion ambienta y 10s estereotipos.

Para las mujeres d entorno familiar representa una limitacion por la prohibicion de marido o de
los hijos. La atencion a esposo y € cuidado a los hijos y nietos son roles considerados propios
de las mujeres cuya intensdad obstaculizan la participacion. Para las mujeres a mayor apego
familiar menos integracion comunitaria En € caso de los varones la esposa no representa una
limitacion sSno en ocasones un esimulo, sn embargo un condicionamiento de género que
prevalece es justamente la imagen de proveedor en € vardn de estas generaciones. Esto e reflga
porque muchos de los vaones adultos mayores que no paticipan dguen activos
econdmicamente, siguen siendo jefes de hogar y aln parecen no experimentar la etapa de nido

vacio.

En lo que respecta a la Stuacion econdmica, en las mujeres la pobreza y la dependencia
econdmica son una limitacion para la paticipacion mientras que en los hombres la mgor
Stuacién econdmica los excluye de estas dindmicas comunitarias. Existe la percepcion de que €
trabgjo comunitario es un espacio cuya apropiacion corresponde a las sectores més

desventg 0sos.

Sobre la percepcion ambiental se encontré que para las mujeres hay una percepcion a riesgo que
se genera con la acumulacion de la edad. Mientras que para los varones la mayoritaria presencia
femenina asi como las actividades son percibidas por los varones como femeninas [0 que quita

estimulo asu assencia

En edta invedigacion cuditaiva se detectaron una serie de estereotipos hacia los grupos de
adultos mayores que promueven la no participacion. Uno de dlos es que son espacios para
personas que estan marginadas y no tienen ya un lugar en la sociedad, son espacios socides de
libertingje donde los miembros beben acohol y coquetean las mujeres con los varones. Se

consideran una perdida de tiempo y un espacio donde € gercicio del placer esmal visto.
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Por dltimo los niveles de socidizacion entre hombres y mujeres son muy diferentes. Las mujeres
tienen un entrenamiento para d edablecimiento de relaciones més dlidas y durante un mayor
tiempo poshle Mientras que los vaones tienen dificultades en edtablecer relaciones y
consarvarlas durante un mayor tiempo posible. Dependen en gran medida de la exigencia de la
eposa para d establecimiento de sus redes, [0 que sgnifica que € pape de las redes familiares
es més fuete que € de las redes comunitarias. Sin embargo, también € trabgo de campo
permitié observar que las redes comunitarias llegan a debilitarse con la enfermedad o con la
mayor edad de las personas. La percepcion del riesgo en las personas parece aumentar con la
edad.

FACTORESDETERMINANTESDE LA NO PARTICIPACION

HOMBRES MUJERES
= Rechazo esposo, hijos c
Ideal Proveedor FAMILIA e
Mejor situacion ECONOMIA =  Pobreza
Gremialidad femenina AMBIENTE * Riesgo
Pérdida de tiempo ESTEREOTIPOS = Rechazo al placer

Escaso SOCIALIZACION = Abundante

Fuente: Elaboracién propia.

La experiencia en la organizacion. En las redes de gpoyo comunitarias la organizacion también
es muy importante. Toda red socid puede ser una red de gpoyo a partir de cierta organizacion.
Eso es muy evidente cuando enfocamos a las redes comunitarias a través de los grupos de
adultos mayores. En esta investigacion se destacd que las mujeres tienden a establecer relaciones
més dméricas. Las decisones se toman en conjunto asi como entre elas organizan d tipo de
actividedes que se desarrollaran. Ellas de hecho llegan a entrar en franco conflicto frente a la
autoridad a veces representada por las trabgjadoras socides, quienes en su mayoria son mujeres.
Los varones por su parte llegan a establecer relaciones menos smétricas en donde la toma de

decisones no alcanza consenso.
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Aungue d nacimiento de un grupo depende de la iniciativa de unos cuantos, muchas veces
requiere € gpoyo inditucional. Una vez acanzado cierta estabilidad € grupo de adultos mayores
toma poseson de s mismo. Pate de apoyo inditucional que se observo fue € diselio de
edrategias para conformar @ grupo, planeacion de actividades, gestoria del espacio y de agunos
recursos. Algo permanente son los cursos que enlazan a los grupos con las indituciones y un
fluido de informaciones y recursos para enriquecer la experiencia dd colectivo de adultos

Mayores.

En los procesos organizativos se detectaron factores de tensén como es la intervencidn de las
proveedoras de servicios Sin capacitacion y sn respeto a la dindmica colectivamente reconocida
Otro demento es la ausencia de gpoyo o la impuntuaidad de mismo, que se reflga a través de la

tardanza o la cancelacion de apoyos.

En los grupos las mujeres adultas mayores se perciben autosuficientes en la organizacion, saben
pedir apoyo pero también saber obtener liderazgo. Se detectd que muchas veces dlas se sienten
utilizadas por las indituciones que las gpoyan para fines patidistas. Los varones adultos
mayores, por su parte, perciben la organizacion de los grupos de adultos mayores representan
una edrategia de tranformacion de la redidad inmedista S bien paa dgunos es una
oportunidad para hacer todo lo que antes no pudieron redizar, en generd e percibié la tendencia
a buscar en la organizacion de los grupos un mecanismo para transformar sus condiciones de

vida, € disefio de los programasy |as acciones politicas.

Para los hombres la transformacion de las ingancias publicas es sumamente importante, mientras
gue para las mujeres la transformacion de la vida cotidiana es relevante en este etapa de la vida.
Dede la perspectiva de género, hombres y mujeres rompen en edta etapa de la vida con sus
propios condicionamientos socides. Las mujeres se recuperan a S mismas, reformulan sus
relacion de parga y su maternidad y los hombres recuperan su accion palitica hacia los otros.
Ambas trandformaciones son sudanitivas en @ cambio sociad y constan de dimensones

complementarias. una en & dmbito privado y otraen € publico.

El papd de los proveedores de servicios. Los funcionarios enlace entre |os grupos organizados
de adultos mayores y las indituciones encargadas de los servicios sociaes son los proveedores

de servicios. En eda invedtigacion se obtuvo la participacion en los grupos de discuson de una
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indancia federad, dd gobierno estaid y a nivel municipad. De ahi que las opiniones vertidas no
pueden condderarse SN0 como una goroximacion a una dimensgon en la formulacion de politicas
hacia |los adultos mayores sustantiva.

Aungque hay notables excepciones, en generd, € proveedor de servicios no es una servidor socid
cgpacitado gerontoldgicamente. De hecho en muchos casos su empleo es un puesto flotante.
Algunos son técnicos a nivel dd municipio y otros mas carecen de una escolaridad superior a
bachiller. En las ingancias federdes & proveedor de servicios es un trabgador socid pocas
veces titulado que tiene como objetivo @ fortaecimiento del tgido socid a travées de la
participacion ciudadana. Los proveedores de servicios son un actor invisble ain en la
formulacion de politicas publicas, Sn embargo, en eda investigacion se detectd que condituyen

una pieza mediadora entre la comunidad y las ingtituciones que no se puede menospreciar.

Egsa dtuacion genera que los proveedores de servicios se perciben en una encrucijada Su
conocimiento del  funcionamiento inditucional los hace conscientes de las limitaciones de sus
respectivas fuentes de empleo, pero también sSenten un gran compromiso con las comunidades,
sobretodo después de trabajar con ellos durante periodos prolongados.

Al s la proveedoras de servicios hacia adultos mayores una mayoria femenina de generaciones
jévenes muchas veces s tiende a generar una rivaidad con las mujeres adultas mayores de los
grupos. Este conflicto es intragénero e intergeneraciona. Las proveedoras de servicios no son

conscientes de ello y no tratan de estrechar su vinculo de una manera mas persond.

Otro aspecto no menor que surgid como evidencia importante es la percepcion de discriminacion
de los proveedores de servicios por parte de otros colegas encargados de otros grupos o areas de
accion politica Esta dtuacion me parece muy importante porque junto con la vdorizacion de
adulto mayor en la sociedad se debe vaorar € papd dd funcionario medio y dd proveedor de

servicios que opera afavor de este sector socid.

Por Ultimo, la investigacidn cuditativa se gproxim6 d pape de las redes de gpoyo comunitarias
en la cdidad de vida de hombres y mujeres adultas mayores a través de la organizacion de los
adultos mayores en grupos. La evidencia mostré que la temdica es sumamente complgia pero

gue permite visudizar una gama més amplia de mecaniamos por los cudes las necesdades



humanas pueden satisfacerse especificamente en la etapa de vgez. Los resultados sugieren que la
composicion y estructura de las redes socides (familiares, no familiares, comunitarias, etc...)
pueden no ser congtantes en € tiempo ni en @ curso de vida En ese sentido, las redes también
tienen su ciclo, aunque agunas son més duraderas que otras. Especificamente, las redes
comunitarias pueden debilitarse por una coordinacidn interna incorrecta, por fata de vinculos
con las indtituciones, por un juego de personalidades destructiva, rivaidades internas y externas,
ausencia de terapias para resolver conflictos, coyunturas politicas, transformaciones en la

geografia urbana o lamuerte, enfermedad o migracion de sus miembros.

Concluyo que las redes de apoyo comunitarias son un espacio socia que debe potenciarse y
fortdecerse frente a la deficiencia de la seguridad socid y la creciente pobreza y vulnerabilided
de los adultos. Considero que las redes comunitarias deben ser més vishbles a los ojos de bs
académicos y planeadores de politicas y deben de coordinarse con otras redes con las que
pudieran tradaparse 0 contraponerse. Es necesario, en esa logica, entender que las redes
familiares, no familiares, comunitarias e indituciondes tienen objetivos comunes pero
mecanismos de accidn diferentes. Asi como pueden aportar formas de ayuda diversificadas que
enriquezcan las dimensiones no maerides en la cdidad de vida de la poblacion en generd. En la
vgez las redes comunitarias representan un refugio y una nueva oportunidad vdiosa para

enriquecer laetapafind delavidahumana

A partir de todo anterior es posible formular las siguientes recomendaciones académicas y
politicas:

1. Es sumamente importante desarrollar taleres relacionados con € papel de las redes sociales
y en especid de las redes de gpoyo comunitarias en las diferentes ingancias gubernamentales
y no gubernamentales que brindan servicios socides.

2. Fomentar la congtruccion de redes de apoyo comunitarias para adultos mayores a través de

los grupos organizados con adultos mayores.

3. Es muy importante la perspectiva de género en la planeacion de los programas para fortalecer

|as redes comunitarias.
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10.

11.

12.

13.

Es recomendable asumir una perspectiva de geénero que involucre tantos hombres como

mujeres dertro de los programas hacia e adulto mayor.

Desde la perspectiva de las mujeres incentivar las redes de gpoyo comunitaria tomando en

cuenta su papel de esposa, hijay madre.

El disefio de politicas socides para adultos mayores deben sostener una perspectiva de

género pero también que tome en cuenta a la poblacion adulta mayor que sigue viviendo en

pareja
Cuidar & sego de género y clase socia en la dinamica de las redes de apoyo comunitarias.

Hacer vigbles las diferentes formas de apoyo que se intercambian en las redes de apoyo
comunitarias.

Es sumamente importante contribuir a una dindmica de reciprocidad en @ sSstema de
intercambio d interior de las redes comunitarias. La reciprocidad debe ser entendida no sdlo
como una forma de asegurar los sstemas de intercambio sino también como mecanismos de
stisfaccion individud y grupd.

Para incentivar la participacion de los adultos mayores en las redes de apoyo comunitaria hay
que consderar con una perspectiva de género: la socidizacion, la dimensdn familiar, la
Stuacion econdmica, la configuracion de ambiente, asi como los estereotipos que se generan
arededor de los grupos para adultos mayores.

Las formas de organizacion e intervencion en los grupos de gooyo condituyen un eemento
muy importante que puede llegar afortalecer o debilitar |as redes comunitarias.

Es recomendable la capacitacion gerontoldgica entre los proveedores de servicios que

atienden a adultos mayores.

La movilidad entre los proveedores resulta un demento que dificulta la vinculacion del grupo

de apoyo comunitario con lasingituciones.
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14. Dentro de una cultura de vaorizacion de la vegez también se debe audir d papd de los

proveedores de servicios en una sociedad que envelece.

15. Las formas de intervencién de los proveedores de servicios debe ser una temdica de

investigacion y transformacion desde la accion politica

16. El disefio de politicas publicas orientadas hacia la poblacion con 60 afios y mas y sus redes
comunitarias de gpoyo debe sostenerse mediante metodologias cuditativas y cuantitetivas
gue permitan conocer con mayor detdle la dinamica y transformacion permanente tanto que

los miembros que conforman dichas redes como de los grupos como tales.
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VI. ANEXO METODOLOGICO

Edsa seccién metodoldgica comprende una judtificacion de la técnica cuditativa sdeccionada
para recoger informacion, asi como sobre la postura epistemoldgica que se adopté y las
decisones operativas en cada una de las fases dd trabgo de campo, procesamiento de la
informacion hagta su interpretacion. Esta seccion reporta los mecanismos para tratar de eiminar
los sesgos que cudquier técnica de investigacion puede generar. Adicionamente judifica la

solidez y rigurosidad metodol dgica de | os resultados de investigacion presentados.

Tomando en cuenta la naurdeza dd problema de investigacion se presenta una breve revison
tedrica de lo que implica metodolégicamente € uso de grupos de discusion, plantea los
acercamientos a los informantes claves en la zona de Aragon como antecedente inmediato en €
proceso de disefio y produccion de los contextos sStuaciond (exigencid) y convenciond
(lingliigtico) de los grupos de discuson. También se detdlan los pasos en la produccion de los
grupos, as como se judifica d protocolo de conversacién semi-estructurado y flexible con d
cud se edructuraron las discusones de los grupos. En las Ultimas secciones 2 detdlan los
agoectos relacionados d  procedimiento de registro de la informacion cuditativa, su
transcripcion, mango en € software sdleccionado, técnica de andiss e interpretacion. Queda

pendiente para una version posterior la exposicion de resultados ante la comunidad.
1. Algunasreflexiones sobrelainvestigacion cualitativa

La importancia dd andiss cuditativo hoy en dia, se debe a un reconocimiento de las diferentes
dimensiones de la redidad socid, objeto de estudio para las ciencias socides. De dguna manera
e edilo de trabgo cuditativo se caracteriza por indagar en la trama oculta de la vida cotidiana,
utilizando méodos y técnicas que pemiten andizar los dgnificados, las percepciones y los
pensamientos de los individuos, a través de su discurso y la observacion e interpretacion de sus

acciones.

La investigacion cuditativa se distingue porque no sdlo es un conjunto de técnicas de captacion
de informacion sno es todo un enfoque de interpretacion de la redidad socid, adgo que para

adgunos académicos dgnifica una revolucion epitemoldgica que e reflga en nuevas preguntas
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de invedtigacion derivadas de redidades més complgas (Hdfpenny, 1979; Denzin y Lincaln,
1994, Gubay Lincoln, 1994; Martinez, 1996; Guadarrama, 1999).

Se sabe que d andisis cuantitativo puede responder ciertas preguntas y que € andisis cuditativo
puede explicar otra naturdeza de preguntas (Oliveira y Garcia, 1986; Jdin, 1986). Actudmente
ya no exige una oposcion automédtica entre ambos etilos de investigacion, sSno que existe la
concepcion de que cada una permite una aproximacion de la redidad diferente para andizar
précticas o representaciones socides. Guadarrama (1999) menciona que “la caida de los grandes
paradigmas y € desarrallo de las llamadas microsociologias en la década de los setentas, dieron
lugar a divisones poco afortunadas entre teorias macro, atentas d pape de las indituciones,
organizaciones y edructuras culturdes y las teorias micro que, en oposicion a las primeras
buscaban sus explicaciones en las microinteracciones y representaciones de los sujetos en la vida

cotidiand’.

Eda digincién de los &mbitos de accion de la investigacion socid ha permitido € fortaecimiento
de la invedigacion cuditdiva en las ciencias socides. De hecho, las técnicas de andiss
cuditativas exigian implicitamente en las habilidades de los estudiosos de las reaciones
internacionaes, de los politicos y de los socidlogos. La diversidad de técnicas cuditativas hoy en
dia, derivadas de diversos enfoques disciplinaiios (historia ord, etnografia®, hermenéutica
profunda, teorias comunicetivas, literatura tesimonia, gproximacion biogréfica y € andiss dd

discurso'®) reflgjan la diversdad de puntos de vista con las cudes puede ser andizada la
redidad. Las perspectivas tedricas a su vez pueden fortaecerse a través ddl uso no de una sino de

varias técnicas cuditativas (asi como cuantitativas).

En esta propuesta de investigacion parto de la concepcion de que la investigecion cuditativa es
un punto de apoyo para dcanzar € entendimiento de las acciones de los individuos. En ese

sentido @ edtilo de trabgo micro busca adentrarse en planos més profundos para avanzar en un

13 El disefio etnogréfico puede ser entendido como un método que incorpora ciertas decisiones que guian la
investigacion etnogréfica. La precision del lenguaje, su tono y forma puede cambiar alo largo de lainvestigacion de
acuerdo alos hallazgosy aladireccion del proceso (Guadarrama, 1999).

14 El andlisis del discurso se ha sometido a grandes debates, [lama la atencién aquel que aborda la produccion de los
objetos culturales, entre ellos se encuentra el discurso. En ese sentido, la polémica se da entre quienes prefieren
limitarse al andlisis de las estructuras discursivas y a sus significados, contra quienes proponen un modelo de
andlisis basado en la interaccion entre las personas socialmente localizadas y los objetos culturales (Guadarrama,
1999).
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conocimiento més completo e integral de los estudios de poblacion (Jdin, 1986, Martinez, 1996).
Especificamente, tomando en cuenta nuestro objetivo de estudio, incorporar @ andiss
cuditativo d estudio de la participacion, organizacion y significado de las redes comunitarias de
hombres y mujeres adultos mayores, pretende conocer planos més profundos y dindamicos de la
interaccion socid en su escenario naturd, aendiendo a dar sentido o interpretar, fendmenos en
términos de los dgnificados que los individuos, en este caso los adultos mayores, les atribuyen
(Denziny Lincoln, 1994).

1.1 Unidad de Andlisis

Cabe sefidar que la unidad de andlisis es d grupo de interaccidn. Es decir, aunque nuestro objeto
de estudio se centra en las redes comunitarias consderadas como conjunto de interacciones
persondes, nos interesa conocerlas en funcion del discurso grupd de sus participantes. Berg
(1998:112) menciona que los datos obtenidos con esta clase de técnicas son datos en grupo y no
son idénticas a las entrevigtas individudes. Con los grupos se obtienen nociones compartidas
colectivamente y negociadas. De ahi que nuestra perspectiva sea la dé grupo considerando las
diferencias d interior de cada grupo como entre éstos. En este caso se aprecian las diferencias d

interior de los grupos de hombresy mujeresy entre elos.

De acuerdo con una revison de la metodologia cuditativa este trabgo tiene una perspectiva
interpretativa, esto sgnifica que se asume que la gente hace y no hace cosas que son sSgnificativas
para cada una en términos de reglas o normas culturaes, esto no excluye la posbilidad de que d
significado sea de dgunaformaraciond.

1.2 Propuesta técnicay operativa

La técnica de captacion de informacién considerada pertinente son las discusiones de grupo. La
idea fue producir un grupo para hombres y otro para mujeres con 60 afios y mas que participan
activamente en grupos de apoyo comunitario. Misma combinacion pero para poblacién que no
participa habituamente en estos grupos de apoyo. Estos Ultimos serdn captados a través de la
técnica bola de nieve entre los mismaos participantes. Por Ultimo se rediz6 otro grupo de discusion
mixto con proveedores de servicios, entendiéndose como un conjunto de personas, coordinadores o
lideres de grupos de gpoyo, persond que trabga en indituciones (gubernamentaes, religiosss,



civiles, etc..) que aienden a la tercera edad, entre otros. Los grupos organizados de adultos
mayores se consideran como una expresion cercana a las redes comunitarias de apoyo, es una
forma vishle de la interaccion entre personas vinculadas por amistad, vecindad, afinidad, entre

otros.

S bien € andisis de redes comunitarias ha sdo un tema de estudio poco recurrido en la ciudad de
Meéxico a excepcion de brillantes excepciones (Lomnitz, 1975), poco menos lo ha sdo en su
relacion directa con los adultos mayores. Desde una perspectiva cuditativa no se tienen
antecedentes en la ciudad de México de estudios sobre redes de apoyo comunitario y mucho menos
sobre su pape en la cdidad de vida de la poblacidon con 60 afios y més. Algunos estudios se han
desarrollado sobre redes familiares y socides en sentido amplio en agunos barrios de Guaddgara
(Enriquez, 2000; Robles, 2000), y una gproximacion a nivel naciond también se ha desarrollado
con técnicas cuantitativas sobre los participantes en las redes de la poblacion adulta mayor (Montes
de Oca, 2001).

2. Losgruposde discusién como técnica cualitativa®®

“Laconversacion acerca: electriza, erotiza
Un conversante gira sobre el otro, masy
més répido, hasta fundirse” Jesus | béfiez

Una de las técnicas de investigacion cuditativa que se inscriben en la tradicion socioldgica es la
produccién de los grupos de discusion (Ibafiez, 1979 y 1986). Al igud que los grupos focaes en
la actudidad representan técnicas de captacion de informacion cuditativa, especificamente se
consideran técnicas para obtener discursos colectivos. Aungue en gran parte de la literatura se
condderan técnicas Smilares la practica de los investigadores, asi como la discusion tedrica y
episemoldgica las ha llegado a digtinguir (Cervantes, 2002). Hoy en dia existen académicos que
han hecho mano de mezcdlas entre grupos de discusion y grupos focdes®. Lo cierto es que

condituyen con sus diferencias una herramienta fundamentd en la invedigacion cuditativa

15 para el Dr. Gilberto Giménez los grupos de discusion son més que una técnica de recoleccion de informacion es
unaactitud de investigacion.

16 Seguin 1a literatura cualitativa los grupos focales han sido muy (tiles en los estudios de mercadotecnia, psicologia
social, mercadotecnia politica y construccion de perfiles de consumidores . Entre sus caracteristicas destaca el

reclutamiento, se considera importante analizar las reacciones a través de una cdmara de Gessel, su guia de
entrevista es estricta y cerrada a los objetivos de la investigacién. Sus aportes no son representativos ni
generalizables, tienen un valor heuristico o sea que sirve paralevantar problemas nunca antes estudiados.
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sobre colectivos tan importante como las entrevistas a profundidad, las biografias para los

individuos.
2.1 Aspectosteoricos

Segln JesUs |béfiez (1979) en su tesis doctoral desarrolla € por qué y para qué se produce d
discurso. El autor sefida que € discurso es un trozo de lenguge —perteneciente a la dimension
del habla— puesto en accion. A través de esta técnica de investigacion se inscriben en un campo
de produccién de discursos. Discursos que provienen de la actuacion del grupo que produce su
propio discurso. Discurso que proviene de propio informe y andiss de discurso inicid, en €
cud s examina @ contexto lingligtico. Discurso que se genera a través dd uso socid de los
resultados, que a su vez presionara para generar nuevos discursos entre la poblacion. Uno de los
vaores de édta técnica es que permite observar en forma evidente como circulan los discursos en
e dgema socid a través de procesos de comunicacion. El planteamiento que hace de forma
sobresdliente sobre d  fundamento  epistemoldgico (por qué y para qué) y la regulacion
metodoldgica (6 como) especifica de esta técnica, subraya la estructuracion de los grupos de

discuson, asi como d funcionamiento de los mismos.

Sobre la regulacion metodologica Ibafez (1986), sefida que los grupos de discuson se
diginguen entre otras técnicas de invedtigacion cuditaivas porque no se sodienen en un
dgoritmo sno en la edraegia de un sujeto. Especificamente @ proceso de investigacion
mediante grupos de discusidon se sodtiene en un  sUjeto en proceso de cambio permanente. A
diferencia de la daboracion de encuedtas, |bafiez ha sefidado que los grupos de discusion o
grupos focaes tienen varias fases. @ disefio; b) formacion del grupo o produccién del contexto
Stuaciond o exigencid; c) funcionamiento dd grupo o produccion del contexto convenciond o
lingliigico; d) andiss e interpretacion ded discurso ddl grupo o gplicacion de  contexto
convenciond sobre € contexto exigencid. Eso implica que € andiss de la informacion

cuditativa forma parte dedl mismo disefio de investigacion.

Edtas fases de la investigacion con grupos de discusion estan entrelazadas, 1bafez sefida que en
la perspectiva estructura de los grupos de discuson € disefio atraviesa todo € proceso de
investigacion. El cud depende y es regulado por la edrategia dd sujeto de la investigacion.
Sefida“ es un proceso de encuentro: y hay que tener abierto € dispositivo” (1bafiez, 1986:284).
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Los grupos de discuson son una fuente muy importante en la produccion de conversaciones
grupdes, donde la unidad de andliss es d discurso producido por un conjunto determinado y
especifico de sujetos expuestos a una guia para discutir y buscar consensos sobre teméticas
especificas. El protocolo de conversacion debe ser semi-estructurada, pues la intencion es influir
lo menos posible en la generacion de consensos (Ibéafiez, 1979). Con otras técnicas
conversaciondes se gplica la misma guia temética a cada grupo (estandarizacion de la entrevista
grupd) vy d papd de moderador en € control de la discuson o en su limitada intervencion con
e fin de dga d debate lo més libre posble (Morgan, 1997). Ede sefidamiento es importante
pero en ocasiones |os grupos no tienen las mismas caracteristicas por tanto no es posible discutir
las mismas teméicas 0 desarollar los mismos cuedionamientos. En ese sentido, es muy
importante la advertencia de Ibéfiez sobre € papel abieto dd investigador y la aceptacion dd
sujeto que cambia en € proceso de produccion dd discurso colectivo. Edta reflexion coincide
con lo planteado por Manzano (comunicacion persona, 2002) pues recomienda que € protocolo
de discuson sea abierto. ESto se sefida importante porque € grupo sdecciona lo que esta a

discusion, lo que esimportante y € orden ddl discurso.
2.2 Virtudesy limitaciones

La aparente libertad dedl sujeto en @ proceso de investigacion con grupos de discusdon se ve
restringida por agunos eementos relacionados a espacio y d tiempo. Con respecto a espacio, la
literatura tedrica sugiere solo reunir entre 5 a 10 miembros en € grupo de discuson. La
explicacion radica en que d aumentar d nimero de participates s2 multiplica también d
nimero de canales de comunicacion (2=1, 3=3, 4=6, 5=12) con diez participantes hay 45
candes, que serian demadiados S llegaran a funcionar d mismo tiempo. Sobre @ tiempo, |bafiez
menciona que un grupo de discuson no puede tener una duracion maxima de hora y media
Incluyendo un descanso. Sefida que “especid dificultad presenta la puntuacion dd comienzo y
e find”, esto significa que la primera etapa en la discuson parte de la convocatoria que presenta
e preceptor, sn embargo, € termino de la discusién no puede plantearse por € preceptor ni por
d grupo. Se sugiere que lo més préactico es mencionar la duracion aproximada para generar o

més pronto posible un consenso.
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En los procesos de produccion de los grupos de discuson € circulo es € arquetipico que da
cuerpo a grupo. A través de la formacion dd grupo, los miembros se funden parciamente en un
espacio no de conquista rea sSno de asgnacion atificid. Por dlo € espacio donde s
desarrollard la discuson resulta sumamente importante, ya que d ser asignado puede significar
diferentes cosas para los participantes. |béfiez sefida que los grupos tienen también fronteras
exteriores e interiores. Esto dgnifica que hay rdaciones de exclusén: por gemplo a nivel micro,
no es podble juntar en € grupo generaciones didintas;, y a nivd macro la relacion
propietario/proletario o proveedor/cliente,

En € inicio dd proceso de produccion de grupos sobresde € pape de los contactos
“topoldgicos’ , esto es la utilizacion de redes de relaciones. Es decir, los grupos de discuson
hacen uso de las redes cides establecidas, sus participantes pueden ser parte de un grupo red o
ficticio. Ede argumento puede ser d de mayor peso metodoldgico ya que € objetivo de edta
investigacion es justamente andizar las redes comunitarias y @ grupo de discuson hace vishle
las redes de relaciones comunitarias. En este sentido, la produccidon de los grupos de discusion
requiere detectar las redes existentes a partir de lo cual se hace la sdleccion de participantes en
los grupos de discusion. Segun Ibéfiez, las redes pueden ser naturdes (secundarias) o atificides
(primarias. condruidas por € proceso de investigacion). Las redes pueden contener relaciones
aamétricas o smétricas. De acuerdo con |bé&fez, d grupo de discusidon debe utilizar redes
preexigentes (relaciones de parentesco, vecindad, trabgo, amistad, etc..). ESto tiene una
explicacion muy interesante, ya que se airma que s € investigador abre sus propias redes (3 los
participantes son convocados Subitamente o por un desconocido) revela € poder que debe
ocultar. Ademas los participantes deben creer que juegan en su propio terreno no en d terreno
del otro.

El territorio asignado (locd de la reunién) debe estar cerrado d exterior y abierto d interior. El
grupo de discusiéon es un grupo de trabgo en € cud se produce un discurso. El espacio debe
estar acotado por una mesa y sillas. Se pueden jugar con la forma de la mesat’, metonimicamente
una mesa maciza y grande potencia d grupo de trabgjo, una mesa ligera potencia d grupo basico.
En redidad, € grupo de discuson es un grupo de trabgo en d que existe la tendencia a

17" Arquetipicamente la mesa debe ser redonda, las ovaladas o elipticas (amenaza de distocia), hiperbélicas o
parabdlicas (amenaza de estallido), cuadradas (manifestacion de grupo de trabaj o), entre otras experiencias.
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experimentar una fusén imaginaria, “las dllas contienen contra la tendencia a la permutabilided:

asi @ grupo tiende atrabgar y sus miembros a asumir papeles diferentes’.

Para Ibéfez, € locd es muy importantes porque tienen una marca socid que los vaora (postiva
0 negativamente). Es preferible que sea un loca neutrd o que tienda a la neutrdizacion. Asi
bares u hoteles (en teoria abiertos a todos) o centros de investigacion que inspiren la neutraidad
de la ciencia. Manzano ha sefidado que “no hay un loca neutro” € plano de sentido también esta
presente en lamarcadd locd.

Sobre d funcionamiento de los grupos de discusion, Ibédfiez (1986) menciona tomar en
condderacion d momento d interior y exterior d grupo, escenario (los personges y sus
relaciones aamétricas y smétricas), la escena (la actuacion de los persondes), la transferencia
entre € preceptor y & grupo. Sobre este Ultimo aspecto, Ibafiez retomando a Freud observo que
en la dindmica de grupo, los miembros de éste consderan d preceptor como € sujeto-supuesto-
saber: € que va a contestar a sus preguntas y va a resolver sus problemas. Cuando esto no
sucede, la relacion dentro del grupo pasa de sr asmétrica a Smétrica. Segun |bafiez “la
transferencia no se reabsorbe vira de transferencia d preceptor a transferencia d grupo. El
preceptor no se desnuda de su papel de sujeto-supuesto-saber: pues ese pape le mantiene como
preceptor potencia en & mercado. La diferencia es que en la discuson no se busca € acuerdo
del preceptor sno @ acuerdo del grupo “es @ consenso un halazgo de un objeto perdido que ya
estabaali” (Ibafiez, 1986: 289).

La comunicacién entre los miembros de grupo se supone Smétrica, Sn embargo en la dindamica
cada uno trata de tomar la palabra y adelantarse (el primero trata de convertirse en lider). “Cada
uno intenta que @ consenso dd grupo reflge su podcion individud”. “La comunicacion entre los
miembros es un juego de dominaciones, una comunicacion dud y circulante’ (Ibéafez, 1986:
289). La fuson dd grupo nunca se dcanza, porque eso implica que por s solo tome la paabra.

El grupo de discuson sempre sera objeto.
3. Produccién delos grupos de discusion en campo

La aceptacion de los objetivos generdes y especificos de la invedtigacion asi como las

especificaciones de la técnica de grupos de discusion judificd la busqueda de informantes claves
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que permitieran contactar a posbles integrantes en los cuatro diferentes grupos de discuson
planteadas. Una vez contactados se aplicd una ficha sociodemogréfica con d fin de cumplir la
caacterizacion muestral planteada. Los criterios de inclusén y excluson para los participantes
fueron los Sguientes.

Cuadro A.

Criterios de conformacién para los grupos de discusion con personas adultas mayores. Hombres y
mujeres con 60 afios y més residentes en la zona Aragén, Gustavo A. Madero del Distrito Federal.

l. Criterios de inclusion I s eI G
Al exterior Al interior
Sexo: Hombres y mujeres. » Edad: Tendencia a la|= Personas no autovaentes
Condicién de participacion: equiparidad entre dos grupos |  (fisica o mentalmente).

a) Participa activamente en grupos de edad: 60-74y 75y més. =  Personas que se desempefien
organizados de adultos mayores » De los grupos. Diversdad | como directores, proveedores
en la zona (membresia minima de de organizaciones y grupos | de servicios 0 coordinadores
un afno). en relacion con los adultos | de organizaciones y grupos de

b) No participan en grupos de mayores. tipo comunitario.
adultos mayores en la zona.

Conforme a estos criterios se organizaron inicid mente cuatro grupos de discuson:

Grupo 1 AAMM: Mujeres con 60 afios y mas que paticipan activamente en diferentes
organizaciones 0 grupos de tipo comunitario en la zona de Aragon, preferentemente de adultos

mayores.

Grupo 2 AAMM: Vaones con 60 alos y mas que participan activamente en diferentes
organizaciones 0 grupos de tipo comunitario en la zona de Aragon, preferentemente de adultos

Mayores.

Grupo 3 AAMM: Mujeres con 60 afios y més que no han participado nunca o en un periodo
mayor d afio en organizaciones o grupos de tipo comunitario en la zona de Aragon.

Grupo 4 AAMM: Vaones con 60 afios y més que no han participado nunca o en un periodo

mayor d afio en organizaciones o grupos de tipo comunitario en la zona de Aragén.
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Los criterios de incluson tienen la Sguiente justificacion:

Sexo: El planteamiento inicid dd proyecto de investigacion sugiere de manera fundamentd las
diferencias de género en la paticipacion en redes comunitarias de hombres y mujeres en edad

avanzada. Edta variable es fundamentd en d andiss cuditativo.

Edad: Se sugirié inicidmente buscar cierta equiparidad entre dos grupos de edad (60-74y 75y
més), |0 que sugiere observar la variabilidad entre lo que en la literatura s2 menciona como la

participacion de los vigjos jovenes o los de edad mas avanzada

Condicidon de participacion: Al ser primordid conocer € dgnificado de la participacion de los
adultos mayores en redes de agpoyo comunitarios y ubicar los factores que inhiben la
paticipacion de los mismos resulta fundamenta disinguir a los grupos que participan y
agudlos que no paticipan. Esa varidble es rdevante en ede estudio y genera dos grupos
internamente homogéneos y d exterior heterogéneos entre si. ESto sugiere que los protocolos de
conversacion a interior de cada grupo sea € mismo peo entre elos sea diferente. En ese
sentido, la eaboracion de dos guias fueron los instrumentos esencides en la preparacion y disefio
de los cuaro grupos de discusion. Esto se judtifica porque no es posible preguntar sobre €

significado de la participacion a grupos de adultos mayores que nunca han participado.

De los grupos organizados: Egta condicion en la composicion interna de los gupos de discusion
sugiere tomar en condderacion d mayor niUmero posible de organizaciones existentes en la zona
de Aragdn. Se sugirieron grupos de adultos mayores organizados por iniciativa comunitaria,

eclesiadtica, asi como agunos grupos apoyados por ingdituciones locales.

Entre los criterios de excluson se planteo la necesidad de no incluir en los grupos de discuson a
aqudlos adultos mayores que no fueran independientes fisica y mentadmente, ya que e
impediria la competencia conversseciond 'y la capacidad individuad para tradadarse d locd

asignado.

También se considero un criterio de exclusén la participacion de proveedores de sarvicios,
directivos y coordinadores de grupo, pues su presencia podria sesgar € discurso generado por los
adultos mayores que no tienen un pape jerdrquico d interior de los grupos. Para estos

proveedores de servicios y coordinadores de grupos se redizO un quinto grupo de discuson con
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el objetivo de recoger informacion cuditativa sobre € papd de la organizacion a interior de los
grupos, d apoyo de dgunas indituciones locdes y la dindmica generada d interior de los grupos
desde la perspectiva de los mismos proveedores de servicios. De igua manera se recuperaron

observaciones autocriticas sobre su participacion.

Cuadro B.
Criterios de inclusion y exclusién para proveedores de servicios que trabajan con
organizaciones comunitarias de adultos mayores en la zona de Aragén.

|. Criterios de inclusion Il. Criterios de Exclusion

Al exterior Al interior = Personas que se desempefian como directores

o funcionarios superiores en jerarquia a los
= Sexo: Hombres y|= Edad: No hay limite coordinadores de grupo o a los trabajadores
mujeres. (Grupo mixto) de edad. sociales.

= Relacion con los{= De los grupos:|® Nodeben asistir coordinadores o trabgjadores

grupos: Trabajadores| Diversidad de sociales del INSEN, DIF o del gobierno local
sociales, representantes| organizacionesy grupos gue tengan relacion directa con los
de gobiernos locales,| en relacion con los coordinadores invitados o trabajadores
organizadores de eventos| adultos mayores. sociales citados.

y coordinadores de

grupos*

* Se debe procurar que no haya relacion directa entre los trabajadores sociales y los coordinadores de grupos
(tension discursiva).

3.1 De los informantes claves en la zona de Aragon: En & mes de julio se comenzd a entablar
contacto con agunas personas reacionadas a los grupos organizados de adultos mayores de la
zona de AragOn. Inicidmente redicé una entreviga con una funcionaria dd Gobierno de
Distrito Federa quien hace agunos afios fungiera como coordinadora de grupos de adultos
mayores en la delegacion Gustavo A. Madero. Ella me ubico personamente con la Sra. Yolanda
de Razo (66 afios) y la Sra Agudina Rosete (70 afios), quienes fueron contratadas por su
experiencia y amplio reconocimiento socid por su trabgo comunitario tanto en la zona como con
respecto a los adultos mayores de Aragdn. Ellas nos introdujeron con otros adultos mayores, asi

como con algunos proveedores de servicios de la zona.

Las informantes ademas fungieron como contactos para probables participantes en los cuatro
grupos de discusion de adultos mayores, asi como € quinto grupo de proveedores de servicios.
Dexde los primeros contectos fue posible identificar los vinculos establecidos por las informantes

quienes argeron a SUS amigas, vecinas, conocidas, amigas de sus amigas quienes fueron
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entrevigadas persondmente por € equipo investigador para congtatar que cumplian con los

requisitos deinclusion.

El paped de edtas informantes fue sustantivo porque de acuerdo con lbafiez es muy importante
para generar confianza un contacto reconocido. En la literatura se menciona la necesidad dd
contacto topoldgico para araer a los participantes a través de redes de relaciones. Curiosamente
e edudio de las redes socides en Aragdn utilizd a las mismas redes establecidas, 1o cud facilitd
hecerlas visibles como un conjunto de relaciones y a su vez propicid la generacion de nuevas
redes socides. En este sentido, € grupo de discuson pudo utilizar las redes de amigad y
vecindad, trabgjo y en menor medida del parentesco que ya existian en Aragon. Asi @ papel de
los informantes claves fue cuditativamente sustancid ya que sugiere que € investigador entra d

terreno de los participantes a partir de una rdacion smétricay de confianza.

En los primeros contactos con los informantes claves se plantearon los objetivos del estudio, la
responsabilidad de las indituciones (CELADE, CEPAL-ONU Y UNAM) asi como la promesa
de configbilidad sobre la informacion que se recogiera en los grupos de discuson, esto responde
a la findidad de que dlas a su vez replicaran las caracteridticas del proyecto con posibles

participantes y asmilardn los criterios de inclusion y exclusion parala sdleccion de los mismos.

3.2 De la estrategia logistica en las sesiones de discusiéon. En la produccién de los grupos de

discusion sellevaron a cabo las siguientes condiciones:

Dd cumplimiento de los criterios de indusén y exdusén De acuerdo con los criterios

establecidos en € protocolo de investigacion y en la etgpa dd disefio de los grupos de discusion
s planted que los asgentes a las sesones cumplieran en edtricto sentido con los requisitos
mencionados. Todos los asigtentes residen actuadmente en la zona de Aragon, aunque en diversas
colonias dentro de la delegacion politico-administrativa Gustavo A. Madero. Todos los adultos
mayores que participan en agrupaciones comunitarias tuvieron una antigliedad minima de 1 afios
y maxima de 10 afios. Todos los asistentes estaban en condiciones fisicas y mentaes aceptables,
aungue a pregunta expresa algunos padecian hipertenson, diabetes, entre otros. Como es de
nuestro interés conocer las diferencias de género en la paticipacion de los adultos mayores en
grupos de apoyo comunitario, € sexo fungié como un criterio de separacion entre los grupos que

participan regulamente y quienes no. En cada sesdén s repetd la conformacion de los
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asgentes, es decir, cada grupo focd era homogéneo en cuanto a sexo y a la condicion de
participacion.  También se cuidd que d interior de los cuatro grupos de discusion de los adultos
mayores no exidiera la presencia de ningln coordinador, lider o dirigente de organizaciones,
edas personas también resultaron fundamentdes en la invedigacion y tuvieron la poshilidad de

conformar un grupo de discusion mixto exclusivo de proveedores sin limite de edad.

Ded protocolo para la conversacion. Se disefiaron tres protocolos de conversacion que fueran

flexibles a los temas abordados por los asigentes y que estuvieran relacionados entre Si. Esto
adquiere sentido ya que entre grupos homogéneos se gplico un protocolo idéntico, pero € cud
diferia entre los dos grupos heterogéneos. De esta forma entre los hombres y mujeres que
paticipan s aplicd una guia més extensa que abordara la experiencia paticipativa, su
sgnificado y percepciones colectivas. Mientras que entre los hombres y mujeres que no
participan € protocolo fue més centrado a las causas de la no participacion, los problemas
encontrados y sus propias percepciones. Para € grupo de discusion de proveedores la pauta tenia
una mayor coincidencia con @ primer gercicio con adultos mayores que participan, pero se
adicionan aspectos mencionados durante las sesiones de adultos mayores. La diferencia de
pautas se judifica en funcién de la homogeneidad interna de los grupos y su heterogeneidad

entre si (Manzano, 2002, comunicacion persond).

De la moderacion de los grupos de discusion. La moderacion de los cuatro grupos de discusion

s llevd a cabo por la investigadora responsable dd estudio en México. En generd la
conversecion fue semi-dirigida con € fin de que los mismos asgtentes pudieran exponer con
libertad en orden y tiempo sus propias gpreciaciones sobre la temética a discutir. La introduccion
sobre los objetivos dd estudio daba la pauta para que ellos expusieran sus propias experiencias y
percepciones. No hubo un determinado limite de tiempo para cada tema de discusion y slo se
intervenia cuando la discuson se desviaba del estimulo abordado. El papel del moderador fue
activo, perceptivo y concentrado en las opiniones e interrogantes de | os as stentes.

Las intervenciones se respetaron de acuerdo a la propia dindmica que € grupo condruia, solo se
dirigia la opinion de manera persond solo cuando d iniciar no habia intervenciones. A todos los

asgentes se les coloco una etiqueta con su nombre a la dtura del corazon con la findidad de
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poder llamar a cada persona directamente por su nombre (generacion de confianza) e identificar

sus intervenciones en las grabaciones.

En generd, las sesiones llevaron més tiempo del programado inicidmente, esto se debid a que la
moderacion fue limitada y los estimulos controvertidos. En todas las sesones las pléicas

previasy posteriores fueron recurrentes.

El pape de moderador también fungié como de enlace entre grupos, de esta forma aguellos
adultos mayores que no participan fueron contactados con las personas que S participan
regulamente. En las sesones de grupos se presenciaron opiniones contrarias, pequeios atisbos
de conflicto, hasta experiencias dolorosas expresadas por las asstentes. Ante este tipo de
eventudidad, la moderacion fue minima, y hubo expresén de respeto por parte dd grupo y dd

guia.

Dd espacio para las reuniones. Un aspecto que es muy importante en la preparacion dd

ambiente propicio para los grupos de discuson es la ubicacion del lugar de las sesones. En ese
sentido, a partir de una muy limitada clasificacion de posibles espacios se utiliz6 una de las sdas
disponibles dd Club Ecologico de la Tercera Edad para llevar a cabo las sesones. La
justificacion para la seleccion de este espacio es su conocida ubicacion por los habitantes de la
zona de Aragdn, ya que e llevan a cabo tanto eventos sociales como festgjos para la poblacion

adultamayor.

En generd es un espacio reconocido, incluso por su cercania con @ Bosque de Aragon, €
segundo parque popular después de Chapultepec que tiene d Digtrito Federd. Otra ventga del
lugar es que et conectado con varias avenidas y cerca de una estacion del metro (Deportivo
Oceania) asi como de una parada del transporte popular. En las primeras pléticas con los posibles
participantes se percibié que habia una cierta inconformidad con la nueva administracion del
Club Ecoldgico, pero ante la invitacion de la coordinadora de eventos se decidio llevar ahi las
sesiones con d cuidado de que fueran cerradas y donde ningun trabgjador del lugar formara parte
de ninglin grupo de discusion. Ello con la findidad de no desairar a los adminigtradores de Club

Ecol6gico pero también evitar unainjerencia que pudierarestar confianza alas sesiones.
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De la sda para las sesiones. Las condiciones de la sda prestada donde se llevaron cabo las

sesones son las sguientes contaba con puerta que permitia cerrar y restar distractores a los
participantes, tenia dos mesas rectangulares cubiertas con pafio verde, las sllas se colocaron
drededor de una de las mesas. Los ventandes estaban descubiertos lo que proporcionaba

seguridad y obsequiaba parte del paisgje del bosgue.
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Foto: Cortesiadel Club Ecol6gico

De la grabacion de las sesones. Sobre la mesa de trabgjo se colocaron de acuerdo a nimero de

participantes (5 a 10, segin |béfez; 1986), dos a tres grabadoras pequefias (con zoom de voz) y
cintas de dta definicion de 90 minutos, con pilas dcdinas nuevas en cada seson. Edas
condiciones propiciaron asegurar la grabacion de las discusiones. La colocacion espaciada de las
grabadoras permitié captar las intervenciones de todas las personas. Dd persond logistico de

apoyo. Durante las sesiones se propicié d apoyo de cuatro estudiantes de posgrado como
observadores y como gpoyo logigtico en la preparacion de las sesiones. Ellos tenian la funcidn de
aender y dar hospitdidad a los invitados, registrar los eéementos observados durante las
sesones, cambiar y eiquetar las cintas grabadas, asi como la de atender los servicios de

dimentos. Del horario y dia de las sesiones. Un aspecto que se observd en los primeros contactos

es la digponibilidad de participacion de los adultos mayores en los grupos de discusdn en
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horarios matutinos de lunes a viernes™®. Al respecto, se seleccioné € horario de 11:00 a 13:00
horas para llevar a cabo las reuniones y los dias variaron a partir de sus propias actividades. Este
horario permitié continuar con las actividades programadas de las personas adultas mayores,
tanto en sus compromisos de grupo como en aquelas actividades familiares. AS mismo se evitd

gue lalluvia vespertinainterfiriera en laredizacion de las sesiones.

Cuadro C.
NUmero de participantes, horarios y dias en que se redlizaron los grupos
de discusion con Adultos Mayores en la zona de Aragon, México, D.F.

Grupos de Poblacion No. de Dia Horario
discusion participantes
Grupo 1 Mujeres adultas mayores 10 Viernes 16 de{ 11:00 am. a
gue participan agosto 14:00 p.m.
Grupo 2 Varones adultos mayores 9 Martes 20 de | 11:00 am. a
gue participan agosto 13:30 p.m.
Grupo 3 Mujeres adultas mayores 9 Martes 27 de | 11:30 am. a
gue no participan agosto 14:30 p.m.
Grupo 4 Varones adultos mayores 5 Martes10de [11:.00 am. a
gue no participan septiembre 13:00 p.m.
Grupo 5 Mixto: proveedores de 5 Viernes 20 de| 11:.00am a
Servicios septiembre 13:30 p.m

4. Técnicadeanadlisiseinterpretacion

La técnica de interpretacion que se utiliza se basd en d andiss de contenido que permite
andizar las declaraciones hechas por tema El andisis de contenido es una técnica utilizada para
examinar textos escrito, transcripciones de conversaciones verbales, entre otros. Es una técnica
para hacer inferencias sSstematicamente y objetivamente identificando caracteriticas especides
de los mensges (Holsti, 1968, citado en Berg, 1998). Las fotografias, grabaciones, video, entre
otros son susceptibles de andlisis de contenido. Para Lépez-Arangiren d andisis de contenido
condste en d andiss de la redidad socid a través de la observeacion y d andiss de los
documentos que se crean 0 s producen e las sociedades. Se caracteriza porque combina la

observacion como d andisis documentd.
Holdti, sostuvo que @ objetivo dd andiss de contenido es redizar inferencias, cito “cudquier
técnica de investigacion que sSirva para hacer inferencias mediante la identificacion sstemética y

objetiva de caracterigticas especificas dentro de un texto es andiss de contenido’. Hoy en dia se

18 En algunos casos los adultos mayores recogian a sus nietos de la Escuela y esto ocurre aproximadamente a las
13:00 hrs. En otros casos tenian que retirarse para preparar los alimentos de lafamilia.

142



reconoce que d andisis de contenido puede ser descriptivo como inferencia y puede basarse en
técnicas cuantitativas como cuditativas. Segln Lépez Arangurén también se conddera que €
andiss no eda limitado d contenido manifieto de los mensges sno también d contenido
latente. Para la interpretacion de los datos, € andisis de contenido hace uso de la informética, la
eleccion dd software este es un aspecto importante en la produccion de resultados.

Ante la proliferacion de estudios de naturaleza cuditativa se ha dado énfasis a la capacidad de
los paguetes de andlisis textud para reducir la carga de trabgo del investigador, ahorrar tiempo y
aumentar la capacidad dd andliss cuditativo. Al vaorar d tipo de andiss cuditaivo que s
busca redizar se examina la poshilidad de usar NUD*IST. Este software organiza los datos en
un sSstema de nodos, agrupados en una edructura ramificada Las categorias principaes
(“nodos’) se agrupan como “padres’, y las subcategorias (“nodos’ como “hijos’).

Se utilizaron como titulos nodaes los campos principaes de los protocolos de conversacion, asi
como conceptos que se obtuvieron de la literatura y que se consderaban importantes para
entender la experiencia y € dgnificado de la paticipacion de los adultos mayores en redes de
gpoyo comunitaria. La edructura ramificada no se usaria para limitar las maneras en que €
didogo de los entrevistados era consderado. Al tener ligta la primera verson de la estructura
ramificada es posble introducir a NUD*IST la primera transcripcion dd grupo de discusion (o
“documento”). Este documento, a igua que todos los que le siguieron, se leyd de inicio a fin, y
cada seccion de texto de relevancia con relacion d edimulo principd de la invedtigacion se
deposité en d (los) nodo (s) apropiados. Se fueron creando nuevas categorias de codificacion

conforme, a partir de los discursos de los adultos mayores se fueron encontrando nuevas maneras

de enfocar las distintas Stuaciones.

Al parecer con los nodos utilizados es posible crear nuevas subcategorias que se descubrieron d
ir dividiendo los datos. Esto hizo las recuperaciones més faciles de redizar. Segln los manuades
no solamente se pueden eaborar nodos para conceptos e ideas principaes, sino también se puede
indexar 10 que € manual de NUD*IST llama “datos bésicos’. Por “datos basicos’ se entienden
las caracteristicas principaes reacionadas con cada participante, como por gemplo € sexo y su
edad. S bien uno puede tener una idea clara de qué tipos de datos se desean codificar a inicio

del proyecto, NUD*IST no impide que se afladan caracteriticas adiciondes conforme se
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descubren nuevos factores demogréficos o contextudes de importancia para una meor
comprension de los datos.  El indexar cada documento en su totdidad hace posible “cortar” todo
e conjunto de datos con rdacion a dguna de estas caracteristicas d momento de recuperar

informeacion.

Otra de las funciones de NUD*IST es la redaccion de notas de recordatorio. Esto se ha sefidado
como Util en la congtruccion de la teoria.  El anotar las ideas conforme se le va ocurriendo a uno
durante @ proceso anditico ha sdo visto como una parte integrd de la investigacion cuditativa
Con este programa, dichos recordatorios pueden escribirse en cualquier momento, y adjuntarse a
nodos 0 documentos. Los recordatorios con frecuencia incluyen hipdtess o idess, ya fuesen
generadas por mi (u otro miembro del equipo) d momento de considerar los datos, o por agun
documento que hubiésemos leido. La intencion era volver a los recordatorios y evauar su
utilidad durante una fase poderior de la invedigacion. Mientras tanto, una ventana de
recordatorio adjunta a cada nodo funcionaba como un punto de amacenamiento de idess
parciamente elaboradas sobre € trabgo que se estaba llevando a cabo, por lo que condtituia otra

manerade “ sostener” ideas en € transcurso dd trabgjo.
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