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APRESENTACAO

A trajetdria do Icict, enquanto instituto, vem sendo pautada por debates e atividades que buscam concretizar
a ideia de gestao democratica que rege a propria Fundacao Oswaldo Cruz. As oficinas de gestao, onde sao
definidos os objetivos estratégicos da unidade, sao parte essencial deste processo.

A 5% Oficina de Gestao do Icict, com o tema Planejamento Estratégico 2015-2018, ocorreu em marco de 2015.

Em 2018, iniciou-se o movimento para a construcao de uma nova oficina. E, claro, de um novo Planejamento
Estratégico.

Ocorre gue, em 2018, o cenario dentro e fora do Icict era bastante diverso daguele que sediou os debates da
Oficina de Gestao de 2014. No contexto nacional, viviamos tempos de intensa turbuléncia politica, convivendo
com noticias tao perturbadoras quanto o assassinato da vereadora Marielle Franco ou o incéndio que devastou
o0 Museu Nacional, no Rio. Doencas erradicadas voltaram a assustar, como a febre amarela e 0 sarampo — isso
apos a terrivel epidemia de zika virus.

Enquanto isso, o Icict crescia e, naturalmente, experimentava mudancas e adaptacoes. A tecnologia passava
a exercer cada vez mais centralidade, enquanto os desafios de gerir as necessidades desse incremento
tecnologico pareciam cada vez maiores. Os Novos elementos, reconfiguracdes e crises de um mundo em
rapida transformacao traziam, claro, novas demandas para as equipes de trabalhadores.

A0 mesmo tempo, a propria Fiocruz identificou a importancia de pactuar politicas que pautassem sua
atuacao, em diferentes areas. E o Icict participou ativamente da criacao de diversas delas, como a Politica de
preservacao dos acervos cientificos e culturais da Fiocruz, Politica de divulgacao cientifica, Politica de memoaria
institucional da Fiocruz e Politica de gestao, compartilhamento e abertura de dados para pesquisa.



Nao a toa, a Comissao Organizadora do Planejamento Estratégico identificou que, desta vez, seria importante
ampliar os esforcos de escuta, setor a setor. E foi desta maneira que iniciou a construcao do Planejamento
Estratégico que se consolida agora, neste documento-base. De outubro de 2018 a agosto de 2020, foram
realizados 20 encontros, com a participacao de 242 trabalhadores. As conversas buscaram tracar um
diagnadstico inicial para este novo planejamento e receberam o subsidio de uma série de seminarios de
conjuntura e de analise das camaras técnicas.

O século 21, porém, ainda guardava muitas surpresas. Logo no comeco de 2020, estourou a pandemia de
Covid-19. Num repente, passamaos a conviver com o trabalho remoto, o isolamento social e a maior crise
sanitaria de todos os tempos. EmM nosso caso, ainda vivemos a pandemia por uma dimensao especial:

a de trabalhadores de uma instituicao de saude publica que teve — e ainda tem — protagonismo No
enfrentamento a crise.

O processo de Planejamento Estratégico foi suspenso em prol de uma uniao de esforcos para investigar os
mMultiplos aspectos envolvidos na pandemia, mitigando seus impactos para a populacao brasileira. Neste
trabalho coletivo, ante a Covid-19, o Icict conquistou visibilidade inédita. Parte dessa atuacao aparece, de forma
resumida, na retrospectiva que integramos a este documento.

Agora, em 2022, pudemos enfim retomar o processo de construcao conjunta de nossas prioridades e
estratégias para os proximos quatro anos. E momento ndo apenas de passarmos em revista nossos objetivos
e desafios. Mas, também, de lancarmos ao Icict, a Fiocruz e a sociedade brasileira o olhar de guem vive o
tempo presente, com toda a sua complexidade e seus paradoxos. De assumirmos, neste contemporaneo tao
candente, a responsabilidade e o pacto coletivo de dar concretude a um futuro mais equanime, com mais
direitos e qualidade de vida, para todos os brasileiros.

Comissdo de Planejamento Estrategico.
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RETROSPECTIVA
ICICT - 20172021

A pandemia de Covid-19 trouxe muitos desafios e lancou visibilidade inédita ao Instituto de Comunicacao e
Informacao Cientifica e Tecnoldgica em Saude (Icict/Fiocruz). O trabalho realizado no enfrentamento a crise
sanitaria, poréem, € resultado de acdes que foram se concretizando Nnos anos anteriores.

Neste documento, reunimos algumas atividades e marcos que dao dimensao desse trabalho, no periodo

de 2017 a 2021. Impossivel, claro, elencar todos os projetos e indicadores que poderiam espelhar a producao

do Icict nestes cinco anos. Trata-se, entao, de um panorama resumido. Mas que apresenta indicios claros do
empenho coletivo na busca permanente por fortalecer o SUS e promover melhores condicoes de vida e saude

para a nossa populacao.




CIENCIA ABERTA E ACESSO A INFORMACAO

- Entre 2017 e 2021, 0 numero de documentos depositados no Repositorio Institucional, o Arca, foi de 18.337
para 47.419. Um aumento de 258%. Neste periodo, a equipe do Arca, em parceria com as bibliotecas, atuou em
inUmeras frentes, projetos e parcerias para fortalecer a politica de acesso aberto e a Ciéncia Aberta.

- Realizou 48 treinamentos, com 266 participantes.

- Com a chegada da pandemia, o Arca ganhou um botao chamado “Covid-19" na pagina principal, como uma
estratégia de busca padronizada para todos os assuntos ligados a crise sanitaria.

- O Preservo instituiu varios grupos de trabalho para a realizacao de acdes voltadas para a preservacao de

acervos. Entre eles, criou o GT de Preservacao Digital para a construcao de planos de preservacao digital dos

variados acervos da Fiocruz. Os primeiros planos de preservacao digital da Fiocruz foram elaborados pelas
equipes do Icict: o Plano de Preservacao Digital do Arca e o Plano de Preservacao Digital da VideoSaude.

- O Icict em instancias colegiadas na elaboracao de politicas e estratégias da Ciéncia Aberta na Fiocruz. Como
iniciativas, podemos destacar a coordenacao adjunta do Forum de Ciéncia Aberta da Fiocruz, a coordenacao
do Plano de Gestao de Dados e a participacao como membro do Comité Gestor do Arca Dados e do Nucleo de
Ciéncia Aberta. Para acompanhar as decisdes e discutir as acdes no ambito do instituto, foi criado um grupo de
trabalho com profissionais de varios setores.

- Para garantir acesso ao conhecimento cientifico, mesmo com o isolamento social, a Rede de Bibliotecas da
Fiocruz também criou uma série de estratégias. Exemplo disso é a Plataforma Integrada Covid-19, que reudne,
em acesso aberto, milhares de titulos de todo o mundo sobre a doenca.

- Outro destaque foi a criacao do Boletim BiblioCovid, que elenca artigos mais buscados sobre temas
relacionados ao Sars-Cov-2.



- Como trabalho coletivo, a Coordenacao da Rede de Bibliotecas e as bibliotecas da Fiocruz lancaram, em meio
a pandemia, a nova base do Catalogo Mourisco que agrega mais de 30 mil textos completos de artigos, livros,
teses e outros documentos disponiveis nas bibliotecas da Rede.

- A coordenacao da Rede de Bibliotecas, em parceria com profissionais das bibliotecas da Fiocruz, tambéem
elaborou o Plano de Convivéncia com a Covid-19 - recomendacées as bibliotecas da Fiocruz, cujos focos
principais sao a seguranca dos trabalhadores das bibliotecas, dos usuarios e dos acervos.

- Alem disso, a Rede prosseguiu promovendo treinamentos e eventos online, e participando em redes de
exceléncia como a plataforma Virus Outbreak Data Network (Vodan).

- Em 2020, assim como a Fundacao Oswaldo Cruz, a Biblioteca de Manguinhos completou 120 anos. Ao longo
dos anos, tornou-se referéncia como biblioteca especializada na area das Ciéncias Biomédicas.

- O Icict deu inicio ao Projeto Dicionario Biobibliografico dos Cientistas da Fiocruz, com a descricao de verbetes
e insercao da producao intelectual destes renomados pesquisadores. Um projeto da Secao de Informacao, do
CTIC, e da Biblioteca de Manguinhos.

- A Biblioteca de Manguinhos usou 0s recursos online para prosseguir garantindo o acesso dos usuarios ao seu
acervo durante a pandemia. E ofereceu inUmeros treinamentos online.

- Na Sessao de Obras Raras, da Biblioteca de Manguinhos, um dos destagues foi o resgate do Formulario
Medico, manuscrito de 1703 atribuido a jesuitas que traz um compéndio de receitas medicas de saber popular
e técnico da época do Brasil colonial. A obra recebeu o certificado do Registro Nacional do Brasil do Programa
Memoria do Mundo da Unesco.

- E o Formulario Médico também foi transformado em livro. Publicado em parceria com a Editora Fiocruz,
conquistou o Prémio Abeu na categoria Ciéncias da vida.



- Ao longo dos ultimos anos a BIBSMC Biblioteca da Saude da Mulher e da Crianca (BIBSMC) vem
desenvolvendo seu plano de acao renovAR BIBSMC, que consiste em estabelecer parcerias e acdes de
inovacao visando a modernizacao de servicos e produtos oferecidos aos usuarios. Destacamos entre os
servicos realizados as acdes de e-learning ofertadas para a comunidade IFF e para o estreitamento da parceria
interinstitucional com a Coordenacao do Ensino do IFF, atraves de acdes nos Programas de Pos-Graduacao e
de Residéncias.

- O Icict, por meio da Biblioteca de Saude Publica, representa a Fundacao Oswaldo Cruz (Fiocruz), na Rede de
Competéncia em Informacao do Estado do Rio de Janeiro (Rede Colnfo) desde sua criacaoc em 7 de dezembro
de 2017. A Rede tem como objetivo criar um intercambio de pesquisas, estudos, praticas e dialogos no ambito
da competéncia em informacao no estado do Rio de Janeiro e desenvolve diferentes acdes nesse sentido.

O Forum Competéncia em Informacao, uma das iniciativas da Rede, busca promover a competéncia em
informacao de forma mais ampla, englobando também a educacao para as midias e os diversos letramentos
digitais. A atuacao dos parceiros nesse evento contempla atividades de planejamento, execucao e avaliagcao.

- Em 2019, o Icict lancou a plataforma Porto Livre, que redne obras em acesso aberto. E, também, a colecao
Memoria Viva, que resgata livros relevantes para a reflexao cientifica e que se encontram fora de catalogo. A
primeira obra lancada, Massacre de Manguinhos, de Herman Lent, teve centenas de acessos ja Nos primeiros
dias de publicacao. O portal agrega novos titulo de forma permanente. Atualmente disponibiliza cerca de 300
titulos.

- As Bibliotecas Virtuais em Saude (BVS) constituem um projeto colaborativo, liderado pelo Centro Latino-
Americano e do Caribe de Informacdo em Ciéncias da Saude (Bireme/Opas), em conjunto com o Ministério
da Saude, para a ampliacao do livre acesso a informacao em saude. Atualmente a Fiocruz € a instituicao que
coordena o maior numero de instancias da BVS, sendo 11 (onze) delas gerenciadas pelo ICICT.



- A BVS Saude Publica Brasil foi a primeira BVS tematica da Fiocruz, sendo o inicio da concretizacao

do modelo virtual em saude na nossa instituicao. Nestes Ultimos anos, a Biblioteca de Saude Publica
enfatizou a reestruturacao da BVS-SP Brasil como atividade de fortalecimento de suas acdes. Para isso,

esta implementando iniciativas na melhoria da disponibilizacao das informacdes no portal da BVS-SP, na
atualizacao dos conteudos existentes e na inclusao de novas informacoes, sempre com foco nas necessidades
e expectativas dos usuarios. Importante ressaltar que neste periodo a Biblioteca efetivou o funcionamento do
Comité Consultivo, atualizando a matriz de responsabilidade e fortalecendo as acdes em rede.

- O instituto participou também da criacdo da Rede Sudeste de Repositdrios Digitais (RIAA/Sudeste), em 2017,
que visa superar desafios relacionados a otimizacao e sustentabilidade dos repositorios digitais, institucionais e
tematicos, promovendo a cooperacao entre seus participantes.

AUDIOVISUAL

- Na sua tarefa de produzir, disseminar e preservar audiovisuais, associada as politicas institucionais da Fiocruz
e do Icict, a VideoSaude centrou suas acdes na ampliacao de producdes proprias realizadas em parcerias
internas e externas, Na pesquisa e desenvolvimento de novos suportes e formas de distribuicao —em funcao
das profundas mudancas ocorridas nos meios digitais e pela pandemia de Covid-19; no aprofundamento de
entregas de produtos e materiais com ampla acessibilidade; e na realizacao de mostras audiovisuais para
crescimento do seu acervo.

- Na area de Producao, a VideoSaude cumpriu papel essencial e destacado na realizacao técnica que permitiu
que a Fiocruz transmitisse mais de 500 eventos a partir da pandemia alcancando a marca de cerca 65 mil



inscritos em seu canal no YouTube — fazendo com que conteddos institucionais qualificados circulassem
amplamente no Brasil e no exterior em tempos de disseminacao de fakenews, trabalho de central interesse
publico e para o campo da saude coletiva. Ja o selo Fiocruz Video realizou a 3% Edicao do Edital de Fomento
de Audiovisuais em Saude e firmou parcerias que propiciaram que o seu catalogo chegasse a 48 filmes. Da
mesma forma, atenta aos desafios da acessibilidade, a VideoSaude incorporou 23 filmes com traducao em
Libras e 43 com audiodescricao.

- Na area de Distribuicao, destagque para a realizacao da VI Mostra VideoSaude e da Olhares sobre a Covid-19,

que receberam mais de 100 producdes de diferentes estados brasileiros cada uma. Na pesquisa de produtos
inovadores, desenvolveu a Plataforma de Filmes em Acesso Aberto da VideoSaude — oferecendo, na primeira

fase que esta em andamento, 115 filmes, 55 deles com legendas em outras linguas, 33 com audiodescricao e 23

com traducao em Libras — e o desenvolvimento da colecao de filmes em suporte de pendrive. No esforco de

ampliar o acesso e disseminacao do seu acervo, promaoveu Novas parceiras para exibicao em canais publicos e
educativos das producdes audiovisuais como a TV Senado, Canal Futura e a TVE da Bahia.

- Na area da Preservacao, neste periodo, a VideoSaude se aproximou do Preservo (Complexo de Acervos da
Fiocruz) e participou, junto com outros setores do Icict, na construcao da politica e nos desdobramentos como
programa e plano de preservacao digital. Da construcao da Politica de Preservacao dos Acervos Cientificos e
Culturais da Fiocruz e dos desdobramentos desta politica, como o Programa de Preservacao Digital da Fiocruz
e o Plano de Preservacao Digital da VideoSaude. Alem da participacao em diversas instancias: Comité Gestor
do Preservo, Forum de Preservacao Digital da Fiocruz, Comissao Permanente de Gestao de Documentos
Arquivisticos Digitais (CPGDAD); Conselho Técnico do Sigda (CTSigda), Grupo de Trabalho de Infraestrutura de
Preservacao Digital; alem de desenvolver estudos em rede de preservacao digital de audiovisual com o IBICT
(Rede Cariniana, Grupo Driade).

- E o Portal Fiocruz lancou, no periodo, uma plataforma que passou a reunir toda a producao audiovisual da
Fundacdo num Unico lugar: portal fiocruz.br/producdo-audiovisual.



COMUNICACAO

- Em 2020, primeiro ano da pandemia, o Portal Fiocruz atingiu o que, até entao, representava a maior audiéncia
de sua historia. Em 2021, essa marca foi superada e o produto conquistou o atual recorde de mais de 25 milhdes
de visualizacdes de paginas, um aumento de mais de 320% em relacao a 2019. O portal consolidou-se como
referéncia de informacao segura a populacao, a partir de areas como o especial Covid-19.- No periodo 2017-
2021, o Portal Fiocruz consolidou alguns formatos de conteddo que geraram muito acesso, como as Perguntas
e Respostas. No ano de 2021, foi implementada uma avaliacao das perguntas e respostas sobre Covid-19 e,

até dezembro, ja havia mais de 30 mil avaliacdes. Neste periodo, novas areas foram criadas, como: Especial

Covid-19, Especial vacinas contra Covid-19, “Se liga no Corona!”, Area de Comunicacao Interna Emergencial (que
funcionou como uma intranet para quem estava em trabalho remoto e ndao tinha acesso a intranet da Fiocruz).

Também foi criado um ambiente de divulgacao cientifica.

- De 2017 para 2021, o Portal Fiocruz passou de 2,1 milhdes de usuarios, por ano, para aproximadamente 14
milhdes. Sendo que 85% sao Novos usuarios.

- Uma nova ferramenta do Fale Conosco, mais robusta e alinhada com a Quvidoria, foi lancada em set/2019.

De janeiro de 2020 a dezembro/21, todos os Fale Conosco receberam 34.709 mensagens, sendo 51% delas
referentes a Covid-19. Em 2021, foi implantada a Rede Integrada de Relacionamento com o Cidadao (RIRC)

e foi estabelecido, por meio de portaria da presidéncia, que todas as unidades da Fiocruz devem utilizar a
ferramenta do Fale Conosco. Ainda no ambito desse ecossistema de relacionamento com o cidadao, foram
lancados trés chatbots que orientam o cidadao sobre ensino e cursos da Fiocruz: um do Portal Fiocruz, um para
O repositorio institucional Arca e um para o processo seletivo de ensino médio da Escola Politécnica Joagquim
Venancio (EPSJV). Ha ainda a previsao de lancamento, ateé abril de 2022, do chatbot sobre ensino do Icict.



- O Icict integrou a campanha Se Liga no Corona!, com orientacdes de cuidado e prevencao para as populacdes
das favelas, ante o avanco da Covid-19. Realizado com a participacao de diversos parceiros, foram produzidos

e difundidos mais de 200 materiais, entre radionovelas, spots para carros de som, pecas e videos para midias
sociais e cartazes, disponiveis para download no Portal Fiocruz e no Maré Online. Além da acao “Fiocruz ta
Junto”, selo de chancela cientifica para materiais produzidos por outras organizacoes e coletivos do Brasil.

- Foi criado um aplicativo movel, o Fiollibras, para disseminar informacdes confiaveis e atualizadas sobre
a pandemia da Covid-19 para pessoas surdas e com deficiéncia auditiva, com base em conteudo do
Repositorio Arca.

- Incorporado ao Icict, o Dicionario de Favelas Marielle Franco (Wikifavelas) € uma plataforma virtual de

acesso publico para a colecao e producao de conhecimentos sobre favelas e aberta a diversas colaboracoes.
Lancado em 2019, tornou-se tambem instrumento de acao coletiva dos moradores desses territorios, atraves
da criacao de uma pagina especifica sobre a pandemia, com divulgacao de acdes de solidariedade, troca de
informacdes e apoio as iniciativas para enfrentar a doenca. Em 2020 e 2021, o Wikifavelas ampliou o escopo de
seus colaboradores, os verbetes e o rol de atividades, consolidando iniciativas como a série de debates “Favelas,
pandemias e cidadanias’, parceria com a UFRJ.

- A busca da imprensa por porta-vozes e pesquisas do Icict aumentou de forma consistente, mostrando como
o instituto tem se tornado referéncia de fonte segura de informacao. Os atendimentos a jornalistas, feitos pela
Assessoria de Comunicacao (Ascom), subiu de 57, em 2017, para 370, em 2021.

- O Icict também ampliou um bocado sua atuacao nas redes sociais. As impressdes no Twitter oficial, por
exemplo, passaram de 203 mil, em 2019, para 1.260.000, em 2021.

- O Icict estreou no Instagram, em 2020. E logo passou de 11.958 seguidores (em 2020) para 25.639 (no fim
de 2021).



DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

No ambito da gestao e do desenvolvimento institucional, diversos desafios emergiram nos ultimos anos dos
quais destacamos trés:

1) A mudanca nos processos de trabalho da gestao, que ja vinham se desenhando dentro da politica de
transformacao digital do Governo Federal e, impulsionada de forma profunda pela necessidade de trabalho
remoto devido a pandemia da Covid-19, se firmaram. Neste cenario a adocao do Sistema Eletréonico de
Informacao (SEI) possibilitou que as atividades de gestao nao fossem interrompidas, seja pela disponibilizacao
da assinatura eletréonica a todos os trabalhadores, seja pela adocao de processos uniformes aos diferentes
setores e unidades da Fundacao, permitindo padronizacao e transparéncia.

Atividades de planejamento e execucao orcamentaria, de compras e novas contratacoes, de execucao dos
contratos ja em curso, de gestao de pessoas dos mais diferentes vinculos, de gerenciamento do patrimaonio,
entre outras puderam ser mantidas. O desafio posto para 0s proximos anos esta na capacidade de analise
critica sobre estes novos processos e ferramentas de trabalho na busca de exceléncia gerencial e operacional,
no desenvolvimento de metodologias ageis que incorporem solucoes inteligentes, reduzindo assim prazos e
etapas de trabalho, e adequando os processos as novas legislacdes determinadas pelo governo federal, tais
como: a nova Lei de Licitacdes e Contratos, n° 14.133/21, que estabelece normas gerais de licitacdo e contratacao
para as Administracoes Publicas, substituindo a Lei 8.666/93, Instrucdo Normativa n° 40/20 (elaboracdo dos
Estudos Técnicos Preliminares — ETP Digital - para a aquisicdo de bens e a contratacao de servicos), IN n° 04/19
e Decreto 10.947/22 (estabelece o Plano Anual de Compras e Contratacoes — PAC e a utilizacdo do SPGC), IN n°
0119 (aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos de TIC).

2) A gestao orcamentaria apresenta-se como segundo desafio a ser enfrentado. A otimizacao na aplicacao dos
recursos orcamentarios e a captacao de outras fontes de financiamento tém norteado as acdes institucionais



ao longo dos anos. Contudo, a reducao do orcamento publico nos Ultimos anos, tanto nas areas da saude como
de ciéncia e tecnologia, somados ao momento de alta da inflacao, requerem, para além da criatividade, o debate
mMais intenso nas areas decisorias da Fiocruz e nas discussdes junto ao Governo Federal, com vistas a garantia da
sustentabilidade e qualificacao de servicos e projetos.

3) Na gestao de pessoas no Icict, assim como em toda a Fiocruz e demais érgaos publicos federais olbservamos
um terceiro desafio: a perda significativa de servidores publicos, devido principalmente a politica de ajuste fiscal
e de reducao do tamanho do Estado, tem causado impactos importantes. A despeito de tentativas de atrair,
reter e estimular a permanéncia dos trabalhadores, a insuficiéncia e inadequacao dos quadros traz um cenario
pessimista. O Icict conta hoje com 160 servidores, uma reducao de 10% no numero de servidores ativos em 5
anos, seja por aposentadorias e remanejamento para outras unidades e/ou érgdos. Ndo ha, no cendrio atual,
propostas concretas de concursos para reposicao de pessoal com as saidas.

- O instituto, desde sua criacao, tem o compromisso de manter a gestao participativa como um de seus pilares,
internamente valorizando e aperfeicoando as instancias representativas com o seu conselho deliberativo, com o
objetivo de integrar e envolver os trabalhadores nos processos decisorios. Neste periodo, participou ativamente

nas discussdes do 8° Congresso Interno em 2017/2018 e do 9° Congresso Interno da Fiocruz em 2021.

- Nestes cinco anos, o Icict participou ativamente da construcao de inumeras politicas institucionais: Politica
de preservacdo dos acervos cientificos e culturais da Fiocruz, Politica de divulgacdo cientifica, Politica de
memoria institucional da Fiocruz e Politica de gestdo, compartilhamento e abertura de dados para pesquisa.

- O monitoramento da saude dos trabalhadores manteve-se como uma prioridade para o Icict durante a
pandemia. Para ajudar no acolhimento desses profissionais, o Icict criou o projeto “cuidar de si”, que tem
oferecido praticas integrativas como ioga e meditacao em aulas online.

- O instituto convive com o estrangulamento de sua infraestrutura predial e de equipamentos, com isso
vem adotando nos ultimos anos medidas para o enfrentamento, dentre as quais destacamos: a incorporacao



do 4° andar no Campus Maré (Expansao), com melhor alocacao do ensino e sua integracao com os outros
setores do Icict, aquisicao coordenada de equipamentos de TIC, qualificando a infraestrutura de rede e
disponibilizando melhores dispositivos de TIC, acao esta fundamental no momento da pandemia e de
estruturacao do trabalho remoto.

DIREITOS HUMANOS

- ApOs quase um ano de debates, dialogos e acdes voltadas a reflexao sobre os direitos humanos, o Icict
apresentou em 2018 a Mostra Fotografica 70 Anos da Declaracao Universal dos Direitos Humanos, com fotos
enviadas por profissionais e estudantes de diversas unidades da Fiocruz.

- Além disso, a questao dos direitos e das iniquidades tem sido central nos debates promovidos pelo instituto.

— Participamos de audiéncias publicas no Congresso Nacional que contribuiram para a aprovacao da Lei
Geral de Protecao de Dados e da Emenda Constitucional que incluiu a protecao de dados no rol dos direitos
fundamentais da Constituicao Federal.

— O instituto participou de audiéncias publicas no Congresso Nacional para discutir o Projeto de Lei das
Fake News e o projeto que dispde sobre o Dia Nacional de Prevencao ao Alcoolismo e as Drogas e vedam a
propaganda de bebidas alcodlicas nos meios de comunicacao social.

- O Icict tem avancado em sua busca por garantir uma comunicacao mais inclusiva. Neste periodo, consolidou-

se o trabalho do GT de Acessibilidade, com inUmeras frentes de atuacao.

- Em 2020, o GT apoiou o Comité Fiocruz pela Acessibilidade em acdes como a traducao para Libras de videos
com informacdes sobre Covid-19.



- O curso Acessibilidade e os principios do SUS teve mais de 7 mil inscritos, pelo Campus Virtual.

- O instituto lancou a publicacao “Orientacdes gerais sobre acessibilidade e inclusao para profissionais de
comunicacao”, disponivel online, para qualquer pessoa.

- E a VideoSaude Distribuidora ampliou a oferta de obras audiovisuais com recursos de acessibilidade.

DIVULGACAO CIENTIFICA

- Exposicao no Icict apresentou o trabalho do educador e militante José Marmo, destaque na luta pela saude
da populacao negra. Devido a pandemia, a mostra Marmo: o ofd cuja voz ecoa ficou apenas poucos dias
aberta a visitacao na Biblioteca de Manguinhos, mas ja representa um importante marco na preservacao da
busca por direitos.

- A exposicao Insetos llustrados, em cartaz no Castelo Mourisco de fevereiro a julho de 2018, apresentou ao
publico ilustracdes cientificas que integram o acervo de obras raras e especiais da Biblioteca de Manguinhos.

- Nestes cinco anos, o Icict avancou na producao de jogos e de outros conteudos de carater ludico, voltados

a divulgacao cientifica. Em 2017, uma parceria entre o Polo de Jogos e Saude, do Multimeios, e o Sistema
Nacional de Informacdes Toxico-Farmacoldgicas (Sinitox), lancou o jogo digital “Quem deixou isso aqui?”, de
prevencao a acidentes domeésticos. Em 2019, foram lancados os jogos offline “Imune” e “Caminhos de Oswaldo”,
criados em parceria entre o Instituto Oswaldo Cruz (IOC) e o Multimeios, para promover de forma lUdica temas
das ciéncias da saude.



- Em 2020, a Fiocruz lancou sua versao no Minecraft, um dos jogos virtuais mais populares do mundo. O
“Fiocraft” € resultado de uma forca-tarefa envolvendo varios institutos, entre eles o Icict.

- O livro Historias para inspirar futuras cientistas (Edicoes Livres), iniciativa do Icict em parceria com a VPEIC,
reuniu a trajetoria de 13 pesquisadoras da Fiocruz, em narrativas voltadas a criancas e adolescentes.

- Para fortalecer o Sistema Unico de Saude (SUS), o Multimeios lancou em 2018 o selo Aqui Somos SUS, em
parceria com a Coordenacdo de Comunicacdo Social (CCS/Presidéncia). A arte traz o slogan Agui Somos SUS e
a logomarca do Sistema Unico de Saude destacada dentro de um bal&do de localizacdo, nas cores azul e cinza,
podendo ter aplicacdes em espacos fisicos, produtos, servicos e iniciativas realizadas nos ambitos federal,
estadual e municipal.

- O Fiocruz Imagens, banco de fotografias e ilustracoes em acesso aberto da Fundacao Oswaldo Cruz, adaptou-
se aos NoOVOoSs teMmpos e publicou uma nova galeria relacionada ao novo coronavirus. E tambéem inseriu galeria
com imagens sobre acessibilidade.

EDITORIA CIENTIFICA

- No Setor de Editoria Cientifica, as conquistas alcancadas no periodo de 2017 a 2021 partem da ampliacao dos
recursos humanos incluindo o ingresso, via concurso publico, de um servidor, o que tende a conferir estrutura

e estabilidade para a realizacao da funcao do setor de organizar e difundir as publicacdes cientificas no campo
da Comunicacao e Informacao em Saude, bem como a admissao de profissionais com perfis diferenciados, de
modo a atender as demandas institucionais para o periodico cientifico Reciis.



- Sendo assim, foi possivel reestruturar o setor e revisar a politica editorial da revista para que o periddico
permaneca alinhado as boas praticas da comunicacao cientifica e da divulgacao cientifica em constante
atualizacao, o que incluiu, por exemplo, atribuir identificador digital persistente (DOI) a integralidade do acervo
do periodico, ampliar e diversificar o corpo de editores e de pareceristas, publicar dossiés tematicos, com
editores convidados, diminuir o tempo do fluxo editorial, aceitar publicacao em lingua estrangeira, elaborar um
Plano de Comunicacao e Divulgacao Cientifica. Tais medidas levaram ao aumento de 45% do numero méedio
de textos recebidos anualmente por submissao espontanea entre 2017 a 2021 (com picos de 90% de aumento
em 2019 e 2020); a0 aumento medio de 20% de textos publicados no periodo; ampliacao da diversidade
geografica e institucional de editores, autores e pareceristas, diminuindo a endogenia; a diminuicao em 44%
do tempo médio de fluxo editorial por texto. Houve a indexacao do periodico na Base de Dados em Ciéncia da
Informacao (Brapci).

- Em relacao aos acessos por ano aos textos publicados, o numero praticamente dobrou de 2017 (cerca de 79

mil) para 2021 (cerca de 156 mil). A atuacao em midias sociais levou ac aumento de mais de 50% de seguidores
do Facebook e a abertura de perfil no Instagram, em outubro de 2021, conferindo mais visibilidade ao periddico

e circulacao entre o publico. Todas as acdes mantiveram a Reciis como um periddico cientifico de acesso

aberto, publicado com software livre, revisado por pares e sem 6nus para o autor.

- Criacao em 2019 do selo Edicdes Livres, para publicar livros digitais em acesso aberto. O selo abriga a colecao
Memoria Viva. O selo publicou, até o momento, dez titulos. Os livros estao disponiveis na plataforma Porto Livre.



ENSINO

- A Fiocruz foi credenciada como Escola de Governo na formacao para o SUS, fortalecendo a atuacao das pos-
graduacoes lato sensu (especializacdes e residéncias), além dos cursos de qualificacao profissional, visando a
educacao permanente para o SUS.

- O Icict atua ha trés décadas na formacao de profissionais e académicos nos campos da Comunicacao e da
Informacao em saude. Em 2019, deu inicio a construcao de seu Projeto Politico Pedagdgico, um documento
orientador para os cursos desenvolvidos no Icict, e que apresenta de forma clara e consistente sua proposta
educacional e atende a legislacao educacional vigente (Decreto 9.235, de 15 de dezembro de 2017).

- O Projeto Politico Pedagogico € um componente necessario ao Plano de Desenvolvimento Institucional da
Educacao e para o processo de avaliacao externa realizada pelo Ministério da Educacao, pois detalha a missao
e os valores educacionais, seus objetivos fundamentais, seus principios teodricos, filosoficos, pedagogicos e
técnico-metodologicos no direcionamento do processo de ensino-aprendizagem, suas conexdes e interfaces
com a pesquisa e as diferentes estratégias utilizadas para a sua implementacao e desenvolvimento.

- Diante da crise sanitaria instalada no pais, causada pela Covid-19, o processo de construcao do projeto sofreu
adaptacdes, em consonancia com as medidas de distanciamento social, necessarias para mitigar o risco de
contagio. Dessa forma, a conclusao se deu no inicio de 2022, ja sob uma nova perspectiva institucional acerca
da necessidade da reestruturacao da area e consequente criacao da Vice-Diretoria de Ensino, que foi aprovada,
por unanimidade, pelo Conselho Deliberativo do Instituto, em junho de 2021.

- O Programa de Pds-Graduacao Stricto Sensu em Informacao e Comunicacao em Saude (PPGICS) mantém
a nota 5 (Muito Bom) dentro de uma escala maxima de 6, na avaliacao quadrienal da CAPES. No ultimo
quadriénio (2017-2020) foram defendidas no PPGICS 31 teses e 43 dissertacoes.



- Os discentes do PPGICS receberam, ao longo de 12 anos de producao académica, 14 prémios, que foram
outorgados por instituicoes de grande relevancia académica, como: Prémio Oswaldo Cruz de Teses, Prémio
CAPES de Teses, Préemio da COMPOS, Prémio Freitas Nobre/tese da Intercom, Prémio Adelmo Genro Filho de
Pesquisa em Jornalismo da SBPJor e Simpdsio Brasileiro de jogos de computador e entretenimento digital
(SBGames).

- Os cursos Lato Sensu (especializacdes) e de curta duracao, entre atualizacao e qualificacao profissional, sao
responsaveis pela formacao de, em média, 800 alunos ao ano. O Curso de Acessibilidade e os Principios do SUS
teve mais de 7 mil inscritos, no Campus Virtual da Fiocruz. O Curso de Aperfeicoamento em Atencao Integral a
Saude — Doencas Negligenciadas teve mais de 1 mil inscritos, na plataforma da UNASUS.- O ensino desenvolveu
em modelo remoto uma série de atividades voltadas para a formacao do corpo discente que abriram espaco
para uma maior participacao de alunos externos, em especial de outras cidades e estados do pals, favorecendo
a democratizacao do conhecimento além de constituir uma fonte possivel para a prospeccao de Novos
candidatos para os cursos ofertados pelo Icict.

PESQUISA

- Nos anos de 2017 a 2021 foi apresentada uma producao cientifica com mais de 700 obras, entre artigos em
Peridodicos Cientificos, livros e capitulos de livros. Neste periodo foram desenvolvidos 23 projetos com aporte
de recursos orcamentarios e extra orcamentarios na ordem de R$ 74.592.496,78 e firmadas 20 cooperacoes
técnicas nacionais e internacionais.

- Além disso, o Icict investe no fomento de Novos projetos de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico junto aos
profissionais da Unidade desde 2003, por meio de seu Programa de Inducao a Pesquisa e Desenvolvimento



Tecnologico (PIPDT). Em 2021 o programa chegou a sua sétima edicao, com o nome PIPDT Inova-Icict, como
resultado da parceria com as Vice-Presidéncias de Producao e Inovacao em Saude (VPPIS) e Pesquisa e
Colecoes Biologicas (VPPCB), por meio do Programa Inova da Fiocruz.

- Durante as seis primeiras edicdes foram contemplados 30 projetos, num total de R$ 612 mil investidos, para a
7% edicao 27 projetos foram submetidos ao Comité Técnico-Cientifico do Programa sendo 13 selecionados para
execucao em um ou dois anos com um investimento de R$ 500 mil. Estes projetos estdo alinhados aos Eixos
Estratégicos do Icict.

- Os constantes cortes observados nos ultimos anos Nos orcamentos destinados a Ciéncia e Tecnologia estao
entre maior desafio ao desenvolvimento da pesquisa no Instituto que como medida de enfrentamento vem
investindo na captacao de recursos extra-orcamentario. Com isso desde 2019 estamos atuando no aporte de
recursos oriundos de Emendas Parlamentares, sendo que, neste periodo, oito Emendas foram alocadas para
desenvolvimento de projetos no Icict.

Alguns marcos da Pesquisa no periodo 2017-2021:

- Desde que surgiu a pandemia de Covid-19, em 2020, o Icict se uniu a cientistas do mundo todo na corrida
para desbravar o coronavirus e seu impacto nas populacdes. A ConVid - Pesquisa de Comportamentos, por
exemplo, mapeou como o isolamento social afetou a vida dos brasileiros. Com isso, apontou que 40% das
pessoas se sentiam tristes ou deprimidas. Que o consumo de cigarros e alcool aumentou muito durante a
pandemia. E 55% dos entrevistados relataram diminuicao da renda familiar. Uma segunda etapa da pesquisa
entrevistou adolescentes de todo o Brasil.

- Além da Convid, a Pesquisa do Icict atuou em inUmeras frentes, diante da crise sanitaria. Teve, por exemplo,
papel importante no Observatdrio Covid-19, nudcleo que agregou cientistas de diferentes institutos da Fiocruz.

- Realizou, em parceria com outras instituicoes, a PICCovid — Uso de Praticas Integrativas e Complementares
no Contexto da Covid-19, levantamento que mapeou como os brasileiros lancaram mao dessas praticas no
primeiro ano da pandemia



- Sintomas de ansiedade e depressao afetam 47,3% dos trabalhadores de servicos essenciais durante a
pandemia de Covid-19, no Brasil e na Espanha. Este € um dos resultados de outra pesquisa realizada com a
participacao de cientistas do Icict, no primeiro ano da pandemia: "Habitos saudaveis e estilo de vida durante a
pandemia do Covid-19: uma websurvey para a populacao brasileira (Estilo de Vida e Covid-19)”

- O Grupo de Informacao em Saude e Envelhecimento (Gise) buscou chamar atencao para a questao da
saude do idoso, por meio de varias pesquisas, analises e atividades. Como, por exemplo, 0 Mapeamento de
Experiéncias de Boas Praticas em Gestao Publica no campo do Envelhecimento e Saude da Pessoa ldosa.

- Com a chegada da pandemia, o Gise atuou fortemente em trabalhos que buscaram munir de informacao
cientifica parcelas da populacao ainda mais vulnerabilizadas com a crise sanitaria: idosos e seus cuidadores.

- Em parceria com outros institutos e grupos, o Gise participou do lancamento de curso online sobre cuidado
de idosos em domicilio e a Covid-19. Da criacao de pagina online com materiais sobre prevencao e cuidados
para a saude dos idosos durante a pandemia. Da publicacao de cartilha para cuidadores. E da redacao de
inUmeras analises cientificas mostrando como os impactos da Covid-19 para os idosos.

- O Centro Colaborador para a Qualidade do Cuidado e Seguranca do Paciente (Proqualis) lancou uma
pesquisa para avaliar a seguranca dos profissionais de saude durante o enfrentamento da Covid-19.

- O Proqualis, alias, ampliou o escopo de temas de seu portal. Hoje, sao 24 paginas tematicas e sobre praticas
de seguranca do paciente, cuja curadoria abrange pesquisadores vinculados a diversas unidades técnico-
cientificas da Fiocruz (Icict, Ensp, INI e IFF), assim como de outras instituicoes de pesquisa. Buscou também
garantir o debate em larga escala sobre temas da Seguranca do Paciente através da realizacao de webinares
mensais transmitidos pelo YouTube, em parceria com a Video Saude Distribuidora. No periodo 2020-2021,

o Proqualis assumiu lugar de destaque na realizacao desses webinares, com foco na Covid-19, sempre em
parceria com o Observatdrio Covid-19 da Fiocruz.



- Em 2019, foi publicado o 3° Levantamento Nacional sobre o Uso de Drogas pela Populacao Brasileira, mais
completa pesquisa sobre o tema ja realizada em territorio nacional. E a primeira vez que um inquérito sobre
O uso de drogas consegue alcancar abrangéncia nacional, sendo representativo inclusive de municipios de

pequeno porte e de zonas de fronteira.

- O Laboratorio de Informacao em Saude (LIS) também coordenou um inquérito para avaliar se o Brasil esta
proximo de eliminar o tracoma, doenca infecciosa que causa cegueira e que € estreitamente relacionada a
desigualdade social.

- O Icict teve participacao fundamental no Estudo Nacional de Alimentacao e Nutricao Infantil (Enani), cujo
objetivo € avaliar praticas de aleitamento materno, consumo alimentar, estado nutricional e deficiéncias de
micronutrientes em criancas menores de cinco anos.

- Como unidade gue da suporte técnico a Rede de Bancos de Leite Humano (Rede BLH), o Icict colaborou para
a Politica Nacional de Aleitamento Materno.

- Em 2019, o Icict esteve a frente da divulgacao de um levantamento inédito no pais: a analise de sangue e de
urina de cerca de 9 mil brasileiros, de diferentes faixas etarias, realizada pela Pesquisa Nacional de Saude (PNS).
A pesquisa pdde mostrar, por exemplo, que brasileiros consomem, em média, 9,34 gramas de sal por dia —
quase o dobro do recomendado pela Organizacao Mundial de Saude (OMS).

- Entre 2017 e 2021, a equipe do Laboratorio de Comunicacao e Saude (Laces) empenhou-se na revisao de suas
diretrizes e das linhas que orientam as atividades de pesquisa: a) politicas, processos e praticas de comunicacao
e saude; b) producao, circulacao, apropriacao de discursos midiaticos sobre saude; c) sociabilidade e formas

de subjetivacao. No periodo de 2019 a 2020, ocorreu a formalizacao do Nucleo de Estudos em Comunicacao,
Historia e Saude (Nechs/Fiocruz), liderado por pesquisadores do Laces.

- Além das atividades de pesquisa e ensino desenvolvidas pelos pesquisadores, a equipe assumiu NoVos
projetos que se propuseram a analisar os processos comunicacionais durante a pandemia da covid-19, dentre



0Ss quais “Pandemia e contextos criativos: cartografia de tecnologias e arranjos de informacao e comunicacao
de populacdes negligenciadas para o enfrentamento da Covid-19", contemplado em edital Inova; “Covid-19
nas midias: em quem confiar? Narrativas, atores e polémicas sobre a pandemia”; “O regime contemporaneo
de verdade e a producao discursiva sobre Covid-19: saude, midia e poder”; e “Método de acompanhamento da

producao de sentidos sobre a experiéncia e o enfrentamento da Covid-19".

— Em 2020 foi iniciado o Projeto Protecao de Dados nos Servicos de Saude Digital, em parceria com o Instituto

de Defesa do Consumidor (IDEC) e o Coletivo Intervozes. O projeto propde um olhar multidisciplinar para

estudar as relacdes entre privacidade de dados e servicos de saude digital com foco na analise da cadeia de

producao desses dados — coleta, tratamento, armazenamento e compartilhamento —, além de realizar um

inventario de tecnologias utilizadas nesses processos no contexto de digitalizacao dos servicos de saude.

Também sao objetivos do projeto fortalecer a cultura de protecao de dados pessoais na area da saude, tendo

como referéncia a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°13.709/2018). Como parte do projeto, foi realizado no

lcict um curso de atualizacao sobre esse tema em 2021.

- O Laboratorio de Informacao Cientifica e Tecnoldogica em Saude (LICTS) tem acompanhado o
desenvolvimento da ciéncia com foco na emergéncia e dinamica de especialidades cientificas na area da
saude, com o desenvolvimento do projeto “Especialidades cientificas e regimes de producao de informacao:
as ciéncias da saude no Brasil. Similarmente, atraves do projeto Producao Cientifica da Fiocruz: perspectivas
qualiquantitativas monitora o perfil da producao cientifica da Fiocruz”.

- Mais recentemente, o LICTS se debruca sobre o monitoramento da pesquisa, e propde o desenvolvimento de
uma metodologia, fundada no uso de webcrawlers para fazer a coleta de dados de pesquisas submetidas aos
Comités de Etica em Pesquisa da Fiocruz.



INFORMACAO E SAUDE

- O Observatorio de Clima e Saude, vinculado ao Laboratorio de Informacao em Saude (LIS), trabalhou em
dados cientificos que balizaram alertas fundamentais sobre os desafios de nossos tempos. Como, por exemplo,
analises sobre os impactos imediatos do desastre da mineracao em Brumadinho. E como as queimadas tém
afetado a saude da populacao.

- Em 2019, a Plataforma de Ciéncia de Dados (PCDaS) alcancou a marca de 1 mil usuarios e passou por
atualizacoes, sendo lancada sua versao 1.5. Em 2021, ja evoluiu para a versao 2.0, com melhorias visuais e
técnicas. Também iniciou uma nova fase de relacionamento com seus usuarios, por meio da criacao de uma
comunidade virtual, e apresentou seminario do Centro de Estudos, abordando o tema da Ciéncia de Dados,
dentre a participacao em outros eventos.

- Durante a pandemia de Covid-19, a PCDas serviu de base tecnoldgica para a criacao do painel
MonitoraCovid-19, que disponibilizou dados atualizados diariamente sobre a evolucao epidemioldgica da
doenca no Brasil.

- O sistema de informacao MonitoraCovid-19, alias, tornou-se referéncia nacional no monitoramento do
coronavirus no Brasil, oferecendo dados, analises e alertas sobre inUmeros aspectos da pandemia.

- Em 2020, o Icict lancou ainda o scanCOVID-19, sistema automatizado que monitora o que € publicado em
fontes de dados publicas, sobre os mais variados temas relacionados aoc novo coronavirus. Dessa forma, ajuda
pesquisadores, especialistas, gestores e profissionais de saude publica a encontrarem informacao cientifica de
gualidade, num unico lugar.

- O instituto participou da criacao de sistemas de auxilio a pesquisa e ao monitoramento da Covid-19, como o
Monitor ACS, voltado a analisar o impacto da pandemia para os Agentes Comunitarios de Saude. O Sistema de
Monitoramento dos Profissionais de Saude do Rio de Janeiro. E o Monitor Covid-19, para acompanhar a saude
dos trabalhadores da propria Fiocruz.



- Em 2021, foi lancado o painel de visualizacao de dados da Pesquisa Nacional de Saude (PNS), possibilitando
que cientistas, gestores e cidadaos do mundo todo tenham acesso as informacdes das duas edicdes do
levantamento.

- No periodo de 2017 a 2021, o projeto Avaliacao do Desempenho do Sistema de Saude (Proadess) teve seu
site renovado, com um novo layout, lancado em conjunto com os indicadores municipais. Essa abrangéncia
geografica passou a contar com indicadores elaborados pelo Proadess em 2021.

- Foram desenvolvidos projetos paralelos relacionados ao Proadess, como: a avaliacao do desempenho da
atencao a salde nos municipios nos quais foi implantado o Programa Mais Médicos (PMM), com apoio do
Ministerio da Saude; e o projeto “Analise dos Fluxos para Internacdes da Populacao Residente em Municipios
Vulneraveis: padroes e consequéncias da pandemia”, com financiamento do Edital Inova Covid-19 Respostas
Rapidas.

- Pioneira na prospeccao de futuro sobre o sistema de saude brasileiro, a iniciativa Brasil Saude Amanha
organiza sua producao cientifica em livros, relatorios técnicos e de pesquisa, textos para discussao e seminarios.

Com a emergéncia sanitaria da Covid-19, lancou a série de seminarios on-line “O Brasil depois da pandemia”.

Todo conteudo esta disponivel em acesso aberto em www.saudeamanha.fiocruz.br.

- O Laboratorio de Informacao Cientifica e Tecnoldgica em Saude (LICTS) tem acompanhado o
desenvolvimento da ciéncia com foco na emergéncia e dinamica de especialidades cientificas na area da
salde, com o desenvolvimento do projeto “Especialidades cientificas e regimes de producao de informacao: as
ciéncias da saude no Brasil. Similarmente, através do projeto Producao Cientifica da Fiocruz: perspectivas quali-
quantitativas monitora o perfil da producao cientifica da Fiocruz”.

- Mais recentemente, o LICTS se debruca sobre o monitoramento da pesquisa, e propde o desenvolvimento de
uma metodologia, fundada no uso de webcrawlers para fazer a coleta de dados de pesquisas submetidas aos
Comités de Etica em Pesquisa da Fiocruz.



CIRCULACAO DE CONHECIMENTO E INOVACAO

- Nos ultimos cinco anos, o Icict se consolidou como polo multidisciplinar de debates, produzindo mais de
200 eventos com o objetivo de gerar conhecimento, compartilhar e aprimorar experiéncias e multiplicar
saberes em prol da saude publica e de melhores praticas no campo da informacao e comunicacao em saude,
balizando suas atividades na interface entre ensino, pesquisa e sociedade. Com a pandemia de Covid-19, a
realizacao de eventos online tornou esta agenda ainda mais transversal e plural, propiciando um alcance de
mMais de 27 mil interacdes com nossos conteudos digitais somente no ano de 2021.

- A Fiocruz construiu em menos de dois meses uma unidade hospitalar destinada a pacientes graves
contaminados pela Covid-19. E o Icict registrou a construcao, no campus Manguinhos, com drone e tecnologia
360°.

- Antes disso, ja havia usado a tecnologia para apresentar o Tour 360, passeio virtual pelo Castelo Mourisco,
desenvolvido pelo Icict em parceria com outras areas da Fiocruz.

- Em 2019, o Icict realizou a segunda edicao do Hackathon em Saude, maratona tecnoldgica que reuniu 32
competidores no campus Manguinhos, durante 2 dias, empenhados em criar solucdes inovadoras para o
Sisterma Unico de Saude.



PLANO ESTRATEGICO
DO ICICT

Em 2018, quando iniciamos este percurso de construcao de um plano estratégico definimos duas diretrizes
gue orientariam os trabalhos:

1° Possibilitar o envolvimento do maior numero possivel de profissionais do instituto em todas as etapas

de trabalho, seguindo a tradicao democratica e de dialogo presentes na Fiocruz e no Instituto. Com isso
foram adotados diferentes momentos de dialogo e incluida a participacao dos trabalhadores surdos que foi
possibilitado pela presenca de intérpretes de libras neste processo.

2° Concepcao de que este Plano Estratégico nao seja um plano de acdes para um periodo de gestao de quatro

anos, mas que o documento seja um guia institucional balizador da atuacao do instituto aoc longo do tempo,
sendo revisitado constantemente.
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SEMINARIOS

DE CONJUNTURA

(22/10/18) Seminério: Anélise
da Conjuntura Epidemiolégica
Rivaldo Venancio da Cunha

(c de Vigil égica/Fiocruz)

AVALIAGAO
COM SETORES

AVALIACAO PLANO ANALISE DE DOCUMENTOS

E LESGISLACOES (14/03/19) Seminério: Planejamento

Estratégico em Servicos Pablicos

QUADRIENAL

Avaliagio do cenario institucional Avaliagso do Plano Quadrienal Jullano Lima (VPGDI/ Flocruz)
pelos setores: 20 encontros do Icict 2015/2018:
com a participagao de 11 encontros promovidos (19/03/19) AnS T e RO i e
242 trabalhadores pelas Camaras Técnicas desenvolvimento brasileiro e a producio de desastres
(de outubro/2018 a agosto/2020) (de margo/2019 e junho/2019)

Carlos Vainer (IPPUR/UFRJ)
|

IX CONGRESSO INTERNO
PARTICIPAGCAO DELEGACAO ICICT

Planejamento das ages

estratégicas da Fiocruz
RETOMADA

ATUALIZACAO DOCUMENTOS

das anélises de
e legislagdes, incluindo aqueles produzidos
pelo IX Congresso Interno da Fiocruz

NOVOS SEMINARIOS -

Realizagéo de novos
seminérios atualizando
a conjuntura pés-pandemia

1) Divulgagéo do documento base
2) Discusséo pelos Setores
3) Envio das contribuigdes
4) Divulgagéo do Documento
com contribuicdes

SEGUNDA
IMERSAO

PRIMEIRA
IMERSAO

DOCUMENTO COM

C APROVAGAO
CONTRIBUICOES

GERAL DO DOCUMENTO

Discusséo colegiada Novo documento com Discussdo colegiada sobre
sobre o Matriz Estratégica a inclusdo das contribuigdes as Agdes Estratégicas
(eixos, objetivos e 4reas de atuagéo) realizadas na primeira imersao que serdo definidas para

os préximos 4 anos

CONSTRUGAO DO

MATRIZ ESTRATEGICA
Foram realizados encontros com
© grupo de trabalho de planejamento
do Icict, para

de eixos tematicos
(em 8 e 9/10/2019 e 12/2/2020)

CONSELHO DELIBERATIVO
AMPLIADO

Com a Presidente da Fiocruz
Nisia Trindade
e com a Vice-Presidente de Educago,
Informagio e Comunicagio
Cristiani Machado
(09/10/2020)

Objetivos

Construir um guia
de objetivos
estratégicos

de longo prazo;

2]

Definir as agdes
estratégicas para
os proximos
4 anos de gestdo.

DESDOBRAMENTOS
DO PLANEJAMENTO

Desdobramentos das agdes pela direcéo,
desdobramentos das agées pelos setores do ICICT,

Ex: izagdo do Manual
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SEMINARIOS DE CONJUNTURA:

22/10/18 — Seminario: “Andlise da Conjuntura Epidemioldgica” com Rivaldo Venancio da Cunha (Coordenacdo
de Vigilancia Epidemiolégica/Fiocruz)

14/03/19 — Seminario: Planejamento Estratégico em Servicos Publicos - Juliano Lima (VPGDI/Fiocruz)

19/03/19 — (aula Inaugural) O modelo de desenvolvimento brasileiro e a producdo de desastres — Carlos Vainer
(IPPUR/UFRJ)

15/03/2022 - Didlogos Institucionais: “A Fiocruz no Cenéario Contemporaneo: reconfiguracdes, prioridades e
estratégias” - Rivaldo Venancio da Cunha (Coordenacdo de Vigilancia Epidemioldgica/Fiocruz) e Simone Kropf
(Pesquisadora da COC/Fiocruz)

06/04/2022 - Didlogos Institucionais: “Os impactos da pandemia no projeto institucional da Fiocruz” - Mario
Moreira (Vice Presidente de Gestdo e Desenvolvimento Institucional/Fiocruz) e Anamaria Corbo (Diretora da
EPSJV/Fiocruz)

04/05/2022 - Didlogos Institucionais: “Comunicacdo da Fiocruz: O que aprendemos com a pandemia?” - com
Cristiani Vieira Machado (Vice Presidente de Educacao, Informac&o e Comunicacdo/Fiocruz) e Catia Guimaraes
(EPSJIV/Fiocruz)



PLANO ESTRATEGICO
PLANO ESTRATEGICO
DO ICICT 2022 - 2026

Orientacoes Estratégicas

A FUNDACAO OSWALDO CRUZ - FIOCRUZ, criada pelo Decreto n° 66.624, de 22 de maio de 1970, vinculada
ao Ministério da Saude, tem por finalidade desenvolver atividades nos campos da saude, da educacao e do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico (Estatuto da Fiocruz, Decreto n° 8.932, 14/12/2016).

A MISSAO DA FIOCRUZ

“Produzir, disseminar e compartilhar conhecimentos e tecnologias voltados para o fortalecimento e a
consolidacdo do Sistema Unico de Saude (SUS) e que contribuam para a promocao da salde e da qualidade de
vida da populacao brasileira, para a reducao das desigualdades sociais e para a dinamica nacional de inovacao,
tendo a defesa do direito a saude e da cidadania ampla como valores centrais”.




A VISAO DE FUTURO DA FIOCRUZ

“Ser instituicao publica e estratégica de saude, reconhecida pela sociedade brasileira e de outros paises por
Ssua capacidade de colocar a ciéncia, a tecnologia, a inovacao, a educacao e a producao tecnologica de servicos
e insuMmos estratégicos para a promocao da saude da populacao, a reducao das desigualdades e iniquidades
sociais, a consolidacao e o fortalecimento do SUS, a elaboracao e o aperfeicoamento de politicas publicas de
saude”.

OS VALORES DA FIOCRUZ pautados pela relevancia da atuacao da organizacao para a sociedade, sao 0s
alicerces de atitudes, comportamentos e caracteristicas que configuram a doutrina essencial da organizacao.

1. Compromisso institucional com o carater publico e estatal.
. Etica e transparéncia.
33
. Cooperacao e integracao.

. Diversidade étnica, de género e sociocultural.

2
3
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5. Valorizacao dos trabalhadores, alunos e colaboradores.
©. Qualidade e exceléncia.

7. Compromisso socioambiental.

8. Democracia participativa.

9. Democratizacao do conhecimento.

10. Ciéncia e inovagao como base do desenvolvimento socioecondmico e da promocao da saude.
11. Reducao das iniquidades.

12. Compromisso com as principais metas de transformacao social do Estado brasileiro.

13. Educacao como processo emancipatorio.



O INSTITUTO DE INFORMAGCAO CIENTIFICA E TECNOLOGICA EM SAUDE - ICICT surge enguanto
Superintendéncia de Informacao Cientifica (SIC) e como Unidade Téecnico-cientifica da Fiocruz em 2005
durante o V Congresso Interno da Fiocruz, formalizado no DECRETO N° 8.932/16.

Art. 28. Ao Instituto de Comunicacao e Informacao Cientifica e Tecnologica em Saude compete

planejar, coordenar, supervisionar e executar atividades, no campo da comunicacao, informacao e

saude, relativas a:

| - Realizacao de estudos e pesquisas cientificas e desenvolvimento tecnoldgico em sua area de competéncia;
Il - Desenvolvimento do ensino e da formacao de recursos humanos em suas areas de competéncia;
Il - formulacao de politicas publicas e institucionais de comunicacao e informacao;

IV - Formulacao de politicas de constituicao, desenvolvimento, preservacao e disseminacao de acervos

bibliograficos e audiovisuais;

V - Concepcao, implementacao, gerenciamento, desenvolvimento e disseminacao de servicos, produtos e

ferramentas baseados nas tecnologias de informacao e comunicacao; e

VI - Assessoria técnico-cientifica as instancias do SUS e a outras instituicoes nacionais, estrangeiras e

internacionais que atuam na area de informacao e comunicacao em saude.



A MISSAO DO ICICT:

“Participar da formulacao, implementacao e avaliacao de politicas publicas, desenvolver estratégias e executar
acoes de informacao e comunicacao no campo da ciéncia, tecnologia e inovacao em saude, objetivando
atender 3s demandas sociais do Sistema Unico de Saude (SUS) e de outros 6rgdos governamentais” (4° Oficina
de Gestao do Icict, realizada em abril de 2011).

A VISAO DE FUTURO DO ICICT:

“Ser referéncia no campo que articula comunicacao, informacao e saude”.

NOVA PROPOSTA:

‘Ser reconhecido nacionalmente como instituto de exceléncia na atuacao interdisciplinar nos campos da
Comunicacao, Informacao e Saude”.



CAMPOS DO CONHECIMENTO
DO ICICT

O texto consta Projeto Politico Pedagdgico do ICICT /2022

A transformacao do ICICT em uma unidade técnico-cientifica da Fiocruz, ocorrida em 2006, representou uma
grande mudanca na dinamica e no cotidiano profissional de docentes, pesquisadores e técnicos envolvendo a
incorporacao de novas logicas e fluxos de trabalho com fortes implicacdes nos valores e praticas que informam
a cultura institucional da Unidade. A partir desse marco organizacional interno, foram desenvolvidos projetos

que permitem o controle social do sistema de saude brasileiro e a participacao da sociedade na proposicao de

politicas publicas de saude. As areas da comunicacao e informacao passaram, Nao so a realizar servicos técnicos
voltados para a Fiocruz e érgaos do SUS, mas ampliaram seu escopo e alcance.




Como resultado desse processo, o Instituto fortaleceu sua identidade institucional como espaco produtor e
disseminador de conhecimento em seu campo de atuacgao, atraves do investimento No ensino-pesquisa CoOMo
instancia propulsora da pratica cientifica e articuladora dos diferentes setores que compdem sua estrutura
interna e da ampliacao das ofertas educacionais na formacao de um amplo espectro de profissionais situados
em lugares estratégicos da sociedade, como meios de comunicacao, universidades, secretarias e servicos de
salde, como também no aproveitamento do seu potencial formativo para a qualificacao dos profissionais da
propria Unidade.

Ao longo da sua trajetoria institucional, o ICICT vem afirmmando sua importancia na formacao de recursos
humanos sobre o SUS e para o SUS, cujo papel multiplicador é fundamental para o fortalecimento da saude
publica brasileira e para a luta pela democratizacao da comunicacao no pais. Esse processo ocasionara

O aumento do seu protagonismo No campo, colaborando para a obtencao de maior reconhecimento e
legitimidade da Unidade por setores da Fiocruz e da sociedade como um todo.

1. INFORMACAO EM SAUDE

A partir dos anos 80, com a intensificacao das propostas de democratizacao da sociedade brasileira de maneira
a eliminar as formas autoritarias e tradicionais de gestao das politicas sociais, cresceu a importancia estratégica
da producao e analise de indicadores para o exercicio e controle social bem como das informacdes de interesse
a saude, que descrevem o contexto das populacdes em seus territorios e possibilitam apontar a sua situacao
de saude, permitindo tomadas de decisdes baseadas em evidéncias cientificas. Diante deste cenario, o ICICT
considera que quanto maior 0 acesso a informacao relevante e qualificada em sadde nas trés esferas, que
atendam aos usuarios na atencao basica, média e alta complexidade, melhor sera a atuacao do SUS em
assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar de todos.



O Brasil dispde de uma ampla rede de Sistemas de Informacao em Saude (SIS) de ambito nacional, bem
como dados de interesse a salde (socioecondmicos e ambientais) com grande parte de suas informacoes
disponivel na internet. A apropriacao dessas informacoes pelos gestores e pela sociedade civil para subsidiar
suas atividades tem se popularizado a medida que esses dados estao sendo utilizados para gerar informacao
divulgadas por meio de aplicativos e sistemas que relacionam informacdes de monitoramento da situacao da
saude e do sistema de saude e seus determinantes sociais e ambientais em uma uUnica plataforma facilitando
seu uso.

De forma a contribuir com este quadro, o ICICT atua na analise e divulgacao de informacdes epidemiologicas,
socioecondmicas e ambientais em diferentes niveis de agregacao geograficas para subsidiar a formulacao,

gestdo dos servicos de salde e avaliacdo de estratégias e politicas publicas no @ambito do Sistema Unico

de Saude (SUS), e também como Centro Colaborador da Organizacdo PanAmericana da Saude de (OPAS/

OMS) na area de Saude Publica e Ambiente com os sistemas de informacao criados e permanentemente

atualizados e ofertados publicamente com foco Nno acesso e uso de servicos de saude pela populacao brasileira.
As plataformas sistematizam dados de salde, medidas de enfrentamento, socioecondmicos e ambientais,
disponibilizam dados a partir de tabelas, graficos e mapas bem como produzem notas técnicas, que

auxiliam os gestores em sua tomada de decisao, as equipes de jornalismo na comunicacao das situacdes de
vulnerabilidade para a sociedade e a sociedade civil em geral nas lutas por visibilidade.

Na producao desses servicos busca-se estabelecer uma articulacao com os programas de ensino-pesquisa
e com o0s estudos empiricos sobre as condicoes particulares da salde no Brasil. Esses estudos geram
conhecimento e fortalecem redes de pesquisa que se constituem bases para o desenvolvimento de
plataformas de sistematizacao e disseminacao de indicadores. Neste sentido, o ICICT vem se destacando na
analise de dados complexos, de grande volume e diversidade de fontes de informacao, visando a avaliacao
contextualizada das condicdes de saude e do sistema de salde no Brasil, seja em estudos locais ou no nivel
nacional.



9. COMUNICACAO E SAUDE

O termo Comunicacao e Saude delimita um territorio de disputas especificas, embora atravessado e composto
por elementos caracteristicos de um, de outro e da formacao social mais ampla que os abriga. Trata-se de

uMm campo que como 0s demais, constituiu um universo multidimensional no qual agentes e instituicoes
desenvolvem estratégicas, tecem aliancas, antagonismos, negociacdes. Essa concepcao implica colocar em
relevo a existéncia de discursos concorrentes, constituidos por e constituintes de relacdes de saber e poder,
dinamica que inclui os diferentes enfoques tedricos acerca da comunicacao, saude e suas relacoes. Contrapode-
se, assim, as perspectivas que reduzem a comunicacao a um conjunto de técnicas e meios a serem utilizados
de acordo com os objetivos da area da saude, notadamente para transmitir informacoes de saude para a
populacao.

Entre as diferentes concepcdes que movimentam o campo da comunicacao e saude, o Instituto destaca
aguelas gue entendem a comunicacao como o permanente e sempre disputado processo de conferir
sentido aos eventos, fendmenos, experiéncias e discursos sobre o mundo e a sociedade. Embora nao se
subestime as assimetrias de toda ordem que caracterizam a desigual sociedade brasileira, isto nao leva a
desconsiderar que cada individuo, grupo ou instituicao transita entre as posicdes de emissao e recepcao,
além de agir na circulacao social dos discursos. Por essa razao, ao invés de cristalizar as posicdes, considerams-
se 0s participantes de um processo de comunicacao como interlocutores, conferindo destaque aos variados
lugares que ocupam, nos diferentes contextos e relacdes de poder dos quais participam. Nessa perspectiva, a
comunicacao é pensada como espaco de desigual concorréncia material e simbdlica, que compreende nao so
a instancia de producao discursiva, tao exacerbada nas instituicdes de saude, mas tambéem as suas condicdes
sociais de circulacao e apropriacao.

Entre as prioridades, destacam-se: avancar na producao do conhecimento sobre as complexas relacdes
entre esses dois campos sociais para compreender melhor, entre outros aspectos, a relacao entre discurso



e mudancas social, os processos de midiatizacao e os dispositivos de biopoder; desenvolver, em profunda
articulacao com a pesquisa, esforcos concentrados para a formacao de profissionais com capacidade critica
para a elaboracao de estratégias e politicas publicas de comunicacao coerentes com os principios do SUS;
estabelecer a articulacao com o movimento de democratizacao da comunicacao no Brasil, destacando a
conqguista do direito a comunicacao, sem o qual dificilmente se avancara no projeto da reforma sanitaria
brasileira.

3. INFORMACAO CIENTIFICA E TECNOLOGICA EM SAUDE

E de fundamental importancia o acompanhamento da dindmica e da evolucao da informacao cientifica

e tecnologica na sociedade brasileira em especial, na area da salde e suas interfaces. A dinamicidade da
realidade que impdem celeridade de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico demanda uma necessidade de
monitoramento e analise dessa atividade, para que a tomada de decisao, em nivel micro e macro, possa ser
realizada de maneira mais eficaz e em tempo oportuno.

O Icict se caracteriza como uma instituicao estrategica de ensino, pesquisa e producao de servicos, que se
insere Nno atual contexto brasileiro marcado pela crescente complexidade dos problemas de sadde, pelo
agravamento de desigualdades sociais, além dos efeitos trazidos pela crescente importancia atribuida as
atividades de pesquisa e desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

O avanco tecnoldgico ocorrido nas ultimas décadas e a convergéncia de servicos da internet a equipamentos
de uso popular facilitaram o acesso a informacao, fizeram proliferar fontes de dados e 63 criaram novas formas



de comunicacao da sociedade e governos. A primeira consequéncia desse processo € o aumento de demanda
de armazenamento e processamento de dados digitais. Para se manter como centro de exceléncia em
informacao e comunicacao, o Icict tem buscado ampliar sua infraestrutura de computacao e transito de dados,
e investido em ferramentas de captura e analise de dados gerados agora, nao sé por érgaos oficiais, mas por
pessoas conectadas em redes.

Uma segunda consequéncia € a proliferacao de mensagens, posts, artigos € imagens geradas e disseminadas
por cidadaos e pela midia, o que exige o tratamento qualificado do seu conteudo e do discurso subjacente

a essas mensagens. Diante desse cenario, o Icict vem buscando aprimorar os meios de relacionamento com

a sociedade civil e instancias de governo de modo a fortalecer as acdes de monitoramento e avaliacao de
situacdes de saude, subsidiar a gestao com informacao qualificada e promover a participacao social e o debate
publico sobre as questdes de saude.



AREAS DE ATUACAO DO
INSTITUTO

PESQUISA

- O Icict possui trés laboratorios de pesquisa em sua estrutura que abrigam um corpo composto por 34
servidores em funcao de Pesquisa, que desenvolvem atividades de pesquisa, coordenacao de projetos,
formacao académica de novos pesquisadores, qualificacao profissional, orientacao a mestrandos e
doutorandos nos campos de atuacao do Instituto:

Laboratorio de Comunicacao e Saude
Laboratorio de Informacao em Saude

Laboratorio de Informacao Cientifica e Tecnoldgica em Saude




A pesquisa no Icict € um importante instrumento na construcao da integracao das interfaces entre informacao,
comunicacao e saude. Suas atividades atingem um amplo espectro de profissionais situados em lugares
estratégicos, como secretarias e servicos de saude, universidades, midias sociais, bem como gestores e atores
da sociedade civil.

A pesquisa no Icict sempre esteve na vanguarda da geracao do conhecimento e inovacoes para fortalecer
o Sistema Unico de Saude (SUS), proporcionar a melhoria das condicdes de vida da populacdo brasileira e
democratizar a comunicacao € 0 acesso a informacao em saude.

Fundamental importancia na integracao da pesguisa com o ensino para a formacao de recursos humanos
sobre o SUS e para o SUS, cujo papel multiplicador é fundamental para o fortalecimento da sadde publica
brasileira e a luta pela democratizacao da comunicacao no pais.

ENSINO

A proposta educacional desenvolvida pelo Icict tem como missao formar académicos e profissionais Nos
campos de atuacao do Instituto para a producao de conhecimento e inovacao voltados ao fortalecimento do
Sistema Unico de Saude (SUS), a luta contra as desigualdades e pela defesa do direito & salide, & comunicacao
e a informacao nos multiplos espacos da sociedade brasileira.

O Ensino vem demonstrando, ao longo dos anos, sua capacidade de promover articulacao institucional,
conjugando campos do conhecimento, areas de atuacao e saberes tedricos e praticos.



O Instituto oferta a Unica formacao Stricto Sensu do pais que redne os trés campos de conhecimento em que
atua. A missao do PPGICS é formar profissionais, em nivel de mestrado e de doutorado, nas interfaces entre
informacao, comunicacao e saude, para atuarem em instituicoes de ensino e pesquisa, bem como servicos e
unidades de salde, habilitados a complexamente analisarem, compreenderem, fomentarem, formularem e
mMonitorarem politicas, praticas, processos e situacdes de saude.

O ICICT tambeém oferta, regularmente, trés especializacdes Lato Sensu, sob a coordenacao de cada Laboratorio
de Pesquisa, em seu campo de conhecimento. As especializacdes refletem o investimento da pesquisa na
qualificacao de profissionais para o SUS, com uma formacao direcionada ao aprofundamento em uma
determinada area, desenvolvendo habilidades especificas e complementares a formacao inicial.

No ambito dos cursos de curta duracao, a demanda e a oferta crescente desta modalidade reconhecem

e legitimam a expertise do Instituto em seus temas e areas de atuacao. Esses cursos proporcionam uma

formacao continuada direcionada ao desenvolvimento de aptiddes, competéncias e habilidades relacionadas a
demandas especificas.

INFORMACAO E COMUNICACAO

No Instituto de Comunicacao e Informacao Cientifica e Tecnologica em Saude (Icict), as areas de Informacao e
Comunicacao compreendem os servicos, o centro de tecnologia e alguns programas institucionais. No entanto,
essas nomenclaturas, embora definidas no Manual Organizacional do Icict, precisam de atualizacao para
acompanhar as mudancas ocorridas na unidade.

Em sua atuacao, esses setores tém em comum a concretizacao de produtos, servicos e processos. Interessante
destacar que alguns desses setores conseguem desempenhar de forma hibrida a sua atuacao nas areas da
Comunicacao e Informacao.



A area da Informacao € composta pela Coordenacao da Rede de Bibliotecas; Biblioteca de Manguinhos,
Biblioteca de Saude Publica, Biblioteca de Saude da Mulher e da Crianca e a Gestao de Acervos Bibliograficos.

A coordenacao da Rede de Bibliotecas expandiu suas acdes nos Ultimos anos no desenvolvimento de novas
estratégias para ampliar o acesso a informacao e a producao cientifica, em parceria com profissionais das
20 bibliotecas que compdem a Rede. Desta forma, promove a realizacao de cursos, participa da construcao
de sistemas de informacao, elaboracao de planos de trabalho e publicacdes, além da criacao de CGTs e
recomendacodes técnicas.

A Biblioteca de Manguinhos, especializada no campo das Ciéncias Biomeédicas, tornou-se referéncia na
Ameérica Latina e, pela sua especificidade, desempenha atividades diretamente ligadas a cinco Institutos da
Fiocruz: Instituto de Comunicacao e Informacao Cientifica e Tecnologica em Saude (Icict), Instituto Oswaldo
Cruz (I0C) Bio-Manguinhos, Instituto de Ciéncia e Tecnologia em Biomodelos (ICTB) e o Instituto Nacional de
Infectologia Evandro Chagas (INI).

A Biblioteca de Saude Publica tem acdes direcionadas principalmente para tematicas da Escola Nacional de
Saude Publica Sergio Arouca, mas pela abrangéncia do campo da Saude Publica contribui nas acdes de outras
unidades e da Presidéncia da Fiocruz.

Localizada no Instituto Fernandes Figueira, a Biblioteca de Saude da Mulher e da Crianca assiste as acdes desta
unidade, reconhecida como Hospital de Ensino e Centro Nacional de Referéncia do Ministério da Saude na
promocao da saude da mulher, da crianca e do adolescente.

Entre os setores relacionados a area da informacao do Instituto, o Servico de Gestao de Acervos Bibliograficos
€ a instancia responsavel na Fiocruz pelas assinaturas de periddicos cientificos internacionais e bases de dados
e exerce tambéem o papel orientador a toda a Rede de Bibliotecas da Fiocruz na preservacao dos acervos
bibliograficos.



A area da Comunicacao € composta pela VideoSaude Distribuidora da Fiocruz e o Multimeios que embora
tenham mais énfase na comunicacao, tambeéem possuem acdes na area da Informacao. No caso do Centro
de Tecnologia de Informacao e Comunicagao, se observa uma atuacao bem definida tanto na area da
Comunicacao como na area da Informacao.

A VideoSaude Distribuidora da Fiocruz, reconhecida distribuidora de audiovisuais em saude, possui um
acervo diversificado em formatos e temas com mais de nove mil titulos. Desde sua origem, busca diversos
mMecanismos de disseminacao, adaptando-se as mudancas tecnologicas. Nesta perspectiva, empreende
um dialogo permanente com a sociedade e parceiros na busca pela ampliacao do acesso a informacao e ao
conhecimento em saude.

O Multimeios € um polo de desenvolvimento na area de Artes e Design do Icict e atua em parceria com as
demais unidades da Fiocruz, érgaos do Ministério da Saude, outras instituicdes brasileiras e internacionais.
O setor é referéncia nas atividades de design grafico na Fiocruz tendo entre as suas atividades projetos de
identidade visual, ilustracao, fotografia, consultorias, projetos graficos, projetos web e jogos.

O Centro de Tecnologia de Informacao e Comunicacao € responsavel pela manutencao e atualizacao

do parque tecnoldgico da unidade, prestando servicos de suporte aos usuarios e de infraestrutura de
hospedagem para sistemas e sites; pela manutencao e sustentacao de produtos e servicos ja existentes e pelo
desenvolvimento de novos projetos. De forma bem sintetizada podemos destacar algumas atividades:

a) manutencao e sustentacao de sistemas existentes e desenvolvimento de novos sistemas; b) criacao,
mManutencao e evolucao de fontes de informacao bibliografica; c): manutencao de conteudo, design e
desenvolvimento de novos sites, aplicativos, robds, etc.; d) servico de relacionamento com o cidadao; e) outras
atividades no contexto da tecnologia: acdes ligadas a acessibilidade, consultorias e cursos ligados ao contexto
de produtos e servicos e experimentacdes tecnologicas.



Por fim, os programas institucionais das areas Informacao e Comunicacao: o Repositorio Institucional Arca,

o Selo Fiocruz Video e o Fiocruz Imagens possuem acdes correlacionadas as respectivas subunidades: Ctic,
VideoSaude e Multimeios. No que se refere a Rede Brasileira de Banco de Leite Humano — rBLH-BR a atuacao e
direcionada para sistemas de informacao e produtos de comunicacao web.

Acompanhando a missao do Icict e por toda a diversidade de frentes de atuacao, esses setores estao inseridos
em diversos processos de construcao de diretrizes institucionais gue visam o desenvolvimento de estrategias
e praticas de Informacao e Comunicacao para o fortalecimento do SUS e demandas da sociedade na area da
Saude.



LINHAS DE PESQUISA

Sao 9 grupos de pesquisa que agregam as linhas de pesquisa
em gue o Icict atua:

1. COMUNICACAO E SAUDE

Compreende a Comunicacao como um direito de cidadania, inseparavel do direito a saude, com duas faces
complementares: direito ao acesso a informacao e direito a voz. Produz conhecimento sobre Comunicacao
e Saude a partir do campo da Saude Coletiva em permanente dialogo com o campo da Comunicacao.

Tem como propositos: desenvolver estudos e pesquisas que permitam ao campo da Comunicacao e Saude
avancar conceitual e metodologicamente, no sentido da especificidade e contemporaneidade dos seus
temas, participar politicamente, desde o campo cientifico, dos movimentos em prol da democratizacao da
comunicacao e da eliminacao das desigualdades em saude.




Compreende as linhas de pesquisa:
Politicas, praticas e estratégias de comunicacao e saude;
Saude, midia e tecnologia;

Comunicacao, subjetivacao, descolonizacao e formas de acao politica na saude.

9. NUCLEO DE ESTUDOS EM COMUNICACAO, HISTORIA E SAUDE

Tem como objetivo principal analisar as relacdes entre comunicacao e salude numa perspectiva historica,
contemplando atividades de ensino e pesquisa que tomam o exercicio da historicidade como modo de
compreender de que maneiras dinamicas temporais se figuram em processos comunicacionais relacionados
aos processos de saude e doenca. Entende que, ao longo do tempo, diferentes amalgamas de discursos
midiaticos e praticas de saude estao no centro de processos sociais de normalizacao dos corpos, isto €, da
construcao de ideais de conduta e de formas de recompensa e de punicao por serem seguidos ou Nao.

Compreende as linhas de pesquisa:
Historia das producdes comunicativas sobre saude;
Linguagem terapéutica, narrativas midiaticas e processos de subjetivacao;
Midia, saude e imaginario social;

Representacdes midiaticas dos corpos e das praticas corporais.



3. ESTUDOS DE INFORMACAO E AVALIACAO EM CIENCIA E
TECNOLOGIA E SAUDE:

Investe em estratégias metodologicas para orientar o desenvolvimento de uma base de citacao da literatura
cientifica nacional e na nova ciéncia da politica cientifica, especificamente. Consolidou o conceito de
Informacao em saude mental (mental health literacy). Participou da concepc¢ao e do desenvolvimento do
Repositorio Institucional - Arca e dos Sistemas de Monitoramento da Informacao e-Monitor Dengue e 0

e-Monitor Influenza.
Desenvolve as linhas de pesquisa:
Informacao, CT&l e Educacao Permanente em saude;

Novas configuracoes do fazer cientifico: ciéncia aberta, acesso livre, infraestrutura, modelos e métricas da
comunicacao da ciéncia em saude;

Politicas de C&T, produc¢ao, comunicacao e avaliacao da pesquisa em salde: contextos, praticas e
engajamento em ciéncia.



4. DEMOCRATIZACAO DA INFORMACAO TECNICO-CIENTIFICA EM SAUDE

Resultados da pesquisa realizada pelo grupo em escolas publicas sobre a presenca de plantas toxicas
Impactaram Nno campo das politicas publicas com a promulgacao da Lei 5731 de 2014. Mantém a producao
cientifica e amplia relacdes inter e intra-institucionais. Busca estreitar lacos entre pesquisa e academia.

Contempla as linhas de pesquisa:
Historia e métricas,
Ciéncia aberta e abertura de dados de pesquisa;

Sistemas de informacao e indicadores sobre intoxicacdes, envenenamentos e saude ambiental.

5. MEANDROS

Estudos Interdisciplinares sobre Ciéncias, Tecnologias e Politicas Publicas em Saude e Ambiente - caminha na
direcao de uma epistemologia civica, com uma postura intelectual interdisciplinar que da mais importancia

a démarche compreensiva do que a explicativa, a abordagem quanti-qualitativa dos fendmenos estudados
do que a simples quantificacao dos mesmos. O grupo age localmente para superar a crescente degradacao
do planeta, com a adoc¢ao da sustentabilidade como modelo de justica social, equidade intergeracional e
equilibrio ambiental.



Contempla as linhas de pesquisa:
Biodiversidade e regime regulatdrio nacional e internacional;
Construcao Social do Ambiente no Capitaloceno;
Formas de conhecimento e promocao de experiéncias em Educacao, Saude e Ambiente na Educacao Basica;

Formacao, desenvolvimento e institucionalizacao de novas disciplinas cientificas na interface entre meio
ambiente e saude;

Politica, Regulacao e Governanca de Recursos Hidricos,
Politicas publicas de C&T, marco regulatorio, mudancas climaticas e producao de conhecimentos cientificos,

Processos de implementacao de politicas publicas entre teorias abrangentes e praticas especificas
regionalmente situada

6. INFORMACAO EM SAUDE

Dedica-se a gerar, sistematizar, analisar e divulgar informacdes para o monitoramento do sistema de saude,
avaliacao da situacao de saude da populacao brasileira e seus determinantes sociais e ambientais. Dentre as
suas particularidades de atuacao destacam-se o desenvolvimento de metodologias de analise epidemiologica
e estatistica e a énfase nas dimensodes socioecondmica e espacial dos agravos a saude. Aléem do aspecto
estritamente cientifico, o grupo tem participado no desenvolvimento de projetos de pesquisa, cujos resultados
tém fornecido subsidios importantes para a formulacao de programas de saude.



Contempla diversas linhas de pesquisa:
Analise de determinantes socioambientais e analise espacial de informacdes em salde e ambiente;
Analise e disseminacao de sistemas de informacao: construcao de indicadores em saude;

Desenvolvimento e aplicacdao de técnicas de analise de grandes bancos de dados;

Epidemiologia da AIDS;
Epidemiologia do abuso de drogas;

Monitoramento do desempenho de sistemas e servicos de saude;

Saude Publica, Politicas e Informacao sobre Saude da Pessoa |dosg;

7. INFORMACAO EM SAUDE E ENVELHECIMENTO

Centra seu interesse no estudo do impacto do envelhecimento demografico no quadro epidemioldgico e de
acoes dos sistemas de saude, assisténcia e previdéncia social. Face ao envelhecimento da populacao brasileira,
a saude publica tem novos desafios, principalmente o de buscar solucdes para o problema da demanda por

servicos e acoes estrategicas que preencham as lacunas que as familias ja nao sao capazes de resolver sem o
apoio do Estado.

Contempla as linhas de pesquisa:

Politicas para a qualificacao de trabalhadores de nivel médio e fundamental no cuidado ao idoso;

Saude Publica, Politicas e Informacao sobre Saude do ldoso.



8. IMPACTOS AMBIENTAIS GLOBAIS SOBRE A SAUDE

Tem como objetivo avaliar as alteracoes das condicdes de exposicao da populacao a estas mudancas
ambientais e climaticas sobre a saude. A crescente degradacao das condi¢cdes ambientais tem alcancado niveis
globais de impacto. A contaminacao por substancias guimicas, a construcao de grandes obras de engenharia

e o aumento da demanda por energia e alimentos tém alterado o clima e a qualidade da agua, solo e ar
indispensaveis para a vida humana. As repercussdes dessas mudancas sobre a salde sao ainda desconhecidas.

Contempla as linhas de pesquisa:
Contaminacao atmosférica e saude
Crise da agua, mudancas climaticas e ambientais e impactos sobre a saude
Modelagem em Saude e Ambiente
Mudancas climaticas e ambientais globais

Desastres ambientais e climaticos e repercussoes sobre a saude



9. CIENCIA DE DADOS APLICADA A SAUDE

Que tem como objetivos coletar, processar e analisar informacoes por meio da Ciéncia de Dados permitindo
planejar, monitorar e avaliar politicas publicas e servicos de saude em tempo real, gerando indicadores de
alerta e painéis de monitoramento bastante especificos. Subsidia a selecao de ferramentas e estratégias em
Big Data mais apropriadas levando em consideracao custos, performance e adequacao as normas e politicas
do ICICT propiciando aos pesquisadores, docentes e discentes da unidade e de outras instituicdes acesso
facilitado e qualificado a grandes quantidades de microdados.

Contempla as linhas de pesquisa:
Analise preditiva e algoritmos para mineracao de dados e de textos
Analise visual de dados para tomada de decisao em saude

Infraestrutura, armazenamento e governanca de dados.



MATRIZ
ESTRATEGICA

Sintese do Planejamento Estratéegico

Neste trabalho de construcao do planejamento do Icict, buscou-se uma representacao grafica que sintetize
0s principais elementos, facilitando o olhar sobre este processo. Ao final das imersdes, a partir dos eixos
apresentados, os dois resultados esperados sao a construcao de um guia de objetivos estrategicos de longo
prazo e a definicao das acdes estratégicas para 0s proximos quatro anos de gestao, tendo por base as

orientacdes estratégicas da Fiocruz e do Instituto.




pa

ORIENTACOES ESTRATEGICAS

MISSAO DA FIOCRUZ

Produzir, disseminar e compartilhar conhecimentos e tecnologias
voltados para o fortalecimento e a consolidacio do Sistema Unico
de Saude (SUS) e que contribuam para a promocao da saude e da
qualidade de vida da populagao brasileira, para a reducao das
desigualdades sociais e para a dinamica nacional de inovagao,
tendo a defesa do direito a saude e da cidadania ampla como
valores centrais.

VISAO DA FIOCRUZ

Ser instituicao publica e estratégica de saude, reconhecida pela
sociedade brasileira e de outros paises por sua capacidade de
colocar a ciéncia, a tecnologia, a inovagao, a educagao e a
producao tecnoldgica de servigos e insumos estratégicos para a
promocao da saude da populagao, a redugao das desigualdades e
iniquidades sociais, a consolidagao e o fortalecimento do SUS, a
elaboracao e o aperfeicoamento de politicas publicas de saude.

MISSAO DO ICICT

Participar da formulagao, implementagao e avaliagao de politicas
publicas, desenvolver estratégias e executar acoes de informacao
e comunicagao no campo da ciéncia, tecnologia e inovagao em
salde, objetivando atender as demandas sociais do Sistema Unico
de Saude (SUS) e de outros 6rgdos governamentais.

VISAO DO ICICT

Ser reconhecido nacionalmente como instituto de exceléncia na
atuacao interdisciplinar nos campos da Comunicagao, Informacao
e Saude.

Valores da Fiocruz

1. Compromisso institucional com o
carater publico e estatal.

7. Compromisso socioambiental.

2. Etica e transparéncia.

8. Democracia participativa.

3. Cooperagao e integracao.

9. Democratizacao do conhecimento.

4. Diversidade étnica, de género e
sociocultural.

6. Qualidade e exceléncia.

10. Ciéncia e inovagao como base do

11. Redugao das iniquidades.

12. Compromisso com as principais
metas de transformagao social do
Estado brasileiro.

13. Educagao como processo
emancipatorio.

desenvolvimento socioecondmico e da

5. Valorizagao dos trabalhadores, alunos
e colaboradores.

promocao da saude.




Area de

Eixo de
Sustentacdo

Campos de

Eixos
Tematicos

Conhecimento

Objetivos Estratégicos

Informacgao em

Comunicacao

Informacao Cientifica e

Atuacao

Saude e Saude Tecnoldgica em Saude
Ensino, pesquisa, informacao e comunicacao
Enfrentamento das Memoria e Tecnologia e Comunicacao Ciéncia Aberta e

desigualdades e Defesa
dos direitos humanos

1. Contribuir para a
formulacdoe
monitoramento de politicas
publicas com o objetivo de
enfrentar as desigualdades e
defender o direito a
Comunicagao, a Informagao
e a Saude, como direitos
humanos.

2. Promover acdes de defesa
do direito a Comunicagéo e
do direito a Informacgao
como estratégicos para o
direito a Saude.

3. Fortalecer as agdes que
promovam a
democratizacdo da
producdo cientificae o
acesso ao conhecimento.

4. Implementar praticas
inclusivas e de
enfrentamento das
desigualdades,
reconhecendo a diversidade
como um valor no cotidiano
da Unidade.

Preservacao

1. Desenvolver um
ambiente institucional
adequado para a
implementacao de
politicas de Preservacdo e
Memoria.

2. Promover agoes de
Preservacao e valorizagao
da Mem¢ria incentivando
a troca de experiéncias e a
ampliagdo do acesso ao
conhecimento.

3. Fomentar ag¢des sobre
0S processos sociais e
tecnolégicos da Memoria
e suas relagbes com as
TICs.

Inovacao

1. Fortalecer a inovacao
tecnoldgica para o SUS.

2. Promover a¢oes em
Ciéncia de Dados como
subsidio no processo
decisério aplicada ao
desenvolvimento de
politicas publicas em
saude.

3. Impulsionar as agdes de
TIC doinstituto para
melhor atender os
desafios e as necessidades
de inovagao.

4. Promover a articulacao
de metodologias de
pesquisa e
desenvolvimento
tecnolégico em prol da
inovacao.

Pablica da
Ciéncia e da Saude

1. Promover a
Comunicacao Publica
buscando a pluralidade e
a diversidade, tendo
como referéncia os
principios do SUS e o
conceito ampliado de
Saude.

2. Fomentar estratégias
de anélise, de producéo e
comunicagao da ciéncia e
da saude e suas
implicagcdes no SUS.

3. Desenvolver
estratégias em
jornalismo de dados em
prol da cidadania.

4. Ampliar o didlogo com
a sociedade por meio da
divulgagdo cientifica.

Acesso a Informacao

1. Promover politicas e
estratégias de Ciéncia
Aberta.

2. Fortalecer o Acesso
Aberto ao
Conhecimento em
Saude.

3. Promover 0 acesso a
informagdo em saude,
aprimorando os
mecanismos
institucionais de
disseminacao do
conhecimento.

1. Governanga - Desenvolver modelo de governanga com foco na gestao participativa.
2. Pessoas - Qualificar por competéncias com foco em resultados institucionais. Atrair, valorizar e estimular a permanéncia de trabalhadores.

Fortalecimento
Institucional

6. Transformacao Digital - Modernizar as tecnologias de gestao publica.

7. Convénios e Projetos - Fortalecer e ampliar projetos e parcerias nacionais e internacionais.

3. Saude do Trabalhador - Ampliar e fortalecer os programas e acdes de promocao e prevencao a saude e de acolhimento aos problemas de
saude dos trabalhadores do Instituto.
4. Infraestrutura - Redimensionar a infraestrutura fisica e tecnolégica com foco na sustentabilidade.
5. Orcamento - Gerir adequadamente os recursos e captar recursos externos.




EIXOS
TEMATICOS

Os Eixos Tematicos foram pensados como temas a serem trabalhados
oelos setores / areas do Instituto, cada um contribuindo em sua
especialidade para o alcance dos objetivos estratégicos |a descritos.

EIXO TEMATICO 1
ENFRENTAMENTO DAS DESIGCUALDADES E DEFESA DOS DIREITOS HUMANOS

Discutir o enfrentamento as desigualdades e a defesa dos direitos humanos como uma estratégia institucional
significa mais do que a adesao a um campo de valores que definem a humanidade e a dignidade de todas

as pessoas, independentemente de quaisquer variaveis, individuais ou coletivas, como raca, etnia, orientacao
sexual, identidade de género, deficiéncias, nivel de instrucao, nacionalidade, religiao, opcao politica e classe
social. Reflete o compromisso da instituicao em busca de uma sociedade mais justa e equanime com uma

nova ordem politica e econdmica mais solidaria.




Viveros um momento historico internacional conturbado: se, por um lado, ha avancos no ideal de uma
sociedade mais justa, com pessoas mobilizadas em acdes voltadas aos direitos humanos, ao mesmo tempo,
vemos ressuscitados grupos extremistas com acdes marcadas pela intolerancia, desrespeito e violéncia. E
COM graves ameacas e retrocessos Nno conjunto de direitos civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais que
constituem a Declaracao Universal dos Direitos Humanos da Organizacao das Nacdes Unidas.

A desigualdade e a exclusao vém se recrudescendo no Brasil. Segundo o ultimo relatoério divulgado pelo
PNUD de 2019 (Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento), o pais ocupa a posicao de setimo mais
desigual no mundo. Essa avaliacao com base econdmica € escancarada no indicador onde 1% da populacao
mMais rica detém quase um terco da renda nacional, em detrimento dos 99%.

A pandemia da Covid-19 escancarou estas desigualdades aumentando ainda mais a extrema pobreza e
explicitando a vulnerabilidade de grupos sociais. Uma analise apds dois anos da pandemia, feita pelo Boletim
do Observatorio Covid-19, mostra que 0s grupos sociais e territorios foram atingidos de forma desigual pela
pandemia. O contexto social, econdmico e politico para o enfrentamento teve um papel fundamental no
cuidado e no enfrentamento da doenca.

Diante desse cenario, o Icict vem reforcando o seu comprometimento em desenvolver acdes gue ratifiguem
o reconhecimento do direito a comunicacao € a informacao como direitos humanos fundamentais ao direito
humano a saude, norteando as acdes da unidade:

- Defender direito a comunicacao e a informacao como estratégicos para o direito a saude, para que a
comunicacao e a informacao sejam reconhecidas como direitos humanaos, por serem estruturantes para

OS Processos sociais e para a defesa e garantia do acesso a outros direitos. Para isso, a comunicacao e a
informacao, no contexto da saude, nao devem ser consideradas apenas como acoes de carater instrumental,
por exemplo, de divulgacao ou transmissao linear de uma mensagem de um emissor para um receptor, por
meio de campanhas preventivas, informativos e outros recursos. Mas que a centralidade que ambas tém seja
considerada nos processos econdmMicos, politicos e sociais, assim como nas relacdes de poder na sociedade.



Portanto, a comunicacao e a informacao devem ser reconhecidas como direitos fundamentais e inalienaveis do
direito a saude para avancar na efetivacao da democracia. E as politicas e praticas em que estejam envolvidas
devem levar em conta os principios doutrinarios do SUS, de universalidade, equidade e integralidade, bem
COMO 0s organizativos de descentralizacao, hierarquizacao e participacao.

- Promover os direitos humanos e contribuir para a formulacao de politicas publicas com o objetivo de
enfrentar as desigualdades, onde, a partir de suas atividades de informacao e comunicacao no campo da
ciéncia, tecnologia e inovacao em saude, o Instituto visa colaborar para o atendimento das demandas do SUS,
reconhecendo a diversidade da populacao brasileira e os desafios decorrentes das disparidades de diferentes
ordens presentes No pais. Neste sentido, o Icict se compromete em desenvolver pesquisa, servicos e ensino
que contribuam para a formulacao de politicas publicas em diferentes areas da saude, gerando insumos,
conhecimento, formacao e inovacao para o enfrentamento as desigualdades. O Instituto também destaca

a importancia da construcao de uma politica de comunicacao institucional e para o SUS e que deve estar
relacionada a seus principios, como a descentralizacao e regionalizacao e ao potencial das redes baseadas
nas tecnologias de informacao e comunicacao (TICs). Aléem disso, reforca o compromisso da unidade neste
processo de formulacao politica, ao assegurar a representacao do Icict pelos seus trabalhadores em diferentes
instancias e foruns da Fiocruz e de outras instituicoes, compreendendo a participacaoc como estratégica para o
enfrentamento das iniquidades, em diferentes contextos.

- Comprometer o Icict na implementacao de praticas inclusivas e de enfrentamento das desigualdades,
reconhecendo a diversidade como um valor no cotidiano da unidade. A consolidacao de uma agenda de
enfrentamento as desigualdades e pela defesa da diversidade deve se evidenciar, prioritariamente, no
cotidiano das acdes do Icict, a atuacao da unidade seja na educacao, ensino, gestao e servicos, seja nas relacoes
interpessoais de trabalhadores e usuarios de servicos oferecidos pela unidade. Deste modo, o Instituto deve
elaborar um conjunto de acdes voltadas para o fortalecimento de praticas inclusivas no dia a dia das atividades,
pactuando o compromisso com a eliminacao de praticas discriminatorias e criando espacos e canais de escuta
que possibilitem o dialogo direto, o respeito e o acolhimento. Nesta linha, além de garantir a representacao



da unidade em instancias de participacao na Fiocruz voltadas para o enfrentamento das desigualdades,

cabe a unidade formular estratégias internas que possibilitem o fortalecimento de projetos e acoes que
valorizem e assegurem a equidade de género, a diversidade sexual, as relacdes étnico-raciais e a promogao de
acessibilidade.

- Democratizar a producao e 0 acesso aoc conhecimento cientifico e a informacao em saude, considerando,
sobretudo, as populacdes em situacao de vulnerabilidade. A democratizacao da comunicacao e da informacao
tem papel estratégico na ampliacao de direitos e € fundamental que este processo leve em consideracao as
populacdes em situacao de vulnerabilidade. Neste sentido, o Icict se compromete em seguir consolidando
uma agenda institucional em defesa de politicas de acesso aberto ao conhecimento cientifico e a informacao
em saude, assim como de promocao de acessibilidade, considerando os marcos legais e a importancia de
medidas que ampliem a possibilidade de producao, acesso, divulgacao e circulacao. Para tanto, a Lei de Acesso
a Informacao (2011) e a Lei Brasileira de Inclusao (2015), por exemplo, sao referenciais importantes para a defesa
de praticas mais democraticas pelo direito a informacao e comunicacao, e devem promover a ampliacao da
pluralidade de vozes, cidadania e autonomia.

EIXO TEMATICO 2

PRESERVACAO E MEMORIA

A Fundacao Oswaldo Cruz apresenta entre suas diretrizes politico-institucionais a importancia do fortalecimento

de acdes para preservacao e disseminacao dos seus acervos, salvaguardados como patrimbnio cientifico e
cultural e como polos difusores da memoaria institucional e coletiva, sobretudo para o desenvolvimento de
pesquisas e ensino Nos campos da salde e ciéncia & tecnologia para o Sisterma Unico de Saude.



Considerados como assuntos estratégicos, a preservacao € a memoria possuem destaque nas decisdes
politicas da instituicao como vistos No seu Estatuto, nos relatdrios dos Congressos Internos e na formulacao e
implantacao de politicas sobre os temas.

Por ser uma unidade detentora de variada tipologia documental e espacos de guarda de acervos, a memoria e
a preservacao no Icict sao temas estratégicos de atuacao e reflexao, o que decorre, entre outros fatores, devido
a sua crescente relevancia nas sociedades contemporaneas. Observa-se uma importante mudanca na escala
documental e de expansao dos acervos, fendmeno em consonancia com as transformacoes tecnologicas

e culturais em curso. Em um contexto no qual a memaria se tornou um valor e a cultura digital atravessa

as praticas sociais, observamos alteracdes na propria definicao e natureza dos acervos. Isto afeta tanto os
mModos usuais de armazenamento, gestao e acesso, marcados por logicas, formas de organizacao e tipos

de suporte especificos, como as condicdes de possibilidade de construcao de novos acervos, a partir desses
outros regimes. A isso se soma a intensa velocidade das transformacdes sociais e tecnoldgicas, o0 que gera
permanente obsolescéncia, tornando esse conjunto de questdoes um desafio para a atuacao institucional, que
deve estar aliada a reflexao sobre esses mesmos processos. Decorre dai o necessario investimento no campo da
pesquisa e do ensino sobre o tema, bem como a permanente interlocucao com a rede de instituicdes ligadas a
preservacao de acervos, tanto em ambito nacional, quanto internacional.

Seguindo essa premissa, o Icict busca preservar seus acervos para torna-los fontes para a producao de
conhecimento, elaboracao de politicas publicas, na realizacao de pesquisas, como tambem elementos de
valorizacao da memaoria nos campos da saude, ciéncia & tecnologia. Tal desafio requisita trabalho e reflexao
permanentes para garantir a gestao e sustentabilidade dos acervos.



EIXO TEMATICO 3

TECNOLOGIAS E INOVACAO

No cenario externo, o Icict deve considerar alguns elementos para o debate e planejamento de novos objetivos
estratégicos relacionados aos temas de tecnologia que contribuam em prol de um instituto de exceléncia.

O primeiro destaque € o novo marco legal da inovacao, conhecido como Codigo de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao que foi aprovado em 11 de janeiro de 2016 (em substituicao a “Lei de Inovacao” n°10.973 de 2004) e
dispde sobre estimulos ao desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitacao cientifica e tecnoldgica e a
INovacao.

Outros destagues podem ser feitos a partir da analise dos documentos produzidos no ultimo Congresso
Interno da Fiocruz. Nesses documentos, alguns temas e respectivos direcionamentos sao relevantes. Entre eles,
a necessidade de fortalecimento do Nucleo de Inovacao Tecnologica (NIT) e uso de inteligéncia artificial.

E notdrio que o ICICT tem sido reconhecido na Fiocruz pela sua relacdo intrinseca com a tecnologia, vide o
incremento de produtos e acdes nos Ultimos anos. Mas nesse momento de reflexao, é pertinente debater
internamente em gue Momentos somos apenas reconhecidos por uma capacidade geral da aplicacao da
tecnologia e em que ocasides somos compreendidos como especialistas na interacao da tecnologia com as
especificidades dos Nossos trés campos de conhecimento e atuacao: Comunicacao e Saude, Informacao em
Saude e Informacao Cientifica e Tecnologica em Saude.

Na perspectiva interna ao ICICT, deve-se considerar que, nos Ultimos anos, ainda tem sido um desafio a
mManutencao da nossa infraestrutura de TIC, principalmente na atualizacao de equipamentos e demandas
cada vez maiores de armazenamento e processamento pelas atividades finalisticas da unidade. O
planejamento e execucao dos processos de aquisicao de TIC se mostram cada vez mais desafiadores na sua
complexidade e na necessidade de articulacao interna dos setores.



Apesar de percebemos iniciativas muito inovadoras no ICICT, quando se olha a partir do angulo de
mManutencao e sustentacao de servicos baseados em produtos de TIC, € preciso atentar para o rapido
envelhecimento de algumas tecnologias. Nesse caso, se faz necessario avaliar 0s riscos que a obsolescéncia de
algumas tecnologias traz para a unidade.

O tema da tecnologia e inovacao pode ser analisado a partir de uma perspectiva muito promissora, sinalizando
grandes oportunidades. Constitui um campo fértil a grande interdisciplinaridade da atuacao do Instituto € a
existéncia de perfis de profissionais variados. Abrem-se possibilidades de se explorar, na pesquisa, N0 ensino e
NOS servicos, as oportunidades de se solucionar problemas da saude com as tecnologias mais recentes.

Por fim, a inovacao em um Instituto que atua nas Ciéncias Sociais, precisa ser compreendida muito além

do senso comum que, de forma mais direta, relaciona inovacado com tecnologia digital. E preciso explorar,

alem das categorias mais conhecidas como as inovacdes de produto e as inovacdes de processos; outras

modalidades também apresentadas por Tidd, Bessant e Pavitt (2008, p.30) como, por exemplo, as inovacoes
de posicdo onde ocorrem mudancas no contexto em que produtos e/ou servicos sdo introduzidos; e as

inovacdes de paradigma que tem foco em mudancas nos modelos mentais subjacentes que orientam o que a
organizacao faz.

EIXO TEMATICO 4
COMUNICACAO PUBLICA DA CIENCIA E DA SAUDE
“‘Como a Fiocruz expressara seu compromisso democratico, ao promover dialogo permanente sobre

saude, CT&l e cidadania com diferentes segmentos da sociedade brasileira, de forma horizontal, acessivel e
respeitando as especificidades de cada grupo social?”



A gquestao proposta pela tese 10, aprovada pelo IX Congresso Interno da Fiocruz, expressa o compromisso da
Fiocruz com a defesa da democracia e do dialogo com a sociedade, e nos desafia a propor formas de efetiva-lo.

Apesar da comunicacao ser tradicionalmente identificada como atividade privada-comercial, a comunicacao
pubica ganhou maior visibilidade nas ultimas duas décadas, por meio das emissoras publicas de radio

e televisao, em iniciativas desenvolvidas por instituicdes publicas e pela sociedade civil, e nos debates
académicos.

Consideramos a comunicac¢ao publica como um conceito essencial, pois se baseia tanto em uMma concepcao
dialogica dos processos comunicativos quanto no principio do interesse publico, fundamentais para a
consolidacao da democracia. Ela abrange estratégias e politicas que valorizam a participacao da sociedade no
debate publico de forma diversa e plural. Portanto, a comunicacao publica esta relacionada a promocao da
cidadania e a efetivacao dos direitos a informacao, a comunicacao e a saude.

Esse conceito € norteador da Politica de Comunicacao da Fiocruz, aprovada em 2017, que o Icict ajudou a
formular. O texto aponta para a necessidade de incorporacao dos principios do SUS nas politicas e praticas de
comunicacao e saude — que sejam universais, integrais e equitativas —, e caracteriza a comunicacao publica
como aquela “que acolhe a diversidade de vozes e promove reflexdes e discussdes em torno da construcao e
defesa do SUS e dos direitos sociais”.

Comunicacao publica — Ocorre no espaco formado pelos fluxos de informacao e de interacao
entre agentes publicos e atores sociais (governo, Estado e sociedade civil — inclusive partidos,
empresas, terceiro setor e cada cidadao individualmente) em temas de interesse publico. Ela trata
de compartilhamento, negociacdes, conflitos e acordos na busca do atendimento de interesses
referentes a temas de relevancia coletiva. “A Comunicacao Publica ocupa-se da viabilizacao do
direito social coletivo e individual ao dialogo, a informacao e a expressao. Assim, fazer comunicagao

publica é assumir a perspectiva cidada na comunicacao envolvendo temas de interesse coletivo.



[..] Mais poder para a sociedade, menos para 0s governos; mais dialogo e participacao, menos
dirigismo, sao algumas das premissas. A ideia-chave seja a de espirito publico, o compromisso de
colocar o interesse da sociedade antes da conveniéncia da empresa, da entidade, do governante, do
ator politico”. (Duarte, 2016)

Outro aspecto dessa politica que deve ser sublinhado € a afirmacao da comunicacao como “area finalistica da
Fiocruz, transversal a todas as suas areas de atuacao e estruturante de sua missao’, respeitando as diferencas
entre suas unidades, “na medida em que promove a circulacao de informacdes e valores estrategicos sobre
Cciéncia e saude e o dialogo com a sociedade, além de compor as areas de assisténcia, ensino, pesquisa e
producao.”

A circulacao de informacodes baseadas nos valores da ciéncia e saude € fundamental em uma sociedade
permeada por estratégias e praticas de “desinformacao”. A pandemia de Covid-19 demostrou a importancia

da comunicacao — e do didlogo — alinhados com a ciéncia e a saude, no enfrentamento do novo coronavirus.
Foram executadas pela Fiocruz estratégias em diversas frentes — da relacao com a “grande midia”, passando
pela comunicacao direta com o cidadao, ou ainda participando de acdes em territorios vulneraveis, em dialogo
com liderancas locais.

A atual crise sanitaria deu destaque também ao uso intensivo de dados cientificos nas praticas comunicativas.
O jornalismo de dados fortaleceu a credibilidade das instituicdes cientificas frente a enxurrada de informacoes
falsas, divulgando informacodes sobre procedimentos ineficazes e perigosos para a saude, aléem da tentativa

de enfragquecer a vacinacao. A divulgacao de dados importantes, por diversas vezes escamoteados por
organismos governamentais, favoreceu a transparéncia e a possibilidades de producao de analises e de
orientacdes importantes. A traducao de numeros e analises complexas possibilitou ao cidadao leigo ampliar a
sua capacidade de se informar e de debater os rumos da salde no pais.

Os avancos institucionais sao inegaveis, mas e preciso refletir sobre as nossas praticas, sobre as nossas
prioridades e os grandes desafios que temos pela frente.



EIXO TEMATICO 5

CIENCIA ABERTA E ACESSO A INFORMACAO

A ciéncia € um bem social e 0 seu acesso deve ser universal. Assim, para minimizar as desigualdades estruturais
existentes em nossa sociedade, torna-se fundamental a promocao de um fazer cientifico mais transparente

e acessivel. O rapido desenvolvimento das tecnologias de informacao e comunicacao (TICs) modificaram a

forma de producao, armazenamento e disseminacao de dados e informacao, impulsionando a disseminacao

do conhecimento cientifico. Desde que a Covid-19 foi caracterizada como uma pandemia pela Organizacao

Mundial da Saude (OMS), tornou-se evidente a importancia de acdes de informacao e comunicacao, Como

elementos centrais na estratégia de prevencao da doenca (OPAS, 2020). A necessidade de acelerar a

disseminacao de resultados de pesquisas para comunidade na pandemia vai ao encontro de um movimento

global para construcao de um novo ecossistema cientifico global, com novas praticas, infraestruturas E
tecnoldgicas, politicas, padroes e disponibilizacao de dados e informacao.

A Ciéncia Aberta engloba diferentes significados, como também diversas abordagens que incluem a
disponibilizacao sem barreiras dos resultados da pesquisa (acesso aberto), a gestao e o compartilhamento dos
dados de pesquisa, ferramentas e materiais cientificos abertos e a preservacao digital dos insumos da pesquisa.
O sistema de comunicacao cientifica mundial nao tem proporcionado uma comunicacao da producao
cientifica de forma equitativa, participativa e inclusiva. O fortalecimento do acesso a informacao cientifica e
tecnoldgica em saude viabiliza a democratizacao do conhecimento. Para tanto, € necessario o fortalecimento
dos atores que tém como responsabilidade assegurar o acesso publico a informacao em saude, tanto em seus
espacos fisicos, com infraestrutura, servicos e produtos, como na alimentacao e manutencao dos sistemas de
informacao cientifica online. Além disso, € necessaria a otimizacao dos mecanismos institucionais de producao
e disseminacao de conhecimento no campo da Informacao, Comunicacao e Saude. No entanto, essas



iniciativas que buscam acelerar a producao de informacdes apresentam inumeros desafios a serem superados.
Questoes como: transparéncia das informacoes, noticias falsas, acessibilidade comunicacional e acessibilidade
web sao obstaculos que influem diretamente na confiabilidade das informacdes apresentadas.

Os modelos de negodcio da comunicacao cientifica tém vestido uma roupagem de acesso aberto, ampliando
as desigualdades na disseminacao e, conseqguentemente, No acesso a informacao cientifica, ao invés de
minimiza-las. O Icict deve fomentar a pratica cientifica aberta, promovendo a gestao, o compartilhamento,

a abertura e o reuso de dados de pesquisa; 0 uso de ferramentas e materiais cientificos abertos, incluindo o
desenvolvimento de software, insumos, padroes, metodologias e instrumentos de pesquisa abertos. Neste
contexto, as plataformas digitais alimentadas e cuidadas pelos setores que atuam na area da informacao
cientifica, como as bibliotecas e a Secao de Informacao do CTIC, tornam-se fontes importantes para a
democratizacao do acesso ao conhecimento cientifico em saude. O Mourisco (Sistema da Rede de Bibliotecas
Fiocruz) o Arca (Repositorio Institucional da Fiocruz) e as Bibliotecas Virtuais em Sadde devem acompanhar os
avancos tecnologicos da area e devem estar articulados com esse novo ecossistema de pesquisa, sendo entao
fortalecidos e ampliados. Isso posto, as bibliotecas do Icict devem atuar na modernizacao dos seus espacos,
servicos e produtos para atender a este novo modo de fazer e disseminar a ciéncia. O modelo de biblioteca do
futuro deve ser perseguido para atender as demandas e expectativas deste novo usuario.

A unidade deve priorizar o uso de softwares livres e programas desenvolvidos com codigos-fonte abertos. Sao,
afinal, uma alternativa econdmica em relacao os softwares fechados, possibilitarm mais seguranca, propiciam
inovacao e interoperabilidade entre sistemas. Para desenvolver politicas e estratégias e executar acoes de
informacao no campo da ciéncia, tecnologia e inovacao em saude, tanto a pesquisa quanto 0 ensino e 0s
servicos do Icict devem atuar de forma articulada nos objetivos propostos neste eixo.



EIXO DE SUSTENTACAO

FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL

O Eixo de Sustentacao representa um conjunto de acdes e atividades integradas que sao fundamentais e
basilares ao desenvolvimento do Icict enquanto Unidade Técnico-Cientifica da Fiocruz, no cumprimento de
sua Missao, observando os valores institucionais, assim como a busca pelo aperfeicoamento da gestao e de sua
sustentabilidade. Isso tudo dentro das acdes da administracao publica que orientam a forma legal de execucao
das areas de atuacao do Icict. Num cenario socio-politico-econdmico incerto e que apresenta mudancas num
ritmo intenso alguns objetivos foram tracados como estratégicos e prioritarios na atuacao institucional.

A Fiocruz, durante o IX Congresso Interno, discutiu e destacou entre suas teses a necessidade de
aperfeicoamento e incorporacao de inovacdes em seu modelo de governanca e gestao participativa,

com valorizacao do controle social e aprimorando seu processo decisorio. O Icict, em consonancia com a
Fundacao e atendendo a politica de governanca da administracao publica do Governo Federal (Decreto n°
9.203, de 22/11/2017), busca o aprimoramento dos processos de governanca e das instancias e mecanismos
de gestao participativa ja existentes e a serem implantados, aléem do fortalecimento da atuacao externa do
instituto nas instancias de representacao em 6rgaos e instituicoes que atuam em areas afins a seu campo de
conhecimento.

A area da gestao de pessoas apresenta um dos maiores desafios para as instituicdes publicas, com a perda
significativa de servidores publicos, causada principalmente pela politica de ajuste fiscal e pela reducao

do tamanho do Estado, somada a auséncia da reposicao destes quadros. Além da atuacao na busca de
modelos com autonomia para a Fundacao poder propor Novos CONCUrsos, COMo ocorre nas universidades
federais, o instituto precisa atuar NnumM programa para captacao e manutencao de quadros profissionais, de
desenvolvimento de competéncias e de novas formas de trabalho.



A Saude do Trabalhador nos Ultimos anos — e especialmente com a pandemia da Covid-19 - vem tomando
mMaior destague nas acdes de gestao de pessoas. Essa atuacao evidenciou a necessidade de criagcao de
espacos e programas de cuidado ao trabalhador. Os investimentos nesta area devem ser intensificados e
sistematizados, trazendo um clima de trabalho mais acolhedor no instituto, onde o maior bem sao as pessoas.

O Icict vem ha muito tempo discutindo um certo esgotamento em sua infraestrutura predial e de
equipamentos, e varias propostas e acoes foram encaminhadas. Algumas com sucesso, COmMo a iNCorporacao
do 4° andar no Campus Maré (Expansao), buscando melhor alocacao do ensino e sua integracao com 0s
outros setores do Icict. Outro avanco foi a aquisicao coordenada de equipamentos de rede de infraestrutura
de TIC. Porém, ha necessidade de se avancar em outras adequacdes quanto a infraestrutura do instituto, que
considerem as novas necessidades de trabalho.

Apresentada como objetivo estrategico, a questao da transformacao digital busca, para alem da adocao de
tecnologias digitais nos processos do dia a dia, catalisar a transformacao do modelo e das relacdes de trabalho,
utilizando métodos e tecnologias inovadoras para resolucao sistémica de problemas. Nesta busca, trabalha

com as questoes que dificultam a mudanca no processo de trabalho pelos trabalhadores na implantacao de

novas formas de realizar as rotinas dentro da proposta de melhorar os resultados e entregas a sociedade.

Com os constantes cortes No orcamento, torna-se estratégico ao Icict, assim como a todos 0s 6rgaos
publicos, discutir uma politica de sustentabilidade para suas atividades, com abrangéncia para 0s recursos
orcamentarios e extraorcamentarios. Este amadurecimento na capacidade de planejar a execucao das
atividades, considerando os recursos existentes e baseando-se na entrega de produtos a sociedade, deve
orientar a alocacao de valores. A gestao de projetos vem se destacando na captacao e execucao de recursos
extraorcamentarios, sendo também estratégica no desenvolvimento de pesquisas e de produtos do Icict.



ANEXO 1 -

[IX CONGRESSO INTERNO
DA FIOCRUZ

Teses

TESE 1

A Fiocruz, instituicao publica estratégica de Estado para a saude, mobiliza todo o seu arcabouco material, social
e intelectual para um amplo movimento em favor de melhores condicdes de saude da populacao e do Sistema

Unico de Saude, SUS, universal, publico, equanime e de qualidade. Para isso, amplia permanentemente sua
capacidade de desenvolver pesquisa e oferecer servicos e solucdes cientificas, tecnologicas, educacionais,
informacionais, comunicacionais, de forma inclusiva e em processos participativos.




TESE 2

A Fiocruz, ator global em saude, contribui com seu posicionamento politico no cenario internacional para o
desenvolvimento de estratégias de cooperacao com redes globais de saude e intersetoriais, com entidades
multilaterais e plurilaterais e com sistemas nacionais de saude, com vistas ao fortalecimento de politicas
publicas e acdes sanitarias mundiais inclusivas e equanimes, que permitam respostas de larga escala no
enfrentamento de crises globais. Da mesma forma, contribui para o desenvolvimento, incorporacao e
compartilhamento de inovacoes cientifico-tecnoldgicas em salde, na perspectiva da cooperacao solidaria
gue busca reduzir assimetrias internacionais e promover sociedades sustentaveis. Destaca-se, ainda, sua
participacao na implementacao da Agenda 2030 da Organizacao das Nacdes Unidas (ONU).

TESE 3

A Fiocruz amplia seu potencial de gerar novos conhecimentos, servicos, produtos e processos para a sociedade,
mediante pesquisa basica e aplicada, desenvolvimento tecnoldgico e producao, prospeccao, investimentos,
articulacao dos diferentes componentes da cadeia de inovacao e acdes de educacao, Nnos campos das ciéncias
biomédicas e sociais, da assisténcia e servicos em saude, da vigilancia em saude, do patrimonio cultural, da
divulgacao e popularizacao da ciéncia, da informacao e comunicacao, visando a uma sociedade sustentavel,
comprometida com o carater publico e universal do SUS e com a promocao dos direitos humanos.

TESE 4

A Fiocruz prioriza uma agenda cientifica estratégica alinhada aos desafios da sociedade e do Sistema Unico
de Saude (SUS) e baseada em redes e plataformas sustentadas por moderna infraestrutura, tecnologias e
modelos inovadores de producao e gestao da ciéncia e do conhecimento, contribuindo para a reducao das
desigualdades.



TESE 5

A Fiocruz, como parte integrante do complexo econdmicoindustrial da saude (CEIS), esta continuamente
preparada para dar sustentacao ao SUS diante dos novos desafios advindos das transformacoes
epidemiologicas, sociais, ambientais, politicas, econdmicas e da CT&l, tendo como base os preceitos da
sustentabilidade, da equidade social, da sociobiodiversidade e da dignidade dos povos e comunidades,
buscando a soberania nacional do CEIS para reduzir as vulnerabilidades e promover o fortalecimento do SUS.

TESE 6

A Fiocruz contribui ativamente para a formulacao de politicas publicas equitativas e democraticas, em

consonancia com a interseccionalidade e os direitos humanos, com base em evidéncias sobre as iniquidades

e desigualdades em saude, ciéncia e educacao, considerando os processos de determinacao socioambiental,
econdmica e cultural, a fim de enfrentar os componentes de adoecimento na atencao as populacoes
vulnerabilizadas. Da mesma forma, organiza a distribuicao de seus servicos, produtos e recursos de fomento a
pesquisa e desenvolvimento, e fortalece acdes intersetoriais e de gestao participativa, valorizando as dimensbdes

de género, sexualidades, raca, etnia, diversidade funcional e outras, para o enfrentamento de toda e qualquer

forma de discriminacao e exclusao.

TESE 7

A Fiocruz, orientada pelo principio do trabalho ético, digno, decente e justo e em defesa do servico publico,
lida com as transformacdes contemporaneas do mundo do trabalho, garantindo e incorporando direitos,
respeito as diversidades, novas formas e relacdes de organizacao do trabalho, e reducao das desigualdades, e
promovendo a saude e o bem-estar coletivo e individual.



TESE 8

A Fiocruz aperfeicoa e incorpora inovacoes em seu modelo de governanca e gestao participativa, com
valorizacao do controle social, aprimorando seu processo decisorio e buscando um modelo juridico que Ihe
garanta autonomia, estabilidade e sustentabilidade institucional, com vistas a maior solidez legal e politico-
administrativa de seu Estatuto.

TESE 9

A Fiocruz trabalha permanentemente com o conceito ampliado de saude, que ultrapassa sua visao como

auséncia de doencas e sinbnimo de intervencoes biomeédicas, sendo indispensavel, para o alcance de niveis
adequados de saude para todas e todos, considerar sua determinacao socioambiental e suas relacdées com a

Agenda 2030 da Organizacao das Nacdes Unidas (ONU) como importante marco de referéncia para o trabalho
institucional de médio e longo prazos, com reflexos primordiais nas interacdes internas e externas a instituicao,
a partir de suas acdes nas diversas areas em que atua.

TESE 10

A Fiocruz defende a democracia como valor indissociavel da salde, da ciéncia e da cidadania, e se mantém

em dialogo permanente com os diferentes segmentos da sociedade brasileira e internacional, viabilizando o
acesso amplo e transparente aoc conhecimento que produz e a informacdes em saude fundamentais para a
mobilizacao e a reivindicacao de direitos, sempre aberta as manifestacoes e demandas dos varios grupos sociais
e a articulacao com seus representantes. Para isso, investe nos trabalhadores e trabalhadoras, nos estudantes

e em diferentes tecnologias, saberes e processos, ao mesmo tempo que se compromete com a ampliacao da
participacao social, de modo a garantir acdes de informacao, comunicacao e divulgacao cientifica acessiveis,
pautadas pela énfase no interesse publico e voltadas ao fortalecimento do Sistema Unico de Saude e do
Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.
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