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CHAMADA PUBLICA - TURMA 2024

CURSO DE ATUALIZACAO EM PRATICAS DE COMUNICACAO EM INSTITUICOES
PUBLICAS DE SAUDE

e Periodicidade: Anual
e Coordenadora: Valéria Machado da Costa

e Coordenadora adjunta: Juliana Krapp

O Instituto de Comunicacéo e Informacéo Cientifica e Tecnologica em Saude (Icict) da
Fundacédo Oswaldo Cruz (Fiocruz) torna publica, por meio desta Chamada, as normas para
a selecao de alunos do curso de Atualizacao em Préaticas de Comunicacdo em Instituicdes
Publicas de Saude — 2024. O curso vai ocorrer na modalidade presencial, ndo excluindo a

utilizacdo de meios tecnoldgicos.

e Objetivos

o Entender e refletir sobre os diferentes conceitos e éareas de
conhecimentorelacionados a comunicacao e saude.

o Conhecer e aplicar técnicas de linguagem simples na producéo de conteldos.

o Refletir sobre letramento em saude e sua importancia para a comunicagao.

o Conhecer e aplicar principios basicos de acessibilidade para conteddos web.

o Refletir sobre a importancia da producéo de textos e de conteldos amigaveis.

o Potencializar o uso de dados em saude na comunicag&o.

o Refletir sobre como ampliar a diversidade na comunicacgéo publica.

o Compreender arelacéo intrinseca entre a comunicacéo e a inovagao.

o Desenvolver habilidades para aprimorar a comunicacao interna e externa
napromoc¢ao da inovacgao.

o Avaliar estratégias e ferramentas de comunicagéo que facilitam a criagéo
e implementacéo de inovagoes.

o Compreender conceitos basicos da divulgacéo cientifica.

o Reconhecer a importancia de manter um didlogo com a sociedade.
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o ldentificar as diferencas e especificidades da divulgacédo cientifica frente a
outrasformas de comunicar a ciéncia.

o Propor reflexdes sobre a importancia de aproximar ciéncia e sociedade
e,também, oferecer dicas praticas de como fazer isso.

o Compreender os conceitos béasicos relacionados a comunicacéo digital,
suasplataformas, estratégias e tendéncias.

o Desenvolver um repertorio inicial para explorar na pratica as principais
plataformas, entendendo suas caracteristicas e funcionalidades.

o Entender as principais tendéncias e desafios da comunicacéo digital.

o Conhecer, refletir e aplicar estratégias de comunicacao visual em saude.

e Objetivo Geral
o Estimular a reflex@o critica sobre as préticas cotidianas de quem atua com
comunicacdo na area da saude, especialmente em instituicdes publicas. E,
com isso, fortalecer a busca por uma comunicacao publica mais eficaz, mais

diversa e mais equanime.

e Perfil do Candidato
o Profissionais graduados que atuem na area de comunicacao em instituicées

publicas de salude ou que tenham interesse nessa area.

e Requisito para o curso
o Diploma de nivel superior emitido por Instituicdo de Ensino Superior (IES)

devidamente reconhecida pelo CNE/MEC.

e Descrigéo do Curso

Comunicacdo publica, comunicacdo e saude, divulgacdo cientifica e ciéncia cidada:
explorando conceitos
» O campo da "comunicacdo e saude" nos convida a refletir sobre a necessidade

de ultrapassar os modelos que enxergam 0S processos comunicacionais como
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transferéncias lineares, verticais, unidirecionais de conteudos. Ou seja:
considerar a comunicacdo ndo como mero suporte técnico e instrumental,
ferramenta para atingir os objetivos da saude publica. Mas, sim, tornar a
comunicacdo elemento estruturante para a elaboracdo de politicas publicas e
para a garantia de direitos. Neste mddulo, vamos abordar conceitos-chave
relacionados as praticas de comunicacdo e saude e comunicagao publica, além

de seus desdobramentos para areas como a ciéncia cidada.

Comunicagéo e inovagao

= Comunicacéao e Inovacao: Definicbes, Relacdes e Impactos.
» Ferramentas e estratégias de comunicagcao para promover a inovacao.
= Comunicagcdo interna e externa na inovacdo: diferencas, desafios e

oportunidades.

Divulgacéo Cientifica

* Introducdo aos conceitos fundamentais e as praticas essenciais da divulgacao
cientifica.

» Principais abordagens e estratégias utilizadas na comunicacdo da ciéncia para
publicos diversos.

» Definicdo e importancia da divulgacdo cientifica, os objetivos e desafios
envolvidos nesse processo, o0 papel dos diferentes atores, desde jornalistas até
pesquisadores, na divulgacao da ciéncia.

* Modelos, formas e praticas de divulgacdo cientifica, enfatizando as

responsabilidades e o rigor cientifico necessarios nessa atividade.

Linguagem simples e Letramento em saude

Alfabetizacao, letramento e escolaridade.

Introducéo e contextualizagéo historica: os movimentos do Plain Language.
Linguagem especializada.

Diretrizes de Linguagem Simples: estratégias de simplificagédo de textos.

Férmulas de leiturabilidade: Coh-metrix e outras ferramentas.
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= Letramento em Saude no Brasil e no mundo: estratégias de promocao do Letramento

em Saude.

Escrever simples: ideias para uma comunica¢éo mais amigavel
= Como redigir textos claros e atraentes? Mesmo artigos cientificos, notas técnicas e
relatorios de pesquisa podem - e devem - ser escritos com objetividade e fluidez. Ou
seja: com uma redacdo amigavel aos leitores, sejam eles cientistas ou ndo. Neste
modulo, vamos abordar alguns vicios comuns a escrita realizada no dia a dia
institucional. E refletir sobre formas de nos comunicar melhor, com uma linguagem

simples e, justamente por isso, mais criativa e potente.

Comunicagédo Visual em Saude Publica
» Uso de elementos gréaficos na comunicagdo em saude
= Boas préaticas de usabilidade e acessibilidade para a aplicacdo em textos,
pictogramas, imagens, cores, tabelas, formularios, linhas do tempo, graficos, mapas

e fluxogramas para uso em suportes comunicacionais: sites, impressos, painéis.

Comunicacéo e diversidade: praticas anticapacitistas
= Reflexdes sobre o direito a comunicac¢do como fundamental para o direito a saude,
dentro do contexto dos direitos humanos e do reconhecimento da diversidade,
discutindo as demandas especificas de pessoas com deficiéncia. Neste sentido,
serdo discutidos conceitos como capacitismo, acessibilidade e inclusao, assim como
serdo abordados marcos legais e teodricos importantes para a defesa dos direitos de
pessoas com deficiéncia e de praticas comunicacionais acessiveis e inclusivas.
Desta forma, a disciplina também reunira producdes midiaticas relacionadas a
pessoas com deficiéncia, com o objetivo de construir coletivamente analises sobre

discursos discriminatoérios e possibilidades de praticas anticapacitistas.

Acessibilidade comunicacional na pratica
= O papel do designer, desenvolvedor e conteudista na acessibilidade web.

» OrientacgBes praticas para gerar um conteudo acessivel em sites e redes sociais.
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Desafios e solu¢cbes nas Praticas de Comunicacao no Icict/Fiocruz.

Comunicagéo Digital

Conceitos fundamentais da comunicagao digital.

Plataformas de comunicacdo digital, tendéncias e o0s muitos desafios
contemporaneos na area.

Estratégias e praticas de comunicacao digital.

Evolucdo da comunicacéo na era digital, sua configuracdo pds-massiva e o impacto
da comunicacéo digital na sociedade;

O papel dos algoritmos e o processo de plataformizacdo da comunicacéao digital na
contemporaneidade;

Aspectos especificos das transformacdes trazidas pela comunicacéo digital nas
organizacgdes

Questdes relacionadas a ética, privacidade, seguranca, e desinformacdo na

comunicacéo digital.

Dados e narrativas

Por que é tdo importante buscar formas de promover estratégias de comunicagao
gue interajam, de fato, com as demandas da sociedade? Como tornar a
comunicagdo publica mais diversa e criativa? Como os dados podem ser usados
para a construcdo de uma divulgacdo cientifica mais inovadora, que abarque

também, por exemplo, narrativas periféricas e faveladas?

Vagas

o Serao oferecidas dezessete vagas.

Caso sejam selecionados candidatos como suplentes, desde ja, tém ciéncia de que

somente serdo convocados de acordo com a respectiva ordem de classificacéo e diante da

vacancia dentre os candidatos titulares.

Candidatos suplentes serdo chamados pela ordem de classificacéo, diante da desisténcia

do(s) candidato(s) titular(es).
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e Regime e Duragdo
O curso, com carga horaria total de 60 horas, serd ministrado aulas com seis horas de
duracéo, sendo quatro horas presenciais e duas horas de atividades assincronas. As aulas

presenciais ocorrem as quartas-feiras, das 8h as 12h e das 13h as 17h.

Inicio: dezessete de abril de 2024

Término: vinte e nove de maio de 2024

e Inscricao
Antes de efetuar o pedido de inscricdo através do envio de documentacdo, o candidato
devera necessariamente conhecer todas as regras contidas nesta Chamada Publica e se

certificar de efetivamente preencher todos o0s requisitos exigidos.

As inscrices estardo abertas no periodo entre dezenove de fevereiro a dezenove de margo

de 2024 pelo site Plataforma SIGALS, seguindo os links: Inscricdo > Presencial>Unidade —

Instituto de Comunicacdo e Informacdo Cientifica e Tecnolégica em Saude - Icict >
Atualizacdo em Praticas de Comunicacdo em Instituicbes Publicas de Saude - 2024. O
Formulario de Inscricdo devera ser impresso, assinado, digitalizado e encaminhado via
correio eletrénico, juntamente com a documentacao exigida na inscricdo (em pdf), para o
e-mail, até o dia vinte de marco de 2024. Obrigatoriamente, no campo assunto, deverao
constar Unica e exclusivamente as seguintes palavras: “Inscricdo em Préticas de

Comunicacao — 2024”.

o Formulario Eletrénico de Inscricdo (informado acima);

o Curriculum Vitae ou Curriculo Lattes;

o Cartade Liberacgéo da Instituicdo na qual esta vinculado, expressando o interesse
em que o profissional curse a Atualizacdo em Praticas de Comunicagdo em
Instituicdes Publicas de Saude - 2024 e liberando-o para as aulas ou Declaracdo

de Disponibilidade, caso o candidato ndo possua vinculo profissional (Anexo 1);
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o Carta de Intencdo, expondo a adequacdo e a importancia do curso para as

atividades profissionais do candidato, conforme modelo disponivel (Anexo 2).

e DisposicOes Especificas:

©)

Antes de efetuar o pedido de inscricdo e 0 envio da documentacdo, o
candidato devera, necessariamente, conhecer todas as regras contidas nesta
Chamada Publica e se certificar de efetivamente preencher todos os
requisitos exigidos.

Todos os campos do formulario eletrénico de inscricdo sao de preenchimento
obrigatdrio.

O Icict ndo se responsabilizard por inscricdo via internet ndo recebidas por
motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicacao,
congestionamentos de linhas de comunicacdo, bem como outros fatores de
ordem técnica que impossibilitem a transferéncia dos dados.

O candidato, ao enviar a documentacéo requerida, responsabilizar-se-a pela
veracidade de todas as informacgdes postadas.

E de exclusiva responsabilidade do candidato acompanhar a divulgacdo das
inscricbes homologadas e nao-homologadas. Entende-se por inscricéo
homologada aquela que, apls analisada, estd em conformidade com os
documentos exigidos nesta Chamada Publica.

E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de
comunicados referentes a este processo seletivo no site da Plataforma
SIGALS.

Somente sera possivel imprimir o Formulario Eletronico de Inscricdo até o
altimo dia de inscricdo, as 23h59 do dia dezenove de marco de 2024.

Para que sua inscri¢cdo seja homologada € necessario que seja enviada para
Secretaria Académica do Icict toda a documentacéo exigida seja até o dia
vinte de marco de 2024. Inscricbes com documentagcdo incompleta ou
enviadas apoOs esta data ndo serdo aceitas. Serd disponibilizada no

Plataforma SIGALS a relagdo com os nomes dos candidatos cujas inscricbes

foram homologadas. Nao serao fornecidas informacdes por telefone.
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o Nao serdo aceitas inscricbes fora do periodo e horéarios estabelecidos,
guaisquer que sejam as raz0es alegadas, salvo pelo adiamento oficial do

periodo inicialmente divulgado.

e Selecao
O processo de selecdo sera realizado de vinte e dois a vinte e oito de marco de 2024 e dela
constara de analise do Curriculum Vitae ou Curriculo Lattes e da Carta de Intencéo, visando
a adequacao e a importancia do curso para as atividades profissionais e académicas do
candidato. A selecéo sera feita por meio da documentacgéo enviada seguindo os critérios e
pesos:

o Curriculo (peso dois) — A avaliacdo ndo estard associada a titulos e sim na
importancia e pertinéncia do curso para as tarefas ou estudos desenvolvidos pelo
candidato em sua trajetoria profissional;

o Carta de intencao (peso trés) — Sera avaliada a aplicacdo do contetdo do curso

no estudo/projeto do candidato, conforme modelo disponivel (Anexo 2).

e Resultado da Selecao

O resultado sera divulgado no dia primeiro de abril de 2024, divulgado na Plataforma SIGALS

e no site do Icict a partir das 14h. N&o serdo fornecidas informacdes por telefone.

e Recurso
O candidato que desejarem entrar com recurso devera fazé-lo nos dias dois e trés de abril
de 2024 pelo e-mail. O formulario especifico para este procedimento esta disponivel ao final
desta Chamada (Anexo 3). Nao ser&o aceitos recursos por qualquer outro meio, ou ainda,

fora do prazo. A resposta aos recursos sera publicada na Plataforma SIGALS no dia quatro

de abril de 2024. Em nenhuma hipétese sera aceito pedido de reconsideracdo da decisdo

tomada pela Comissao de Selecédo em relacéo ao recurso.
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e Matricula
Os candidatos selecionados deverédo efetuar a matricula no periodo entre oito e dez de abril
de 2024, encaminhando via correio eletronico todos os documentos exigidos (em pdf), para
o e-mail. Obrigatoriamente, no campo assunto, deverdo constar Gnica e exclusivamente as
seguintes palavras: “Matricula — Préaticas de Comunicacao — 2024”. Segue listada abaixo a
documentacgéo:
o Cépia em pdf legivel do Diploma de Graduacao (frente e verso na mesma folha).
Os candidatos que ainda ndo possuem Diploma de Graduacdo deverdo
apresentar declaracdo de conclusédo de curso, informando data da cola¢do de
grau, ja realizada, em papel timbrado, devidamente carimbada e assinada. No
caso do candidato que tenha obtido sua graduacao no exterior, devera apresentar
cOpia autenticada de seu diploma devidamente revalidado no Brasil;
o Copia em pdf legivel da Carteira de Identidade em que conste o campo
naturalidade (frente e verso);
o Coépia em pdf legivel do CPF (frente e verso), caso nao conste na ldentidade;
o Uma foto trés por quatro recente digitalizada;
o Copia em pdf legivel da Certiddo de Casamento, caso haja mudanca de nome

em relacdo ao diploma de graduacéao.

Nota: A veracidade dos documentos enviados € de total responsabilidade do candidato

selecionado.

e Certificagao
O Icict outorgaré Certificado de Atualizagdo, aos alunos que cumprirem 0s requisitos do
Regulamento dos Cursos de Qualificagédo Profissional do Instituto. O Certificado de
Concluséo do Curso somente sera emitido aos alunos concluintes apds a apresentacéo
pelo interessado do Diploma de Graduacéo ou de Curso Superior devidamente reconhecido
pelo MEC.
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e Bolsas de Estudo e Hospedagem
O Icict ndo oferece bolsas de estudo. A Fiocruz nao dispbe de hospedagem para alunos
provenientes de outros estados ou paises.

e Descrigdes Gerais

o O candidato sera responsavel por qualquer erro ou omissao no preenchimento
do formulario eletrénico de inscricdo ou por prestacao de declaracédo falsa;

o Sera eliminado o candidato que faltar a qualquer uma das etapas do processo
seletivo, ndo realizar a matricula no periodo estabelecido ou ndo apresentar a
documentacédo exigida no ato da matricula;

o Na&o havera segunda chamada em nenhuma etapa do processo seletivo;

o O néo atendimento do candidato as exigéncias estabelecidas caracterizara
desisténcia do mesmo e resultara na sua eliminagdo do processo seletivo;
o Ainscri¢cdo neste Curso expressa a concordancia do candidato com os termos da

presente Chamada Publica;

o O Curso reserva-se ao direito de ndo preencher o total de vagas oferecido ou
ampliar o numero de vagas, mediante autorizacédo da Coordenacao do Curso;

o Casos omissos serdo avaliados pela Coordenacéo do curso;

o O Icict se reserva no direito de corrigir eventuais erros materiais neste

instrumento podendo ainda efetuar alteracdes nesta Chamada Publica.
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de Saude 2024

Calendario do Processo Seletivo — Praticas de Comunicacdo em InstituicbesPublicas

Inscricao

Inscricdes online na Plataforma Siga

19 de fevereiro a 19 de marco de
2024

Envio da documentacdo

Até 20 de marco de 2024

Resultado da homologacéo das inscricées na
plataforma SIGALS e no site do Icict

21 de margo de 2024

Selecéo

Analise da carta de intencéo e curriculum
vitae ou curriculo lattes

22 a 28 de marcgo de 2024

Resultado da selecdo na plataforma SIGALS
e no site do Icict

01 de abril de 2024

Prazo para recurso

02 e 03 de abril de 2024

Resultado do recurso

04 de abril de 2024

Resultado final

05 de abril de 2024

Matricula

08 a 10 de abril de 2024

Endereco e contato para outras informacoes:
Fundacao Oswaldo Cruz

Instituto de Comunicacéo e Informacao Cientifica e Tecnoldgica em Saude

Secretaria Académica do Icict

Av. Brasil 4036, sala 405 — Prédio Sede do Campus Maré — Manguinhos — Rio de Janeiro

CEP: 21040-361

Tel.: (21) 3882-9063

E-mail: seca.icict@icict.fiocruz.br
Site: http://www.icict.fiocruz.br
Horario de Atendimento: 9h as 16h
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Anexo 1
Declaracéo de disponibilidade

Eu, (home do ou da declarante), inscrito no CPF sob o niumero (nimero do CPF), para
fins de selecdo no processo seletivo para o curso de Atualizacdo em Praticas de
Comunicacgdo em Instituicbes Publicas de Saude, DECLARO que possuo disponibilidade

para assistir as aulas presenciais nos dias do curso.

Preencher (Cidade), (dia) de (més) de (ano).

Assinatura do candidato

Prédio Sede do Campus Maré - Avenida Brasil, 4036 — Sala 405 - Manguinhos
Rio de Janeiro - CEP 21040-361 | Contatos: (21) 3882 9033 / 9063
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Anexo 2

Carta de Intencéo

Nome:

Resumo das atividades que desempenha na sua funcao profissional ou em seu projeto de

pesquisa (dez linhas)

Jé& trabalhou com Praticas de Comunicagdo? Descreva sucintamente. (dez linhas)

Como a Pratica de Comunicac¢éo vai contribuir para seu trabalho ou pesquisa? (dez

linhas)

O que espera ao final do curso? (dez linhas)
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Anexo 3

Formuléario para Recurso

Numero de inscricéo:

Justificativa do pedido de recurso:

Reservado a Coordenacdo:

Resposta ao pedido de recurso: ( ) Deferido ( ) Indeferido

Representante da Coordenacao
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